SEGUNDO CONVENIO
MODIFICATORIO AL CONTRATO

NUMERO
.+ RELACIONES EXTERIORES SRE-DRM-AD-15/19

SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION
DE SERVICIOS NUMERO SRE-DRM-AD-15/19 QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
KARLA MAGDALENA ROSAS VAZQUEZ, DIRECTORA GENERAL ADJUNTA DE
ADQUISICIONES Y CONTROL DE BIENES, EN SU CALIDAD DE ENCARGADA DEL
DESPACHO DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS A LA DIRECCION GENERAL DE
BIENES INMUEBLES Y RECURSOS MATERIALES, EN SUPLENCIA DEL DIRECTOR
GENERAL DE BIENES INMUEBLES Y RECURSOS MATERIALES, ASISTIDA POR
CAROLINA ZARAGOZA FLORES, DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS
CONSULARES, Y ERNESTO MORA DUARTE, DIRECTOR GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION E INNOVACION Y, POR LA OTRA PARTE, EL
FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO INFOTEC CENTRO DE INVESTIGACION E
INNOVACION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU APODERADA LEGAL, LORENA CINTIA
CRUZ GASPAR, A QUIENES EN EL. CURSO DEL PRESENTE SEGUNDO CONVENIO
MODIFICATORIO SE LES DENOMINARA COMO “LA SECRETARIA” Y “EL
INFOTEC”, RESPECTIVAMENTE, Y DE FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
COMO “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1  Con fecha 12 de abril de 2019, “LA SECRETARIA” y “EL INFOTEC" celebraron
el Contrato Abierto de Prestacién de Servicios nimero SRE-DRM-AD-15/19, en
adelante el Contrato original, por medio del cual “*EL INFOTEC" se obligd a
proporcionar a “LA SECRETARIA” el Servicio para el desarrollo, actualizacién,
mantenimiento y soporte de aplicaciones para la Direccidén General de
Tecnologias de iInformacién e Innovacién y representaciones de México en el
Exterior.

.2 En la cldusula Tercera del Contrato original, se establecid que el mismo fue
por un monto minimo de $30'000,000.00 (TREINTA MILLONES DE PESOS
00/100 M.N.) y un monto méaximo de $75'000,000.00 (SETENTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) ambos montos incluyen el LV.A,

.3 En la cldusula Cuarta del Contrato original, “LAS PARTES" convinieron que el
servicio objeto del mismo seria pagado conforme a los precios unitarios
mensuales ofertados para cada uno de los perfiles establecidos en el Anexo
Tres del Contrato original, los cuales permaneceran fijos durante su vigencia.

.4 En lacldusula Sexta del Contrato original se establecié una vigencia del 01 de
abril al 31 de diciembre de 2019.

.5 En la cldusula Décima Primera del Contrato original se acordg
SECRETARIA” podria modificar el mismo, en aquellos casos gée resultara
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procedente y conforme a la normatividad aplicable, estableciendo que
cualquier modificaciéon deberia formalizarse por escrito.

.6 Con fecha 03 de julio de 2019, “L.LAS PARTES” celebraron un Primer Convenio
Modificatorio al Contrato original con el objeto de modificar las clausulas
Cuarta, parrafo cuarto de la cldusula Quinta, parrafo primero de la clausula
Octava y Décima Sexta del Contrato original.

1.7 En la clausula Sexta del Primer Convenio Modificatorio se establecié que el
mismo surtiria sus efectos a partir del 03 de julio al 31 de diciembre de 2019,

.8 El Contrato original se llevd a cabo con fundamento en el articulo 1°,
antepenudltimo péarrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

DECLARACIONES

Il. Declara “LA SECRETARIA" que:

H1 Mediante oficio nimero SRE/TIN/O-4779/2019 de fecha 11 de noviembre de
2019, la Directora General de Servicios Consulares y el Director General de
Tecnologias de Informacién e Innovacién, ambos de “LA SECRETARIA”
comunicaron a la Apoderada Legal de “EL INFOTEC” que actualmente la
Direccidn General de Tecnolegias de Informacidn e Innovacion realiza
desarrollos y brinda mantenimientos preventivos y correctivos a las
aplicaciones productivas, investiga e incorpora nuevas tecnologias que
permiten el robustecimiento y la mejora de los procesos operativos de las
diversas Areas y Direcciones Generales, asi como de las Representaciones de
México en el Exterior (RME), con el fin de garantizar la éptima continuidad del
Servicio para el desarrollo, actualizacidn, mantenimiento y soporte de
aplicaciones para la Direccién General de Tecnologias de Informacidon e
Innovacion y representaciones de México en el Exterior, surgié la necesidad
de celebrar un Segundo Convenio Modificatorio al Contrato original, con el
objeto de ampliar la vigencia del mismo para el periodo comprendido del 01
de enero al 31 de marzo de 2020.

Asi mismo, se precisd gue de contar con la anuencia de “EL INFOTEC"” enviara |
lo antes posible carta de aceptacién de anuencia donde aceptara la
ampliacién de la vigencia, citada anteriormente, mediante el uso de monto
maximo del contrato bajo los mismos costos, condlmonesy caracteristicas del
Contrato original.

12 Mediante oficio nimero SRE/TIN/O-4790/2019 de fecha 12 de noviembre de
2019, la Directora General de Servicios Consulares y eUBFFector General de
~ ,;‘2 Tecnologias de Informacion e Innovacién ambos f_*“l.A SECRETARIA”,
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solicitaron la elaboracién de un Segundo Convenio Modificatorio con el fin de
garantizar la éptima continuidad del servicio objeto del Contrato original,
para ampliar la vigencia de dicho instrumento por el periodo comprendido
del 01 de enero al 31 de marzo de 2020.

Asimismo, los titulares de ambas Unidades Administrativas precisaron lo
siguiente:

La Direccion General de Tecnologias de Informacién e Innovacion (DGTI) es
el Area responsable de atender, las necesidades de desarrollo informético de
“LA SECRETARIA”, tanto de nuevos sisteras como del mantenimiento a las
aplicaciones ya establecidas.

Actualmente la DGTH realiza desarrollos y brinda mantenimientos
preventivos y correctivos a las aplicaciones productivas, investiga e incorpora
nuevas tecnologias que permiten el robustecimiento y la mejora de los
procesos operativos de las diversas Areas y Direcciones Generales, asi como
de las Representaciones de México en el Exterior (RME).

Con lo anterior, se pretende soportar, gestionar y desarrollar lo necesario para
mantener las necesidades y/o requerimientos’ de las unidades
administrativas, asf como, de las delegaciones y representaciones de Ia
Secretaria en territorio nacional y en el exterior, con el fin de encabezar un
esfuerzo institucional, alineando a las demandas de la SRE, se requiere llevar
a cabo el anélisis, disefio, desarrollo, mantenimiento, asi como el soporte de
tercer hivel de los siguientes proyectos y aplicaciones:

Repositorio y presupuesta de la herramienta que permita dar seguimiento a las
SICIME. rad.ic.:aciones queel IMEhacea Ia_s RM.E’s de recursos para programas gomunitar_iosyque
facilite que cada RME pueda subir a dicha herramienta copia electrénica de sus informes
de gastos, reportes y evidencias documentales de los eventos comunitarios.
Herramienta que permita a la Direccion General de Asuntos Juridicos la gestion de todos
fos registros ingresados para los procedimientos de Nacionalidad y Naturalizacién, asi
SINNA como la creacidén de expedientes_por cada folig asignado, esto con la ﬂr?a_lidad de tener
) un mayor controi sobre la expedicion de los siguientes documentos oficiales: Carta de
Naturatizacion, Certificado de Nacionalidad y Declaratoria de Nacionalidad, para este
aplicativo se integra funcionalidad a la vista pUblica y al médulo de administracién.
Herramienta dnica, la cual integre todos los servicios aplicativos utilizados por las
Cancilleria Integra. | diferentes unidades administrativas de la Cancillerfa, permitiendo la simplificacién de
acceso por medio de una Unica URL.
- Proyecto con la finalidad de llevar a cabo la gestidn de todos los usuarios que se 5
Mesa de Servicios ; - ; ! . S »
en Linea. encuentran registrados dgntlro del Sisterna Cancillerfa |nTgra‘, asfcomo la administracion
de Jos procesos que estardn involucrados en [a mesa de servicios en linea.
Aplicativo para conformar una portafolio de trdmites en el Sistema de Cancilleria inTgra
SUET. gue permita su uso en territorio nacional y en el exterior, unificando los procesos por los
cuales pasa una solicitud de una persona para generar un documento,
Desarrolle general incorporando un manejador gue gestione los 75 Consulados de fa

Inico 2 . ; - > p
Portal Un RME, propiciando una centralizacién de la informacién y disefio, asi como una
Consulados. S L . !

disminucién de espacio en los servidores. )
Portal Unico Desarrollo general incorporando un manejador que gestione las 78 E Jadas de la
. RME; propiciando una centralizacidn de [a informacién y disefig asr CoMmo una
Embajadas. Lo L . ;
disminucién de espacio en los servidores,
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Portal Unico
Misiones.

Desarrollo general incorporande un manejador que gestione las 4 Misiones, los 4 ICM, 1
ClLA vy las 2 Oficinas de Enlace de la RME; propiciando una centralizacién de la
informacion y disefo, asf como una disminucidn de espacio en los servidores.

Pertal Unico
Intranet.

Desarrollo general incorporando un manejador que gestione los sitios de Extranet;
propiciando una centralizacién de la informacion y disefio, asf corno una disminucién de
espacio en los servidores.

Coordinacion SRE-
ONU.

Herramienta gue permita realizar una bitdcora donde se registre la informacion
correspondiente de las reuniones, asl como los acuerdos que se obtienen entre fa SRE y
la ONU.

SEM [ inTgra.

El sisterma permitira solicitar la edicién de informacién personal para todos los usuarios
del SEM. Una vez enviada la solicitud, un usuario de la DGSER tendrd la opcidn de
aceptarla para la actualizacion de los datos o rechazarla.

CyberWomen
Challenge.

Pagina web de registro para las participantes de diversas instituciones del Gobierno
Federal y sociedad civil {academia, empresas y ONG) dentro del Cyler Women
Challenge que se llevar a cabo en la Cancillerfa, el cual debera contemplar la lista de
asistentes, el registro del dia del evento, preparar los gafetes, los personificadores y
certificados.

APP SICOCAN.

Aplicativo gque implementa el médulo de Asuntos Multilaterales mismoe que contendra
dos apartados, el primero de Misiones/Sedes a cargo de Organismos Internacionales y el
segundo que ftrata los temas de la Agenda Multilateral con el fin de mostrar la
informacién gue aparece registrada dentro de la versién de escritorio.

Asociaciones IME.

Herramienta que permitira registrar la informacion de las Asociaciones/Organizaciones
Mexicanas gue existen en ef mundo con fa finalidad de difundir toda la informacién de
la extensa red de asociaciones mexicanas, mexicanc-americanas y latinas que brindan
servicios, asesorfa o apoyo a nuestros connacionales que se encuentran en el extranjero,
dicha informacién sera publica siempre y cuando ésta se encuentre verificada por un
validador.

SICAN.

Aplicativo que incorporara una estrategia de mejoras que se apeguen al funcicnarmiento
Sptimo del proceso de la administracion de las candidaturas de otros paises como las
candidaturas CANDIMEX.

Glosa Digital.

Desarrollar un nuevo modulo vy perfil para el aplicativo que permitird la pre-validacién
para las "Pdlizas de egresos” y "Repories mensuales”, as{ como adecuar funcionalidades
en los reportes y adecuar algunas etiquetas a lo largo de todo el sistema.

Motor de cruce
biométrico.

Sistema que sera capaz de realizar identificacidn biométrica 1a N ndmero de registros
mediante sus huellas (AFIS), asi como, de realizar comparacionesl a 1 mediante el rostro,
iris y/o huellas dactilares (ABIS).

Herramienta de
Migracidn.

Aplicacidn gue ejecuta consultas alas diversas bases de datos con el objetivo de integrar
y depurar los datos de los ciudadanos registrados en |as bases de datos de SEPM, MIDIS,
K210 y SIAC pasaportes.

Sistema de
Coordinacién SRE-
ONU.

Herramienta, que permitird realizar una bitdcora donde se registre la informacioén
correspondiente de las reunicnes, asi como los acuerdos que se obtienen entre la SRE y
la ONU.

Asociaciones IME.

Sistema que permitira registrar la informacién de las Asociaciones/Organizaciones
Mexicanas que existen en el mundo con la finalidad de difundir toda la informacién de
la extensa red de asociaciones mexicanas, mexicano-americanas y latinas que brindan
servicios, asesorfa o apoyo a nuestros connacionales que se encuentran en el extranjero,
dicha informacién serd publica siempre y cuando ésta se encuentre verificada por un
validador.

Adicionalmente el sistermna permitira el registro de clubes oriundos, asociaciones no
gubernamentales o agenclas de servicios cuyo mandato sea contribuir a mejorar la
calidad de vida de las comunidades en el exterior,

CEDI.

Sistemas que permitird dirigir de forma eficiente las politicas, normas, sistemas y
procedimientos administrativos para ia organizacion y funcionamiento de la Secretaria
vy contendrd datos de contacto de Primeros Mandatarios y Cancllleres con los que México
rmantiene rejaciones, asi como los Titulares de Crganismos Internacionales en sus sedes,

SICADHEM 3.0

Plataforma que permita la captura, seguimiento y control de todos los Casos del Sistema
Interamericano y del Sistema Universal.

Desarrollo que considera las recomendaciones del CIDE a la V2.0 implermentando los

SPCv2.i modulos: Directorio de Abogados, Directorio de Funerarias, Directorio de Prisiohes
Sistema que deberd contar con una Consola administrativa dque permita la
CITAS administracién de las oficinas y capacidad instalada para atepder determinada cantidad

de citas y tramites y una consola publica que permita a
las citas con respecto a los tramites solicitados.

‘usuarios dar seguimiento a
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Sistema con el fin de reclutar a los interesados a las vacantes que se encuentran
disponibles dentro de la herramienta, asi como realizar ! registroe y captura de la

MEXAS. informacion de las personas que dessen postularse a las ofertas laborales que las
ernpresas tienen disponibles. Existird un perfil administrader que se encargard de
gestionar y mantener actualizada la informacion.

ggg:umlt:ntos' Desarrollar un sistema que permita el seguimiento de control de gestién a la SGSC.

Sistema de Notice Sisterna que sistematizard el intercambio de Notices de la Subsecretaria de

Digital. Multilaterales con las RME,

SUIME Sistemq que permite !a ca p'gura de las actividades. que llevan a cabo las Representaciones

) de México en el Exterior, asi como, la comprobacidén de recursos de las mismas.
SERIDH lSistema. que gestionalré la publicacion y seguimiento a recomendaciones
) internacionales en materia de Derechos Hurnanos.
EvaluaSEM. Realizacidn de tramites de Registro Civil (Nacimiento, Matrimaonio y Defuncién).

.3

fl.4

(.5

1.6

Asimismo, a modo de nota, se precisd que el listado anterior de proyectos y
sistemas se presenta de manera enunciativa y no limitativa, es decir, por
conveniencia, requerimientos o prioridades de la DGTII, de las areas usuarias
o de "LA SECRETARIA” podran ser modificadas, incrementadas, disminuidas,
postergadas, eliminadas o cambiadas, siempre respetando la cantidad de
horas disponibles en |la contratacidn,

De acuerdo con los antecedentes 1.5 y 1.8 y las declaraciones [1.1 y 1.2 que
anteceden, conviene a sus intereses ampliar la vigencia del Contrato original,
para lo cual se requiere la celebraciéon del presente Segundo Convenio
Modificatorio, en razén de no interrumpir la prestaciéon del servicio objeto del
Contrato original.

No habrd erogaciones que se deriven del presente Segundo Convenio
Modificatorio, por lo que se sujetard a los montos minimo y maximo
establecido en el Contrato original.

Mediante oficio nGmero UAF04919/2019 de fecha 15 de noviembre de 2019, la
Directora General Adjunta de Adquisiciones y Control de Bienes, Mtra. Karla
Magdalenha Rosas Vazquez fue designada por el Titular de la Unidad de
Administraciéon y Finanzas, Lic. José Antonio Dominguez Carballo, para que
se encargara del despacho de los asuntos encomendados a la Direccion
General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, en suplencia del Director
General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, con fundamento en el
articulo 55 del Reglamento Interior de “LA SECRETARIA”.

Karla Magdalena Rosas Vazquez, Directora General Adjunta de Adquisiciones
y Control de Bienes, en su calidad de Encargada del Despacho de [os Asuntos
encomendados a la Direccidn General de Bienes Inmuebles y Recursos
Materiales, en suplencia del Director General de Bienes Inmueblesy Recursos
Materiales, esta facultada para suscribir el presente contrato, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 34 fracciones |, V, VI y Xl de su Reglamento
Interlor y el articulo Sexto del Ac:uerdo por el ue se delegan en los se‘rwdores
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Federacion de fecha 10 de abril de 2013, y reformado mediante diverso
publicado en el mismo medio oficial de difusién de fecha 12 de agosto de 2015.

1. Declara “EL INFOTEC” que:

11 Mediante escrito sin nimero de fecha 22 de noviembre de 2019, la Apoderada
Legal de *EL INFOTEC" manifestd la aceptacion de la empresa que
representa para que se lleve a cabo la ampliacién de la vigencia del Contrato
original del 01 de enero al 31 de marzo de 2020, en el entendido de que la
prestacion del servicio se realizard bajos los mismos costos, condiciones y
caracteristicas originalmente pactadas.

1.2 Conoce el alcance de las modificaciones del presente Segundo Convenio
Modificatorio, tiene la capacidad juridica y dispone de la organizacién y los
elementos suficientes para cumplir con lo establecido en el mismo.

1.3 Lorena Cintia Cruz Gaspatr, en su caracter de Apoderada Legal cuenta con
facultades suficientes para celebrar el presente Segundo Convenio
‘Modificatorio, como lo acredita con copia certificada de [a escritura publica
numero 46,810 de fecha 03 de mayo de 2019, otorgada ante la fe de la Lic. Sara
Cuevas Villalobos, Notaria Publica ndmero 197 de la Ciudad de México; quien
bajo protesta de decir verdad, manifiesta que dichos poderes no le han sido
revocados ni modificados en forma alguna.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES"” acuerdan las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- El objeto del presente Segundo Convenio Modificatorio consiste en la
ampliacion de vigencia establecida en la cldusula Sexta del Contrato original,
celebrado entre “LA SECRETARIA” y “EL INFOTEC”, relativo al Servicio para el
desarrollo, actualizacién, mantenimiento y soporte de aplicacicnes para la
Direccion General de Techologlas de Informacidn e Innovacion y representaciones
de México en el Exterior.

SEGUNDA.- El precio del servicio objeto del Contrato original, sera conforme a los
precios unitarios establecidos en el Anexo Tres al que se hace referencia en la
clausula Cuarta del Contrato original.

TERCERA.- E| presente Segundo Convenio Modificatorio surtira sus efectos a partir
del 01 de enero y hasta el 31 de marzo de 2020.

”
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CUARTA.- “EL INFOTEC"” expresa su conformidad con ampliar la vigencia
establecida en la clausula Tercera del presente convenio y se obliga a continuar
prestando el servicio objeto del Contrato original de conformidad con el mismo.

QUINTA.- “LAS PARTES” convienen en que, con excepcidon de lo gue
expresamente se estipula en los términos del presente Segundo Convenio
Modificatorio, rigen todas y cada una de las clausulas def Contrato original.

LEf[DO QUE FUE EL PRESENTE SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO Y
ENTERADAS “LAS PARTES” DE SU VALOR Y ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN EN
CINCO EJEMPLARES TODOS ELLOS IGUALMENTE AUTENTICOS, EN LA CIUDAD DE
MEXICO, EL 04 DE DICIEMBRE DE 2019,

POR “EL INFOTEC"

DIREGTORA GENERAL
ADJUNTA DE ADQUISICIONES Y

CONTROL DE BIENES

EN SUPLENCIA DEL DIRECTOR GENERAL DE BIENES
INMUEBLES Y RECURSOS MATERIALES, CONFORME
AL ARTICULO 55 DEL REGLAMENTQ INTERIOR DE LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTEQL\ORES

N

" ERNESTO MORA DUARTE
DIRECTOR GENERAL DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION E INNOVACION

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE DEL SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO
NUMERO SRE-DRM-AD-15/19, SUSCRITO POR “EL INFOTEC" Y “L.A SECRETARIA", RELATIVO AL SERVICIO PARA
EL DESARROLLO, ACTUALIZACION, MANTENIMIENTC ¥ SOPORTE DE APLICACIONES PARA LA DIRECCION
GENERAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION E INNOVACION ¥ REPRESENTACIONES DE MEXICO EN EL
EXTERIOR. )
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