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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ‘DEL SEGURO DE GASTOS: MEDICOS PARA
PERSONAL DEL SERVICIO EXTERIOR MEXICANO ADSCRITO EN EL EXTERIOR, Y EL
'PERSONAL EN MEXICO QUE POR LA NATURALEZA DE SUS FUNCIONES REQUIERA ESTE
SEGURO; AST COMO PARA LOS PRESTADORES DF. SERVICIOS CONTRATADOS EN
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA Y CANADA, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA
SECRETARTA DE RELACIONES EXTERIORES, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR,
EL OFICIAL MAYOR, MARGCO ANTONIO GARCIA CASTRQ, ASISTIDO POR EL
DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIQ EXTERIOR Y DE RECURSOS HUMANOS, PEDRO
WIANUEL LICHILE FRAGOSO Y EL DIRECTOR_ _G_E_NERAL DE. BIENES INMUEBLES ¥
EMPRESAS DENOMINADAS BUPA INSURANCE LIMITED BUPA INSURANCE
COMPANY; BUPA WORLDWIDE CORPORATION, U.S.A,. _MEDICAL SERVICES
“ORPORATION Y BUPA ME‘XICO COMPAﬁiA DE SEGUROS, S.A: DE.C, V., TODAS

MARTiNEz A QUIENES EN EL cURso D]]L PRESE TE CONTRA‘TO SE LES DEN MINZ
ARTA”; _‘-ASEGURADORA BUJ?A INSURANCE LIMI'I‘ED”

ASEGURADORA BUPA 14 ISUR/ COMPANY?;

WORLDWIDE CORPORATION jof

¥ "LA ASEGURADORA. BUPA MEXIC' )7

‘INCO EMPRESAS RIR:

L DeclalaLASECRETARiA L

a) Que én termmos de los a1t1c11los 2 y 06 Ele la: Ley ’Oxgamca de 1a Admll‘llsl : mn Piblica
Federal, es una dependencla dela Admlmstlaclon Pablica Federal Centrahzada y-cuenta
con las atribuciones que se enllstan en el altic 0:28dela mlsrm

b)  Que para cumpliv con las at11buciones que ‘teng: amgnadas, requ1e1e de la contuatamén del
: sefvicio denominado Seguro de gdstos 1hédicos para persoral del Serviclo Exterior
Mexicano adscrifo en el exterior, y-el: personal el Méxlco que por la naturaleza de sus:
funclongs requista. este seguro; asf como para los plestadmes de, selwclos contratades en

b ~ Estados Unidos de. Améuca y Canada

#)  Que en términos del artlculo 31 fmccwn XX c'iel Reglamerttn Tuterior da la Secretarfa de

? " Relaciones Exteriores, corresponde a la” Direcefon ‘General del Servicio Exterior y dé
Recursos Humanos, realizar el aseguramiento de los recursos humanos de “LA
SECRETARTA” y de lag representaciones de: Mexlcu en e‘l exteum -de conformidad eon Ia

‘ legislacion y normatmdad 1espect1va z '
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Que en términos del artietlo 34, fracciun 1 del Reglamento Interior de la Secretaria de-
Relaciones Exteriores, corresponde ala Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos
Materiales, llevar a cabo, con base en la informacién gque suministren las -unidades
administrativas, la planeacién y administéacién de las adquisiciones, arrendamientos y
servicios. de los bienes muebles. e inmuebles, de las obras ptiblicas. 'y de los servicios
relacionados con las mismas de “LA SECRETARTA”. '

Que dedpués de haber realizado el procedimiento de Licitacién Pablica Electrénica.
Internacional, Bajo la Cobertura ‘de Tratados, No. LA-005000999-E195-2016, relativa al
“Segtiro de Gastos Médicos para personal del Servicio Exterior Mexicano adscrito en gl
exterior; v el personal én México que por la’ natulaleza de sus funciones reqiliera este
seguro; asi como para los prestadores de servicios contratados en Estados Unidos de
Améiica ¥ Canadd”, conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblicoy habmsp declarado desw tc, se Ve en la nece&dad de adJT.IdlC"ll dlrectamentg'
el preserite. 1nstrume1 ito,

' i
Que l4 piesente COI‘]fl '1tac10n és el resultado del procedumentc) de adJudlcamén dnecta con:
fundamento en Ios articulos 26, fraccion 111, 40, 41, fraceion VII de la Ley de Adqmsunonesr
Arrendanue.ntos y Sewmlos del SectOL Pflbhco y los articulos 71 ¥y 72 ﬂaccﬂén VI de su
Reglamento c ,

Que para cubmr las erogaciones que se derwen del presente contrato, cuenta con ol oficio
numero POP/2263/16 de fecha 23 de diciembre de:2016, emitido por la Direccién Geners):
de Programacién, Ovganizacion y Presupuesto de “LA SECRETARiA” en ciimplimiento
de los artfculos 26 dela Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Haceridaria, y 25 de
Ia Ley de Adqmsmlones Avy endamlentos y Servicios del Sectcu Pubhco '

Que su- Oficml Mayor en témmnos del articulo 11, flaccion XXVI de su Reglamento Intenm
chenta con facultadeq para repr esentar]a y ohhgalla en tél'nnnos del presente contr ato o

Quie mediants oficio niimero 06- C60- 41100/00155 de feeha a8 de diciembre de 2016 la
Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas de 1a Secretaria de Hacienda y Crédito Pubhco ‘
de conformidad con Io establecido exi el articulos2, fraceion 11 de Ia Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas antorizd a “LA° SECRETARIA” realizar la contratacién objeto del
presente instrumento.

«
1

ue 'para efectos de este contrato sefiala como su domicilio el siguiente;
pal cLoS € 1L ! &

Plaza Juirez No.:20, PlaO 10

Colonia Centro, ‘ , i
Delegacion Cuau_ht:ér_x_mc,
C.P: 06010, Ciudad de México. s

Declara “LA ASEGURADORA BUPA INSURANCE LIMITED”:




¢

Ay

Q& i ,..n..,r,.;:@".ﬁ. - &

III.

a)

e

ABRACLE G KXY T*I'.turzﬁ'-

SRE |

SRE AN e

SRE-DRM-AD-06/17

‘

.leyes de Reino Umdo de la Gran B1 eiana e Irlanda del Nurte debidamente constltmda baJo
1a denominacién “Officecard Eimited” ¢l 27 de marzo de 2000 ¢ insetita en la oficina de
Registro de Sociedades de Inglaterra y Gales bajo el nitimero 3956433, denominacion que.

fue modifieada 'a Bupa Insurance’ Limited el'i3 de octitbre-de 2000, lo (ue deredita con la

gertificacion sighada por Martin Anthony Charlton, Notario Pablico dela diudad de Londres
Inglaterra, 1a cual se encuentra débidamente apostﬂlada de acueido cori 1a Cotivencion de la
Haya, de fecha 5 de' octubre de 1961, ¥ ‘que: para. sfectos del artieulo 139 de la Ley del
‘Notariado para el Distrito Federal, se protoeslizé ante el Notario 92 del Distrito: Federal,
Lic, José Vigoso del Valle, en ciiyo protocolo también actda el Lic, Franeisco José Visogo del
Valle Notario Piiblico Nniero 145 del Drstmo Fede1al segun c@nsta en escritira piiblica
niiniers 110,627 de fecha 10 de j Junlo de 2014. S .

Que 1eune 1as COHlelOIlBS Jlllidlcas, tecmcas y ecenbmlcas pala obhgalse en ’télrnmos de

gmadter ‘*de ‘Q-Apoderado Legal cuenta con

$ Y 61 : D ontrato, | g ld' d que acxedfca

coft la escutma pﬁbhca Hitmero, 72 225 d’e fache : _
fe del Notauo Pubhco mmiero'47 del Distrito +edefal Llc. Alf do Mlguel Molan Moguel, -
d, manifiest ‘dichos podeies o eha‘ 1&9 revocados v

ni modlflcados en forma qlgumi

Que aeni:rb—;dfé _1os— sémcinsi‘-qﬁg:==s%e= enctientr datorizada :
materia de Segmos, A e ' ’

Que conooe el conten,ldo ¥ el alcance de Ia Ley de Adqlnsicmnes, Arl endamlentOS y SeWi clos.
del Sector Pﬁbhco ysu Reglamento : .
Que ho tiene: 1e1ac16n de indole econélmca derfvado:del progrditia: c}e aseguramlent de “LA
SECRETARIA”, con’ su Agesor Bxterno de, Segul os,“_‘_" si-comb gt

durante la vigencia del pte escnte contl ato. f _ :

Que para efectos del plesente contLalo, senal ' como domlcﬂlo‘ convencional pala ofr y
recibit notificaciones: -

Montes Urales No. 745, Primer Plsé
Colonia Lomas de Chapultepec; * -
Delegacion Miguel Hidalgo, -~ " =~ ™ '~
C.P:11000, Ciudad de México: :

Declara “LA AS._EGU.RADQRA- BUI‘A‘INSi’IRANCE COMPANY”::

Que € dna sociedad del Estado de' Floilda y existente: de conformldad con las leyes de los
Estados Unides de . América, constituida baja la denominacidn “Consolidated Tnvestors Life

Assurance Company” ¢l 2 de juho de 1972, denomlnaclon que ha sido modificada ‘en

hyina 3 de 24 % - /
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diversas ocasiones hiasta la denominacién actual que- corresponde -a Bupa Insurance:
Company, de fecha 11 de octubre de 2007, lo que acredita con la certificacién signada por
José-A. Alonso, Notario. Piblico del Estado de Florida, la cual se encuentra -debidamente;
apostillada de acuerdo con la Convencién de la Haya, de fecha 5 de octubre de 1961,y que
para éfectos del artieulo 139 de la Ley del Notariado para el Distrito Federal, se protocolizd,
ante el Notario 92 del Distrito Federal , Lic. José Visoso .del Valle, en cuyo protocolo.
también actfia el Lie, Francisco José. Vlsc:so del Valle, Natario Pfiblico Nimero 145 del
Distrito Federal por convenio de asociacién, seglin consta en la copia certificada de la
escritura piblica nfimere 106,037, de fecha 09-de octubre de 2012. :
Que retine las condiciones Ju1id1cas técmcas y econdmicas para obligarse en términos de
este conitrato y para prestar los ser\ncl@s queen el Imsmo se ¢onsignan, i

Que Marco Antonio Na]era Martine?, an su caracter de Apoderado Legal, cuenta con
poderes amphos y suficientes para suseribir el presente contrato, personalidad que acredita
con copia certifieada de la escritura publlca nimmero 72,222 de fecha 25 de. noviembre de
2016, ante la fe:del Notario Pdblico ntimero 47 del Distrito Federal, Lic, Alfredo Miguel
Moran Moguel, qmen bajo protesta de decir verdad, mamﬁesta que dichos poderes ho le

hin sido revocados ni 1nod1ﬁcados en fmma alguna

Que tlene como obJeto soc1a1 llevar a cabo opm aciones de seguros de v1da e 1ncapac1dad tal
y como éstos ‘se definen en el Cédigo. de Seguros de Florids; participar en cualesqulma
actividades comerciales que sean razonable ¥ necesariamente mmdentales a. la operaclon de*

8EgUros, ‘entré otros.

Que conoce el (,ontemdo y &l aleance de. la Ley de Adquwlclones, Arrendalmentos y Sewml.os .
del Sector Publlco y su Reglamento. - . .

- Queno tene relaclon de indole econémlca dellvado del pr ogiama de aseguramlento de “LA{

S]‘CRLTARiA”, con su Asesor Externo de Segmos, asi corno que t'\mpoco la tenché
durante 14 vigencia del p;iesente contrato;. = 2 g g

Que para efectos del presente. contlatc senala COMo domlcﬂlo CQHVel’lCanrll paia ofr y:

recibitr notlficacmnes

Montes Urales No 745, Primer Piso _.
Colonia Lomas de Chapultepec, - i
Delegacion Miguel Hidalgo, ‘ ;
C.P,i1000, Ciudad de México.

Declara “LA ASEGURADORA BUPA WORLDWIDE CORPORATION”:

Que es una socledad del Estado de Flonda y existente de conform1dad con las leyes de los

Estades Unidos de América, constituida bajo 1a denominacién “American Medical Express
Coi p” &l o8 de septiembre de 1686, denominacién que ha side modificada en diversas

oocasiones hasta la denominaci6n actual que corresponde a Bupa Worldwide Corporation, de
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fecha 11 de octubte de 2007, lo que ac1ed11a con a CGI’tlflC’LClOﬂ signada por.José A, Alenso,
Notario Piiblico del Estado de Flotida, 1a cual se encuentra debidamente apostillada de
acuerdo con la Conveneion dela Haya, de fecha 5 de oclubtie de 1961, y que para efectos.del

artievlo 139 de 1a Ley del N 0tar1ado para el Distrito Federal, se protocolizé ante &l Notario

g2 del Distrito Federal, Lic. José Visose del Valle, en cuyo plotocolo también actia el Lic.

Francisco. Jogé: V]SOSG del Valle, Notaiio Piblico Nfimeto 145 del Distrito Federal por
corivenio de asociacion, segin consta en la copla celtlfmada da 12 escritura pfﬂshca nfimere

106,035, de fecha 9.de encro de 2012

Que reline las condiciones Juudmas, tecmcas v econ61n1cas pma obhga,rse en térmmos de
este contrato y para prestar. los servmlos que en el rmsmo se conslgnan

Que Marco Antonio Nijeia Marlmez 60 o ca1actef de Apodelado Legal cuenta. -con

_podeles amplies y- suﬁcnentes:pala suscribir el preserite conuato, pasonahdad que-acredita
con copia eertificadd de:

fibliea. nﬁmero 72, ) d_e echa 25 de nowemble de

SECRETARIA”‘, ,eon Su Asesor EKtE:lIlO de SegL

Que para efect@s del p1esen’te contrat% senala c@mm domlcﬂlo 5
recibir notlﬁcacwnes S e

Montes Ulales No 745, Pumel P1st5'
Colomia Lomas de Chapultepge, - =7 1
Delegacion Migirel Hidalgo, X
C.P.11000, Ciudad de- Mexmo. .

Declara “LA ASEGURADORA U‘.S_j.A. MEDICAL SERVICES: CORPORATION,”:

Que s una socledad del Estads de Florida'y existenite de.conformidad. con las-leyes de log
Estados Unidos de América, constituida bajo Ja denominacién "I7.5.A. Medical Services
Cor poraﬂon” el 21 de diciemnbre de 1999, lo que-acredita eon Ia ertificacion signada por

José A. Alonso, Notario Pablico dal Estado de Florida, la cital se encuentra debidamente

apostillada de acuerdo con la Convencibn de la Haya, de fecha 5 de octubre de 1961.y que

para efsetos del arfienlo 139 dela Ley del Notariado para el Distrito Federal, se protocolizd

ante el Notario 92 del Distrito Federal, Lie. José Visoso del Valle, éncuyo pmtocolo también
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actha ‘el Lic, Francisco José Visoso del Valle, Notario Phblico Niméro 145 del Distrito.
Federal por convenio de asociacién, segfin consta en la copia certificada de la escritura:
publica ntunerd 106,036, de fecha 9 de octubre de 2012,

Que retne las condiciones juridicas, técnicas y écondmicas para obligarse en términas de
este contrato y para prestar los servieios que en el mismo se consignari.

Que Marco Antonio Nijera Maitinez, en su caracter deé Apoderado Legal, cuenta con
poderes amphos y. suficientes para suscribir el presente contrato, personalidad que acredita
con copia certificada de la eseritura pubhca ‘nlimero 72,236 de fecha 25 de noviembre de
2016, ante la fe del Notario Ptblico niimero 47 del Distrito Federal, Lic. Alfredo Miguel
Moran Moguel, quien bajo protesta de decfr verdad, manifiesta ¢ue dichos poderes no le
han sido revocados ni modlﬁcados en forma alguna.

Que dentro de los servicios.quie se encuentra antorizada a prestar ests la de adnﬁnistmddr
de seguros en el Estado de Florida, en télmmos dela parte VII, Articulos 626 88 al 626.894
delos Estatutos de Florida. . .

Quie contoce el contenido ¥ &l alcance de la. Ley de Adqulslcmnes, Alrendamlentos y Servlcms
del Sector Piiblico y'su Reglamerito. g o R

Que no tiene relacion de: indo]e gcondmica derlvado del pmglama de aseguramlento de “LA

SECRETARIA”, con su Asesor Externo de Segmos, asi como que tqmpoco la tendla -

durante la vigencia del’ p1esente contrato
' i
Que para efectos del presente contlato, senala £0IMo domlcﬂm comrenclonal paxa ofr y
recibir notificagiones: S . : _

‘Montes Urales No. 745, Primer PISO
Colonia Lomas de Chapultepee
Delegacién Miguel Hidalgo, _ : ' Ll
C.P.11000, Cmdad de Mex1c0 ' " o r
zisw SO _ .

Deelara “LA ASEGURADORA BUP%_& MEXI(;@,: I '

Que es 1na empresa legalmente constituida de conformidad ¢on las leyes mexicanas, tal y
como lo acredita con copia certificada de la-eseritura piiblica niimero 5,738 de fecha 31 de
julio de 2003, otorgada ante la fe del Notario Pablico No, 216 del Distrits. Federal, Lic.
Ernestina Bejarano Alfonso e inscrita en el Registro Pablico de Comercio, con el folio®
mercantil nfiméro 312,581 de fecha 02 de diciembre de 2003, asi mismo medlante escritura
pliblica mitmero 11,840 de fecha 21 dejulio de 2008, vtorgada ante la fe del Notario Péiblico
No. 231 del Distiito Federal, Lie. Antonioc Andere .Pérez Moteno se modlﬁco sl
denominacién social de AMEDEX, 8.4, de CV., a BUPA MEXICO, COMPANIA DF.
SEGURO S.A. DE GV,
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Quie refine las condiciones jugidicas, téenicas y econdémicas para obligarse en términos de
este contrato y para prestar los servicios que en el mismeo se consighan,

Que Marco Antonie Néjera Martinez, en su carfcter de Apoderado Legal, cuenta..coi
poderes amplios y suficientes para suscribir el presente contrato, personalidad que acredita
con copiu certificada dela eseritura pliblica ntmero 115,320 de fecha 09 de diciembre de
0015, ante la fe del Notario PYiblico nmeit g2 del Distrito Federal, Lic. Jos¢ Visosa del
Valle en cayo protocolo también actia el Lic. Francisco José Visoso del Valle, Notario

' Pablico Ntmero 145 del Distrito Federal por convenio de asociacion, _'q'ufien bajo protesta de

decir verdad, manifiesta que dichos poderes no le han sido reyocados ni modificados en
forma alguna. 5 ‘ o "
Que cuenta con el Registro Federal de ‘CQiitribﬁj}eiités nfinierd BMS d_’éo73 1PC4.

Que dentro de su objeto sodial se encuentra, entre otros, furicionar como i'iiéﬁfﬁliéi?il de
otorgada por el Gobierno del Distrito Federal por conducto de'la Secretarfa de Hacienda y

Crédito Pablico."

recibir notificaciones:-

‘Montes Urales No. 745, Pifi.me_r»l’.i'S,L .

. Colonia Lomas de Chapiiltepec, "1 = [ |
" 'Delegacién Miguel Hidalgo, - .-
'C.P.11000, Cindad de Méxiéo, -

Que en términos de lo- dispuesto por los articilos 34 de la Ley de Adquisiciones,
Airvendamiertos y Seivicios del Sector Priblico, y 44 de su Reglamento, presentaro.
proposicién técniea y eecotdmica en forma conjunta, en términos del Convenio Privado de
Participacién Conjunta celebrada ¢l 28 de dicigmbre de-2016, el cual se agréga como Anexo

“C” al presente contratoy forma parte integral del mismo,

Que conoeeni el contenido y el aleance de'la Ley de Ad’quisi'cio:ﬁes, Arrendariientos y
Servicios del Sector Piiblico, . .

Que retinen las candieiones juridicas, téenicas y economicas para obligarse en términos de
este colitratoy para prestar los servicios qus eri el misiio se consignan, -
Que se: obligan a responder conjunta y solidariamente. en el crunplimiento de citalqitier

fesponsabilidad derivada del presente contrato, -

G/ a7 de 24 .

'Qile'_(:oho:t_‘_:é el contenido yel aleance de laLey ';dq _ dq‘msmmn i, A ]1endamlentosyselv1cios

del Sector Piblico y de:su Reglamento. IRt R T R

Que para efectos del presente contrato, seftala coma domicilio convenclonal para ofr y.
T ; T BRI EE

P
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€) Que manifiestan de manera expresa su eonformidad para que “LA ASEGURADORA
BUPA WORLDWIDE CORPORATION” serd quien presente a cobro las f'lcturas

colréspendientes para el pago de los sérvicios abjeto del presente contrato,

)  Que para éfectos del presente éontrdto, sefialan ¢omo domicilio convencional para ofr y
recibir notificaciones:

Mantes Urales No, 745, Primer Piso
Colonia Lomas de Chapultepec;,
Delegacion Miguel Hidalgo,
C.P.11000, Ciudad de México,” - f

VIILDeclaran “LAS PARTES”: .

a)  Que es su inteids recibir y pres tal'llués--Sei'viéios obj e‘tb del prEsente‘éontrato._

b) Que toda notificacién entre las paltes serd pm escrito en lus domlclhos c:onvenclonales;
establecidos en e] presente contrato. : ok ;

 GLabeuiaB”

PRIMERA.- OBJETO: “LAS ASEGURADORAS” proporcionardn a “LA SECRETARIA” el
servicio denominado Segura de gastos médicos para personal -del Servicio Exterior Memcanol
adscrito en el exterior, y el personal en México quie por la naturaleza de.sis fanciores feqiiiara
este seguro; asi como para los prestadores de senncms contr atados en Estados Unidos-de Amériea,
y Canada.

__ _ ‘ {
SEGUNDA.- DESCRIPCION DEL SERVICIO: “LAS ASEGURADORAS” proporcionarin
el servicio objeto de este contrato, conforme a las caracteristicas y-especificaciones deseritas en la-
Propuesta "Téenica de “LAS ASEGURADORAS?, ¢n adelante Anexo “A”, el cual se anexa al
presente contrato y-forma parte integral del mismo. '

PR —

TERCERA.- MONTO: FEl présente contrato es por un monto de USD. $19’271,712, 00,
(DIECINUEVE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y UN MIL SETECIENTOS DOCE
DOLARES 00/106 MONEDA DR 1L0OS ESTADOS UNIDOS DFE AMERICA) no aphca LVA.,
tomando como base el nfimero de asegurados, Tangos de edad, género y precios timitarios
cotizades conforme a la Propuesta Eeonbmica de “LAS ASEGURADORAS”, en adel'mte!
Anexo “B”, ¢l cual se anexa al presente conttato y forma parte integral del mismo. i

ﬁ? ‘Pagina 8.de 2 ,&@ g ﬁ
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LA SECRETABIA v “LAS. ASEGURADORA ”icouvxenen y-aeeptan que el precio a pagar
serdl el resultante de aplicar la. tarifa mensual sobre La poblacitn, real asegurada al inicio de cada
nes por los 12 meses de duracién del contrato, de las 00100 horas:del 1.de enero de 2017 a las
$4:00 horas-del 31 de diciembre de-2017, tomando como base la plantilla oficial de Jos miembros
del Servicio Exterior Mesicano adseritos en el Exterior-y el personal en México que por Ta
nattiraleza de sts funcioniés requieré este seguro, asi como la relacion de prestadores de ‘serviclo
contratados en Estados Unidos de América y Cangdd, validada por cada una de las
Representacionies y solicitadas a “LAS ASEGURADORAS” por ¢onducto de la Direccion
General del Servicio Exterior y de Recursos Humanos, por lo «que las mismas manifiestan
expresamente que Ja forma parg determinar el monto a pagarpodra generar ajustes a los precios
a pagar, toda vez que reconoden que €l monto del Contrato se estableci6-de manera yeferencial
por el periodo total del contrato, porlo-que paia determinar el precio nefo a pagar prevalecers el
* meeanismo descrito en este pirrafo, en‘téiminos de lo previsto por el- atticulo 45, fracclones Vly

VII, de. Ia Ley de Adqmsmones, Alfendamwntos ySemclos‘ hlico.

precms umtarlos s
integral del misma'y estas pxirnas _
contrato; por To ‘que, los preeios
mcremento delog precios.en las e

disponibilidad-presupt r1zada. e,
poi la Secretalia-de'Hamenda y ' ré. to Pubh(:o

plecm ﬁjo por la VIgé neia
nj‘ilcha moneda.

Para los pagos en territorio naecic
publica el Batico de Méxieo on el Diar_lo Oflc}}al de 1& Fe .
haga dicho pago (articulos 8° de la Ley Moneétaria de los B Estados Unl‘ .M" 1canos y45, ﬁaccmn
- X1 de la Ley de Adqmsmmnes, Arrend :yi ervicios ‘del Sector Ptblico) y polfticas
internas de la_Direccidn General de Programacmn, Orgamzacmn ¥ P1esupuest0 de “LA

SECRETARIA”, . | . ‘ |

QUINTA.-FORMA DE PAGO: “LA. SECRETARiA” ctbrirh ¢l pago-de los servicios ob_}eto del
presente contrato, mediante pagos trimestr ales adelantados, conforme alo sigiiente;

' NfJMERO PORG_ENTA-.IE Y PERIODO

| 'PRIMER 100 % del periodo | Dentro de los 20 dias naturales posteriores ala
b PAGO - | comprendido del- 01 de enero | formalizacion del presente contrato.

S alg1demarzodezoly | 7 - . "
t SEGUNDO | 100 % del perfodo - | Dentro de los 20 dfas naturales contados
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NUMERO [PORCENTAJEY PERIODO

DE P AGO o DELP AGO o | TECHA LIMITE PARA EL PAGO
PAGO comprendido del 01 de abril partlr de la entrega de la pliza o factura por la |
. -al 30 de junio de 2017 vigencia indicada. Se deberin entregar las

facturas de coleetividad asegurada dentro de los
primeros 15 dias naturales del mes de abril de’
2017. |
Dentro de los 20 dias naturales contados a |
partiv de la entrega de la pdliza o factura por la
vigencia indicada. Se deberin enfregar las
facturas de colectividad asegurada dentro de los
i prlmelos i5 dias naturales- del mes de julio de :

_ 100 % del perlodo _
Tg‘ARggR comprendido del o1 de julio al
Akl 30 de septiembre de 2017.

| 2017
, : Dentro, de los 20 dlas naturales contados a |
100 % del perfodo partu de la entrega de Ia péliza o factura por la |
CUARTO comprendido del o1 de vigencia indicada, Se deberdn entregar las{
PAGO octubré al 31 de dictembre de facturas de colectividad asegurada dentro de los
2017, . .- primeros 15 dias naturales del mes de octubre"
R de 2017 : e . -

Para el cumphmlento de la fecha lumte de pago estab]emda plewamente, “IAASEGURADORA
BUPA WORLDWIDE CORPORATION” debera entregar-la factura cmresponchente ala

Direceion General del Servicio Exterior y'de Recursos Humanos, por lo menas 15 (quince) dias.

~ naturales previos a Ja fecha limite establecida para cada | Pago para su aprobacion (selloy firma), a
efecto de 1em1t1rla a la Dir eccmn Genelal de Pr ogramacmn Organizacion y Presupuesto para su.
paga. L c :i; - :

Los pagos de los serwcios facturados despljies det 30 de nov1embre de 2017 serin tlam]tados al
través-del Procedimiento de Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS) Lo anterior, sin
menoscabe de los lineamientos que emita la Secretaria de Hacuanda y Crédito Ptiblico para el.
pago de ADEFAS, que pudlemn DlDdlflCBl dicho p]azo R L i
La Direccién General del Serwclo Exterlor y de Recursos Humanos verlﬁcalé «en un término de/
o5 (cinco) dias hébiles posteriores, que éstos fuéron prestados de confgrmldad con las’
especificaciones sefialadas-en €] presente. contrato y en el Anexo “A” y ¥y que recibi6 éstos a su,
entera gatisfaccion, lo que hard eonstar por escrito. )
Asimismo, “LAS ASEGURADORAS” ranifiestan su conformidad de que hasta en tanto no se
‘cumpla con la verificacion, supervisién y aceptacitn de los servicios en los términos previstos enf
el presente contrato y su Anexo, éstos no se tendran por recibidos o aceptﬂdos por “LA|
SECRETARIA® de conformidad con lo establecido en el articulo 84, filtimo pérrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. f

En caso de que las facturas entregadas por “LA ASEGURADORA BUPA WORLDWIDE
CORPORATION”, para su pago, preseriten errores, “LA SECRETARIA” dentro de los 03,
(tres) diag hébiles siguientes al de su recepeién indicard a “LA ASEGURADORA BUPA
WORLDWIDE CORPORATION” las deficiencias que deberd corregir; por lo que, el

Z;/ Péginia 10 de %
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Drocechmlento de pago reinielard en el momento eh que “LA ASEGURADORA BUFA
INORLDWIDE CORPORATION” presentc lag factmas corregidas.

‘El pago de los servicios prestados queda;a condicionade propercionalmente al pago que “LAS
.ASEGURADORAS?’ deban efecitiar por- concepto de penas convencionales.

El pago serd efectuado mediante depbsito via banca elecuénlca a la ‘cienta bancaria que “LA
ASEGURADORA BUPAWORLDWIDE CORPORATION” proporeione,

\E-l_ pago de ajustes serd par tnme'stres'venmdq-, bajo ¢l siguiente esqueima’ de pago:

L e e

NUMERO DE PERIODO DE PAGO | FECHA an_[lTE PARA KL
1 ‘De'en_ 0. maizo de 2017 ‘entm'ide los 20 (vemte) dfas
, C 2 | De abril a junio dé 2017~ : : :
?3 © g | Dejulio a'septiembre de 201
i T4 ik ; De octubrea chci‘hmble de D,

SEXTA.- VIGENCIA' El plesente corittalo tend Vigencid. de Tas 00:00 h sdelotde
: e131 de dl emb'“_”‘ el %

S: | LAS“ASEGURADGRA_S” garantizan a
idad, infraestr "‘tula, capamdad,-'

$écmca ¥ de operamén’y *espondelén poL,]
periodo de prestacion del,SeL\vicw obJeto del’ presente contrato

para las instituciones de seguros nacion iles de confmmldad con €l Cnteuo AD-02
(http //Www funcionpublica.gob.mx/ unaopspf/cutenos/cut adq/critadoz hitm) emitido por la
Entonces Secretarfa de Contraloria y Desarrollo Adminisirativo, actualmente Secretaria de la
Fureién Pablica, toda vez que s¢ considers que de severdd con él aftfculo 15 dela Ley General de
Instituciones de Seguros y de Fianzas; mientras las Tnstituciones 'y Sociedades Mutualistas no
sean puestas en liquidacion o declavadas en qulébra, se consideraran de Acreditada solvencia y 1o
gstaran ‘obligadas;, por tanto, a constituir deposltos o fianzas legales a ‘excepeién de las
responsablhdades que puedan derivarles de juicios laborales, de aimparo e por eréditos fiscales.
‘Lo anterior c¢on el objeto de brindar equidad en el proceso e Igualdad de econdiciones a las
 sociedades extr anjeras que patticipen en consorcio con una sociedad mexicana, en-atencién a que
¢LA SECRETARIA” estarfa debidamenta cubierta para: reclamar cualquler obhgaclén sin
necemdad de sohcxtar mayor garantia por virtud dela participacién de una: aseguradora mexicana

de acreditada golvencia, _
I g -
: /Egm_a 11 de 24 %p
7
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NOVENA.- INTERLOCUCION ENTRE “LA SJ:CRETARIA Y “LAS
ASEGURADORAS”: Para todo lo relacionado con la ejecucién de este contrato, “LA’
SECRETARIA” actuard a través de la Direccion General del Servicio Exterior y de Recursos
Humanos, quien tendra en todo tiempo la facu]tad de verificar que “LAS ASEGURADORAS”;
proporcionen los servicios objeto de este contrato de acuerdo con las caracterfsticas y
especificaciones sefialadas en el Anexo “A” y dernas obligaciones de1 ivadas del mismo.

Consecuentemente, "‘LAS ASEGURADORAS” se obligan a acatar las instrucciones u
observaciones que le indique el titular de la unidad administrativa mencionada en el parrafo
anterior, de conformidad con los términos pactados en el present'e contrato.

DECIMA.- RESPONSABILIDAD TABORAL: “‘LAS ASEGURADORAS” reconoceh y
aceptan ser el finico patrén -de todos y cada 1mo de los trabajadores que intervienen en el
desarrollo y ejecucion de los servicios pactados én el presente cortrato, de forina tal, que deslinda
de toda responsabilidad a “LA SECRETARiA”, 163pecto de cualqulel reclamo gue en su caso
puedan efectuar sus trabajadores, por lo que por ninglin motivo s le conmdm ara pauén solidaiio
‘0 sustituto, i _

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “LAS ASEGURADORAS”

1. “LAS ASEGURADORAS” plestalan ol & servicio objeto‘ delfpresente contrato de acuerdo a b
las caracterlstlcas y espemﬁcmmnes establemdas en el Anexo “A”,

-~ “LAS ASEGURADORAS env1a1an ‘al correg J,nstltucloml de cada una de las
representacmnes que le mdlque “LA. SECRETARiA ‘en un phzo D mayor a 15 (qumce)
dias habiles a partir de la fecha de iniclo de vigencia del presente contrato, €l kit inicial en,
idioma espafiol, €n sn-caso en forlna impresa y/o digital, Eleblendo contene1

e Certificado 1nd1mdual de] asegurado titnlar y de sus dependientes econbmicos,
Contendra nombre del contratante, rifimero de pohza ‘niimero-de certificado, nombre
del asegurado titular, dependientes econdinicos. demgnados por el asegurado titular
con parentesco, sexo, fecha de nacimiento, edad, inicio y término devigencia, fecha de
antigliedad, fecha de alta, suma asegurada deduclble, coaseguroy fecha de emisién del
certificado, indicado en la. colectividad inicial por Ja Direceién Téenica del Servicio
Exterior Mexicano (DTSEM),

» Tarjetas de identificacién dél asegurado titular y de sus ciependlentes econbmicos, en
st -caso idioma inglés (deberd indicar nombre del asegurado, inicio y fin de vigencia,
fecha de antigiiedad, no. de péliza, no. de certificado, fecha de ingreso a Ia colectmddd
asegurada, suma asegurada bésica, deducible, coasegira y fecha de emisién del

_eertificado. Al reverso de la tal_]eta se deberan incluir los teléfonos de atencidon del
servicio), las cuales, deberd enviar impresa en pléstico a cada 1ep1esenta016n que le,
indigue “LA SECRETARIA” en un plazo no mayora 30 dfas naturales a partir de la
fecha de inicio de vigencia del eontrato correspondiente. La fecha de ingréso a la
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Certlflcados, de Cobe_1 tura.

o Procedimients detallado y formatos para los teéclamos por paga direelo o reembolso de
los asegurados.

* Guija practica. donde se sefiale én forma clara el procedimiento para poder hacer uso
del seguro en. todas sus modalidades (pago directo, programacion de cirugias,
reembolso, eritre otros); ast como la liga de aceeso a la red médica de prestadores de
servieios., }

En caso-de que existan retrasos, errores 0 ll'ﬂpl 15101;es ]gor palte de “LA SECRETARiA '

- en la entrega de la informacion necesaria para la‘elaboracién deleos kits, cou‘espondlentes el

plazo de entlega cotrienzai4Ta correr 8 paitir de quela informacion 1eSpeét1va por asegulado
se proporcione de manma total y gorrecta pm parte de “LA SECRETARiA o

nu' 08 mgresos“y 'pmdemgresos ala
"’3: : dépendlente - —onémicos, “LAS;.-

colectmdad _ast’ edtno para en su das
ASEGURADORAS” deberénl entfegal el ki

de alta,

En caso de'- obe ) extravm de la taljeta plésu R ‘ el
entrega dela’ eposxclén dentro de 1o 10 (diez) dlias natmales ‘posf foresa. Ia 1ecepcion de la‘, -
: 111&1(101 sin costo en su lugal de adscnpcr |

Respetar las tablas que complendan las p1'1mas aphcables pOl edad N sexo presentadas,‘ ara
'que “LA SECRETARIA” pueda validar y conciliar coni “LAS ASEGURADORAS”. Tos
'EI_]‘LIStGS trimestrales, PleVlO al pago correspondiente. Dichos aJustes debelan sel vahdados a
més tardar 30 dias naturales despues de finalizado el trimestré a tevisar. - L

LAS ASEGURADORAS” entregaran a. més taidai en los: cinco dlas,,hébﬂes antes del inicio

de la vigencia del preseiite contrato, 1a carta .cobertura cotr una vigencia de 60 (sesenta) dias
naturales a partir delas 00:00 horas del dia 01 de enero de. 2017 a las 24:00 horas del 01 :de
marzo de 2017, en Ia cual se especifique la. aceptamén del riesgo establecido en el presente
contrato. La carta de cobertura -deberd entregarse de manera impresa, firmada
autografamente p01 él 1epLesentante Iegal de “LAS ASEGURADORAS”,

“LAS ASEGURADORAS” entregarin a “LA SECRETARIA”, e miedio electlomco, eti un

- plazo no mayor de 30 (treinta) dias naturales, a partir del inicio de la vigencia del presente

contrato, la Guia Practica donde se sefiale en forma elara el p1oced1mlento para. poder hacer
uso del segum ani todas sug modahdades (condiciones: de aseguratniento; pago directo,
ploglamaclon de cirugias y reembolso), asi conte escrite donde “LAS ASEGURADORAS”
autoucen a“LA SECRETARiA” la pubhcamén én su pagina de exh anat de la citada Guia.
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“LAS ASEGURADORAS?” entregaran a “LA SECRETARIA”, en medio electlomco, en un
plazo 1io mayor de 4 (cuatro) dias natarales 51gulentes a ]a fecha del inicio de Ia vigencia del
presente contrato, la red médica, ast como él nfimero telefénico y correq electrénico del
coordinador mundial o local dondé los asegurados puedan consultar dichas redes para la
atencién médica. Asimisimo, deberdn entregar eserito donde “LAS ASEGURADORAS”
autoricén a “LA SECRETARITA”, la publicacién en su pagina de exiranet de la citada
informacién.

“LAS ASEGURADORAS?” entregaran a “LA. SECRETARiA”, en medio electrénico, a mAs
tardar dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores al cierre de cada mes, €l reporte de
siniestralidad, en el formato 1, dicho founato ser entlegado por la DTSEM, el cual serd

. coneiliado de. forma bimestral.

LAS ASEGURADORAS” reconoceran y aceptﬂran sin requisito adlc,lonal alguno lIa fecha
de altas, bajas o modificaciones de asegurados, solicitados por “LA SECRETARIA” a través|
del formato de movimientos acordado previamente. Razén por 1a cual, los asegurados no
tendrén ningtin requisito de aceptacion para que se les proporcione el servicio a partir de Ia
fecha a que tuviera derecho. En casa de alguna omisién por parte de “LA SECRETARIA”,
ésta la reportard tan plonto la haya deseubierto y “LAS ASEGURADORAS?” se obligarin a
aceptar dicho movimiento, en el entendido que deexistir pl‘imas a su favcu serdn cubiertas
por “LA SECRETAREA” ‘ _ :

“LAS ASEGURADORAS” plopormonalan toda la informacién y/o documentacién
relacionada eon €l presente ‘contrate, que en su momento le requiera la Secretarfa de la
Funeién Pablica y/o el Organo Interno de Contiol &n “LA SECRETARIA” con motivo-de las
auditorias, visitas e inspecciones que practiquen, en términos de lo dispuesto por el articulo
167 del Reglamento de la Ley dé Adqmsmlones Arrendamlentos y Servmlos del Sectm
Piblico. : . G S : :

DECIMA SEGUNDA I’ENAS CONV]:.NCIONALL'S Y DEDUCCIONES AL PAGO' Con
base en los articulos 53y 53 bis dea Ley de Adquisiciones, Arr endamieiitos y Servicios del Sector
Pubhco, asi como 95 ¥ 97 de su Reglamento, “LA. SECRETARIA” podrd aplicar las siguientes
ganciones, en caso de que “1.AS ASEGURADORAS? incurran en cualquisra de los siguientes
supuéstos:

al

Pena convencional: Si “LAS ASEGURADORAS” no envian a ¢ada uno de los correos
institucionales de las representaciones que le indique “LA: SECRETARIA” el kit inicial en
medio eléctrénico y en idioma espanol por '1segu1ad0 dentro de los 15 (quince) dias
habiles a partir de Ja fecha de inicio de vigencia “LA SECRETARTA” le aplicara una pena
convencional del 10% (diez por ciento) del valor total de la prima imensuial del asegurada
{(caleulada por “LA SECRETARIA™) del mes de enero de 2017, por cada dia natural de;
‘atraso-que transcurra desde lafecha de inicio del incumplimiento y hasta el dia en que “LAS!

|

- ASEGURADORAS” - cumplan con esta obligacién y serd  cubierta. por. “_LAS

ASEGURADORAS” mediante el pago electrdnics, a la cuenta de “LA SECRET:
acreditahdo dicho pago con la entrega del reeibo banearxo a la Direceidn Técnica del Servmlo
Exterior Mexicano de “LA SE’(,RETARIA” de conformidad con el nuumeral 8.1 del Anexo

“A” del presente conlrato.
lfé Pigina 14 de 2455
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Pena convencional: Si “LAS ASEGURADORAS” noenvian ]as tarjetas. de 1dent1f1cacmn
del asegulado titulal y de sus dependlentes econbrmicos (deblendo indicar nomble del

asegurade, iniclo. y fin de vigencia, fecha de antigiiedad, nimero de péliza, ndmero de
certifiéade, fecha de 1ng1eso a la calectividad -asegurada, suma asegirada bésma, dedueible,
coageguro y fecha de emision del certificado, al reverso de la tarjeta se deberan incluir los
teléfonos de atenmon del servicio) a cada Representacion  que le: indique “LA‘
SECRET 7, €N SU caso en inglés, dentro de los g0 (treinta) dias naturales a partir
de la fecha de inicio de vigencia “LA SECRETARiA” le-aplicara una pena cotvericional del
10% (diez por cients) del valor total de la pr ima mensual del aSEgurado (ealculada por “LA
SECRETARIA”) del mes de enero de 2017, por cada dfa natural de atraso que transeurta
desde 1a fecha de inigio del mcumphmlento y hagta ¢l dfa énque “LAS ASEGURADORAS”

: cumplan con esta obhgaclbn y sSerh cubieita ‘por “LAS ASEGURADORAS” mediznte el
¢

pago electrbmco, a la cuenta; ¢ LASECRETARIA” acre ta_ndQ dicho pago (;01:_1 la entrega

osfleqU1st ; ] : oy
‘da Repl‘esentaclén [ ue le inﬂlque “LA SECRE ARIA” o

“ILA SECRETARIA™ j_'del i
transeuriadesde, la focha
ASEGURADORAS

acredltando dlcho pago con. Ia e,n i 'ega delwclbo 'bancalm a@a.'D
AR l;,,” de conformlda"

“A” del preSente con 1at0.

Pena convencionali 5i “I.AS ASEGURADORAS?’ *rentlegan 1a alta cobeitula con una
vigenela de 60 dias a partir de las 00:00 horas'del dfa 01 deenero.de 2017 a las 24:00 horas
del 1 de marzo de 2017, de acuerdo a lo establecido efi el punto 8.4 del Anexo “A” del

DY esente contrato dentro de los primeros 5 (cineo) dias habiles anteriores al inicio-de la

vigeiteid del presente contrato;, “LA SECRETARiA” le aplicara ina pena. conveneional del

1% (uno por ciento) del walor totdl de la priina totdl mensual (caleulada por LA
SECRETARIA”) del mes de enero de 2017, por cada dia natural de atrase que. transcurra
desdela feeha de inicio del incumplimiente-y hasta el dia en que “LAS ASEGURADORAS”
cumplan con ¢sta obligacion 'y sera cubierta por “LAS ASEGURADORAS” mediante ¢l
pago electrénico a la cuenta de “LA. SECRETARIA”, act reditando chcho pago-eon la enirega
del recibo bancario a la Direccién Tecnlca del Sewmm Exteuol Mexicano de “LA
SECRETARIA”, : )

Pena convencional: Si “LAS ASEGURADGRAS” 1o entlegan a “LA. SECRETARIA”,
en medio electrdnico 1a red médiea; asi como ‘el niimero telefonico y coireo electrbénico del
coordinador mundial o local donde los asegmados puedan consiiltar dichas redes pata la

¥ ) - :
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atencién medlm, en un plazo no mayor de 4 (cuatro) dias naturales 51gu1entes, a lafecha
del inicio de la vigencia, “LA SECRE! TARTA” le aplicard nna pena convencional del 1% (uno
por ciento) del valor total de [a prima total mensual (caleulada por “TA; SECRETARTA”) del:
mes de-energ de, 2017, por-cada dia natural de atraso que transcuira desde la fecha de inicio
del mcumplmuento v hasta el dia en que “LAS ASEGURADORAS” cumplan con estal
oblipacién y serd eublerta por “LAS ASEGURADORAS” mediante el pago electrénico a la
cuenta de “LA SECRETARIA”, acreditando dicho pago con la entrega del régibo baneario a
la Direceién Téenica del Servieio Exterior Mexicano de“LA SECRETARIA” de conformidad
con el niumeral 8.6 del Anexo “A” del presente eontrato ,

Pena convengcional: Si “LAS ASEGURADORAS” no entregan escrito donde “LAS
ASEGURADORAS” autoricen a “LA SFECRETARIA” la publicacidén en su pagina de
extranet de la informacion establecida en el punto 8.6 del Anexo “A” del presente contrato
en un plazo no mayor de 4 (cuatro) dias naturales sigiientes, a la fecha del injcio dela.
vigencia, “I.A SECRETARIA” le aplicar4 una pena convencional del 1% (uno por ciento) del’
valor totdl de la prima total mensual {caleulads por “LA. SECRETARiA”) del mes de enero
de 20617, por cada dig natural de atraso que transcurra desde la fecha de inicio del
incimplimiento y hasta el dfa en que “LAS ASEGURADORAS" cumplan con. eésta
obligacién y serd cubierta por “LAS ASEGURADORAS” mediante. €l pago electrénicoa la
cuenta de “LA SLCRETAR.fA” adreditando-dicho | pago conla eritrega del fecibo bancal,lo a

Ta Dneccmn ’I‘écnica del’ Servmlo Exfeuol Mexwano de “LA SECRETARiA

Pena convencmnal Sl “LAS ASEGURADO ” no ennegan a A SECRE I‘ARiA ..
en medio: electrénico ‘el reporte de simesnahdad en el FORMATO 1; dicho formato seth
entregadd por la DTSEM a més tardar dentro de los 20 (veinte). dias naturales

posteriores 4l cletre de cada mes; “I.A SECRETARTA” le:aplicard una pena conyencional .
del 1% (uno. por «lento) del valoi. total de Ja primatotal mensual (caleulada por “LA

SECRETARiA” -ﬂdel mes de enero de 2017, por.cada dia natural de ‘atraso que transcurra

desde la fecha de {nicio-del mcumphmlento v hasta €l dfa e que “LAS ASEGUR_ADORAS”
curiplan con esta obligacién y serd cubierta por “LAS ASEGURADORAS” mediante ¢l:
pago electrénico-a la cuenta de “LA SECRETARTA”, acreditando dicho paga con la éntréga’
del recibo bancaric a la Direecion Técnica del Servmlo Exterior Mexicano de “LA.
SECRETARIA”, de conformidad. con el numeral 8 = del Anexo “A” del presente contrato. s

Peria convencional: Si “LAS ASEGURADORAS” no devuelven la colectividad
actualizada (con base en la inicial plopolcmnada), por Representacién y con el niimero de
certificado por asegurado, del presente-contrato, conforme lo establecido en el tercer parrafo
del numeral 8 “eniregables” del Anexo “A” del presente contrato dentro de los 4
(cuatro) dias naturales siguientes a la fecha del inicio de la vigencia, “LA
SECRETARIA” le aplicar4 una pena eouvencional del 1% (uno por ciento) del valor total de’
Iz prima total mensual (calculada port “LA SECRETARiA”) del mes de enero de 2017, por
cada dia natural de atraso que transcurra desde la fecha de inicio del mcnmphmlento y hastm
el dia en que “LAS ASEGURADORAS” cumplan con esta obligacion y serd cubietta poyr
“LAS ASEGURADORAS” mediante cl- pago eclectrénico a la. cuenta de “LA
SECRETARIA”, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario a la Direccidn,
Téenica del Ser viclo Exterior Mexicano de “LA SECRETARIA?,
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i. Pena convencional: §i “LAS ASEGURADORAS" nio- emiten la poliza dentro de los 10
(diez) dias habiles contados a pattiv del ‘inicio -de vigencia, “LA SECRETARTA” le
aplicard una pena convencional del 1% (uno por clento) del valor total de la prima total
mensual (calculada por “LA SECRETARIA®) del mes de eneto .de 2017, por cada dia
natural de atraso que transcurra: desdea fecha'de inleio del mcumphmlento v hasta el dia en
gue “LAS ASEGURADORAS" cumplan con esta obligacién y serd cubierta por “LAS
ASEGURADORAS” mediante el “pago electrénico a la cuenta de “LA SECRETARIA”,
acreditando dicho pago con la entrega del recibo baucario 4 la Direceién Téenica del Servicio

 ‘Exleiior Mexicano de “LA SECRETARIAY; conforme a lo establecido en el primer parrafo

| del nuineral 4 “Adnumstramén del Ser‘viclo” del Anexo “A” dal presente contrato-,

j. Pena convencional: Si “LAS ASEGURADORAS” 110 dictaimigan la procedencia de un
reembolso cuando el asegurado ‘tealice uiia reclamacion y su documentacién se encuentre
completaycorrecta dentro'de los 5 (einco) dias hibiles a partiv de regibida 1a reclamacion,
“LA SECRETARTA” le aplicars una pena convericional del 10% (diez por cienito) del valor
totdl del reembolso, por cada dia natural da atrasta queé transcuria desde la fecha de inicio del
mcumphmlento y haste el dia en: que SEGURADORAS” cumplan con esta
obl‘igacmn ¥ sera cublelta por* “ RAS” '

lo establecldo én el numeral 3 “Descrlpmon,de] serwcio” déf Anexo WAY:
contrato, ' : . - 2 :

: biles a pal,tn 5 _
] 16% (diez por vajor mbolso; por-¢ada dia natur:

e la ;Fecha de iniclo ‘de rncumphmlento y hasta. e1 dfaen gue “LAS
A ‘cumpla -, con  esta ‘obligacién, "y - serd cublarta por “LAS
ASEGURADORAS? tiediante €] | pago électrénico .a. la cuenta de “LA, SECRETARIA”
acreditando. dichio pago cont Lz entrega del Tecibo bancario a la* Direccién Téenica del Servicio
Extorior Mexicatio da “T.A SECRETARIA”, confoime con el nunieml 3 “Descripeion del
servicio™ delAnexo “A» del pfesente-conhate ST i i

.

I, Deduccion al pago: Si “LAS ASLGURADORAS” ho reconogen y aceptan sin. 1equis1to
" adicional alguno, la fecha de altas, bajaso modificaciories de asegmados, solicitados per “LA.
5 SECRETARiA” a través del formato definido para reportar los movimientos de-altas, bajas
y modificaciones de los qSegurados de confomudad a 1o sefialado en ¢l numeral 9 dela
; dlausula Décima Primera y en el punto 8.9 del Anexo “A” del presente contrato, “LA.

SECRETARTA” le aplicar uha deduceién al, pago del 1% (iino por: ciento) del valor de la
prima total mensual del mes-inmediato anteriof al incumplimiento, por cada ocasidn en que
ocurray sera descontada de lafactura pendl@nte de pago correspondlente

Cuando la suma de Ias penas convencmnales y/o lag dedueciones al pago aleancen el 10%. (dlez
por diento) del monto total del presente contrato, “LA SECRETARIA” podra ieséindir

administrativamente €] presente coutrato, confmrne ala clausu]a Décima Quinta del presente:
contrato,
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DECIMA. TERCERA.-INDEMNIZACION A 1.0S ASEGURADOS POR EL RETRASO DE
PAGO DE SINIESTROS: Si “LA ASEGURADORA BUPA WORDLWIDE.
CORPORATION? nio ¢innplé econ el pago de reembolso 2 los asegirados dentfo de los 10 {diez)’
dfas habiles siguientes de acuerdo a lo establecido en gl Anexo “A” del presente contrato, una
vez contando con la documentacibn eompléta y -Correcta, “LA ASEGURADORA BUPA
WORLDWIDE CORPORATION” cubritd por concepto de indemnizacién el 1% (uno por
ciento) del valor del importe reembalsable, por cada dia de atraso y hasta el dia en que “LA
ASEGURADORA BUPA WORLDVVIDE CORPORATION” cumpla con esta obligacién y
serd cubierta por “LA ASEGURADORA BUPA WORLDWIDE CORPORATION” al
asegurado. .

De manera mdependlentc g¢ aplicard 10 dlspuesto on. el articulo 276 de la Ley. de Iﬁstltuclones de
Seguros y de Fianzas, excluswﬂmente para el ¢aso de no pago 0p01t11110 de siniestros,

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION TEMPORAL Cuando en la prestacién del servicio se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA SECRETARIA”, ‘con fundamento en lo- dispuesto
en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones; Arrendamientos y Servicios: del Sector-Piblico,

podra baJo su lesponSablhd'ld suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso t’tmcamente se
pagaran aquellos que hubiesen sido efectlvamente prestados. - :

Cuando la suspensmn obedezca a causas Intputables a “LA SECRETARiA” previa petlcmn y
justificacién, reembolsard :a “LAS ASEGURADORAS” tnicamente aquellos servicios que
hubiesen sido efestivamente plestados y. aquicllos £as105 0o tecuperables pxoporcmnalmente al’
tlempo que dure la suspensién, siempre:que éstos sean razonables; estén debidamente,
comprobados -4 satlsfacc:lén de- “LA SECRETARIA” Y &e 1elac1onen dlrectamente con el
presente confrato. : . .

En todo caso, el pago qiié efectue’ “TA SECRETARiA”, serd dentlo de los 20 (vemte) dfas
_naturales siguientes a aquél en que se detelmme la cant1dad cor respondlente e i
En cualqmera de los casos plewslos en esta claubula, 8e pactara por las paltes el plazo de,
suspension a cuyo término podrd iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, ¢
bien, podrd continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las
causas que motivaron dicha suspensién.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA: “LA SECRETARIA”,

fundamento en lo dispuesto en los artieulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos y

Servicios del Sector Ptblico, y 98 de su Reglamento, podra tescindir administrativamente el

presente contrato, sin necesidad de declaracion judietal ‘previa; y sin que por-ello se incurra en

responsabilidad, en ¢aso de que “LAS ASEGURADORAS” se encuenfren en cualquiera de-los
# siguientes supuestos:

» Sino prestan los servicios o no entregan Jos bienes eon las caracteristicas, especificaciones y
calidad solicitadas en el presents contrato y su Anexo “A”.
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Si la suma de las penas convencionales y/o deducciones aleanzan el 10% (diez por dletita) del
monto maxima del presente contrato,

Si transfieren en todo o en parte las obligaciones derivadas del presente contrato.

Si ceden los derechos de cobro derivados del presente contrato, sin gontar con la conformidad
previa por escrito de “LA SECRETARIA”,

Si suspenden sili causa justificada la prestacién del servicio objeto de este contrato.

i son. declaiadas.en conevirso iércantil p01 aul 1dad, competente ) por c¢ualquier otra causa

distinta o analoga que afecte Bu patnmonlo.

_ ’e'mvoca la pmteccf . de su pb_iél‘ﬁb‘.'c011fg.i-a'récﬁm&ﬁiéﬁes: y
ordenes de “LASECRET_ R : ; N Lo

acul’_cades, los*x

Si no proporcmnan a LA SECRETABiA” o'alas dependenclas tue teng
rvision del serviclo objeto-de presente,, -

datos necesauos para la mspecc;l,on, v1g11anc1'
contrato. R

Si se complueba 14, falsedad de alguna :
declar acmnes de “LAS ASEGURAI)ORAS

Sino aceptan paga; penahza mnes 0 no 1epa1an los danos 0 perd1das _por argumentar que ne
5 . 1110 4 uno de-sus asocnados 0

Si d'ivulgan tlﬂi’iSﬁGl‘ 1 olio del servicio
contratado, sin contat cor ﬁ autoruacmn expresa de“LA, SECRETARiA” en 10_._ tglmmos
de lo dispuesto en la. c]ausularDecnna Octava del prese ite contr ato,".

Si se comprueba la falsedad de alguna mamfestac,l‘iu cdnten daen el apartado de
declaraciones de “LAS ASE(}U'RADORAS .

Si no ¢umplen total o pa1c1almente las obhgacmnes aﬁquiudas en el presente contlato y que
porsu causa afecte el interés princtpal, -

Siin¢urren en vesponsabilidades por errores ii-bmis‘*.i(més en su .ac'tl;i_acizéh.

En general, si incumplen con. cualqulera de las obligaciones estdblecldas a su cargo en el
presente contrato. : ‘

8i se identifica la falsedad- o alteraf;lén de la documentacmn que presentt ‘a “LA.
SECRETARIA” con motivo del pro cedlmlento de contratduén que dio ougen al contrato,

/g_hm. 19 dé 24 }‘,i
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s Siseidentifica la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de declaraciones
de “LAS ASEGURADORAS”,

+ Si se 1dent1f10'1 la falsedad o alteracién de la documentacién que presente a “LA
SECRET: ” con motivo de la prestactén delos servicios objeto del presente contrato,

Asimismo, “LA SECRETARIA” podréd iniciar en cualquier momento posterior a un:
inenmplimiento, el procedimiento de rescisién del presente contrato, cuando el incumplimiento
de las obligaciones de “LAS ASEGURADORAS” no derive del atraso en la prestamén de los
servicios objeta del presente contrato, sino por otras catisas establecidas en el mismao.,

Al efectq, le comutiicaid por escrxto a “LAS ASEGURADORAS” los: hiechos constitutivos de.la
rescisi6n, para que expongan lo que a su derecho convenga y aporten las pruebas que estime’
pertinentes, dentro de un término de 5. (¢ineo) dias habiles. Transcurrido el térinino conicedido,

“LA SECRETARIA” resolvers lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que se
hubieren hecho valer. La determinacién de dar 6 no por rescindido el contrato deberd ser
debidamente fundada, motivada y comunicada a2 “LAS ASEGURADORAS” dentro de los 15
(quince) dias habiles signientes de. venmdo el p]azo eoncedldo a es’re ultlmo R s

LA SECRE’I‘ARiA” Dodle’m dar pm mscmdldo o presente ntmto, cuando _durante el

procedimiento advieita que la rescisién del presente contrato- pudiela deasionar algiin dafio of
afectacién a las funciones que tiene engomendadas En -esfe supuesto, deberd. elaborar unj
dictarnen e el cual justifique que los impactos ecoridmices o de. opéracién qie Se ocasmnarlan

con la resolueién clel presente contrato resultanan mas corlvamentes o __ I

I

" DECIMA SEXTA 'I‘ERMINACION ANTICIPADA Con fundamento en 10 dlspuesto en el'
articulo 54 bls de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico cuando
coneurran razones de-interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de vequerir el servicio originalmetite centlatado, y se demnestre que de’ cantiniar con
el enmplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algfin dafio o perjuicio al Estado, o
se determine la nulidad de’los dctos que dieron or igen al presente contrato, con motive de la
resolucién de unainconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secrstarfa de la Funclén’
Piblica, “LA SECRETARIA” podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato,
bastando tnicamente con notificar a “LAS ASEGURADORAS?” por escrito-con 30 (tr einta) dias’
naturales de anticipacion, sin responsabilidad alguna para “LA’ SECRETARIA”,

Bon estos supuestos; “LA SECRETARIA” reombolsard a “LA. ASEGURADORA BUPA
‘WORLDWIDE CORPORATION” los gastos no rectiperables en que “LAS
ASEGURADORAS™ hayan incarrido, sieipre qué éstos sean razonables, estén debldamente
comprobados y se relacionen directamente con el -objeto del presente contrato,

DECIMA SE'PTIMA MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATO: “LA
SECRETA ” podra modificar el presente coniratc en aquellos casos que resulte procedente yt
conforme a la normatividad. vigente-aplicable.
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flﬂalgu'i'el" triodificacion al presente contrato :deb"ené‘fofmali,zar,se:p_ur escrito.

i
'i;,"

DECIMA OCTAVA, "TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES; ConfOlme
a lo establecido en el artieulo 46, Gltimo parrafo de la Ley de AquISICIOI’leS, Arrendamieiitos ¥
Servicios del Sector Pfiblico, “LAS ASEGURADORAS” mo podrdn transferir totd o
parcialmente los derechosy- obhgacmnes derivados del presente contrate en favor de: cualesqmer
otra persona fisica 6 moral, con excepeidn de los derechos de eobro, en euyo easo se deberd contar
con la conformidad previa y por eserito de “La.: SECRETARiA” ‘deslindando de toda
resporisabilidad a la mlsma .

'DECIMA NOVENA, CONFIDENCIALIDAD “LAS ASEGURADORAS” o Q}hgan a no
-dwulgar a ningdn tércero ajeno a las partes contratantes, ni utilizar 1a. infeimacidii proporcienada
por “LA SECRETARTA” en medio impreso, magnético ¢ electronico, asi como . da la
informacion.que se genew ¥ acuerde en cuali dlo y/ 0 MEtVo pard ¢ .
los setviclos sefialados. er 0 “A” de / adem{is; a i‘nal las medldas
riecesarias para & salvaguard; : g cluz, ;
ainpare los interes de “LA SECRE . g

menores a. aquallas que llevali a . abo p

docuinentos, - - :

Tgualmente, ¢ LAS ASEGURADORAS” aceptan que. n
un tercero la informacion objeto de este contrato proj
raso-de 1eque1'i1 1lévar a cabo constilta eon alguna vtra’ pelsona ajena:
-111f01ma110 a “LA SECRE'I‘ARiA” -’ fm desque p-r' eviame te

'Se entiende por caso fortulto yfo de fuerza ayor aquéllos. 1echos Q acontemmlentos djenos a la
voluntad de cualquiera de lag partes, tales como huelgas y distirbios laborales; siempre y cuando
no-se haya dado causa o contribuidoa ellos, motines, cuarentenas, epidemias, guerras (([eclaladas
o no), blogueos, distuibios civiles, insuirecciones e incendios, pthlblClOllES ]egales,
inundaciones, terremotos, actos tenol istas, entre 01:103

La falta de pr evlsmn de “LAS ASEGURADORAS” gue les impida ¢l cabal cumplimiento delas |
obligaciones del presente: cont1 ato, no se considerara caso foi tuito y/o de fuelza mayor,

¥

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION e VERIFICACI()N. Confortne al pen(ﬂtlmo

pérrafo del artfculo 84 del Reglamento de la Ley de. Adqmsmlones Arrendamientos y Servieios
Hel Sector Pablico, Pedro Manuel Lichtle Fragoso, Director Ceneral del Servicio Exterior y de.
Recursos Humanos de. “LA SECRETAR?A”, "o en su defecto quién lo sustituya, serd el
sesponsable de administtar y verificar el cumpllmlento del presente contrato,

r ,
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VIGESIMA SEGUNDA.- EROGACIONES POR PARTE DE “LAS ASEGURADORAS”:

Todas lag erogaciones que efectiien “LAS ASEGURADORAS” relacionadas con su pelsonal

sus instalaciones, suis materiales y ‘equipos, y con todo aquello que se vinetilé con su operacion, ya,
sea que se relacione o mo con la prestacién de los servicios objeto de este contrato, SEI‘EI.II*
directamenite a su cargo y no podréan ser repercutidas a “LA SECRETARIA”.

VIGESIMA TERCERA.- PRESENCIA DE OTROS I’ROVEEDORES' “LAS
ASEGURADORAS”, no podrdn reclamar la presencla en las instalaciones de “LA
SECRETARIA” de otros prestadores de SBL‘VIClQS que e]ecuten ttabagos 1gua]es o0 similares a ]os
que alude este contrato. - T s

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE* Para el cumphmlento del presenteg

ccontrato, son aplicables la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 'y Servicios del Sector Phblico,.

su Reglamento, la Ley Federal de. Presupuesto y Responsablhdad Hacendarla, su Reglamento, el
(Cédigo Civil Federal, ¢l Cédigo Federal de Procedifnientos Civiles, ast como-porlo establecado por,
la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y la. Ley sobre €l Contrato de Segurc mAas leyes

supletorias aplicables. La pbliza del seguro sé emitira.en el exir anjero y estalé stjeta, en’lo 1i6°
previsto en este contlato, ala legislamén local que 1e sea apllmble

ST

VIGESIMA QUINTA. DISCREPAN CIA. Las partes comuenen que e caso de dlscrepancla

entye la solicitud de cotizacion y el presente contrato, prevalecera lo. establecido enla solicitud de
cotizacién, asf como a la convocatoria a la Licitacién Pablica. declarada, desierta respectivas, de' .
conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fracejon Iv: de] Reglamento de la L&y de
Adquisiciones, Arlendamientos y Serv1c1os del Sector Pubhco . ;

-
S

VIGESIMA SEXTA.- CONCILIACION Ambas p'u'tes convienen quie eii.¢aso. de presentalse
alguna desavenencia respecto al cutnplimiento y ejecudién del presente contrato, podran optar;
por solicitar-el procedimiento de gonciliacién, de conformidad con lo establecido en los articulo
77,78 ¥ 79 de la Ley de Adqmslcmnes Arrendamientos y Servicios del Sector Phblico y 126, 127 y
demas relativos y-aplicables de su Reglaniento,

4

VIGESIMA SEPTIMA.~JURISDICCION: Para la interpretacidn y cumplimiento del plesente
contrato, asi como para todo aquello que no esté estipulado en el mismo, las partes se someten a
la _]llI'ISdICCIOIl y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México; en
consecyencia, las partes renusician al fuero que les pudiera corresponder por razones de otro-
domicilio presente o-future o por cualquler otra causa.

-

El preserite cofitrato s¢ firma por céuadruplicado eh la Ciudad de México, €l 28 de diciembre de

2016.. -
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CONFORME A LOS ARTICULDS 11 mAccréN XXVT.
IN' FINE 31, FRACCIONES X, XX, XXI y XXIX DEL

RTGLAME’NTO INTERIORDE “LA SECRETAI{IA" :

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULGS 1,
TRAGCION XXVI IN FINE ¥ 34, FRACCION XIJ

AMBOS DEL, REGLAMENTO INTERIOR DE.

LA
BECRETARIA DE RELACIONES EX' I'ERIORES

ONIO GARCIA CASTRO
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"‘LA ASEGURADORA BUPA INSURANCE
LIMITED”
APODERADO LEGAL

ARCO ANTONIO NAJERA MARTINEZ

S “LA ASEGURADORA BUPA INSURANCE
- COMPANY” - .
APODERADO LEGAL

EHERIOR Y DE T

A  ASEGURADORA . BUPA -
' WORLDWIDE CORPORATION” -
APODERADO LEGAL R

'MARCO ANTONI’O NAJERA MARTINEZ

“TA ASEGURADORA U.S8.A. MEDICAL.
SERVICES”
APODERADO LEGAL

MARCO ANTONIO NAJERA MARTINEZ
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“LA ASEGURADORA BUPA MEXICO”
APODERADO LEGAL ;

MARCO ANTONIO NAJERA MARTINEZ

o Pl e

gy

La presente hoja de firmas, forma parte integral del contrato SRE-DRM-AD-06/17 suscrito. entre la
Secretaria de Relaciories Exteriores y las empresas denominadas; BUPA INSURANCE LIMITED;
BUPA 'INSURANCE COMPANY; BUPA WORLDWIDE CORPORATION, U.S.A, MEDICAL
SERVICES CORPORATION y BUPA MEXICO COMPANIA DE SECUROS, S.A. DE C i
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