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GLOSARIO

Para efectos de la presente Convocatoria, se entendera por:

10.

11.

12,

13.

Administrador del Contrato: Servidor publico en quien recae la responsabilidad de dar seguimiento al
cumplimiento de los derechos y las obligaciones establecidos en el contrato.

Para el contrato derivado del presente procedimiento seran de acuerdo a las POBALINES en el numeral
5.3.2. Apartado A:

Emiliano Barros Davila, Director de Servicios Generales o quien le sustituya en cargo y/o funciones
(Apéndice “A” PARTIDA UNO del ANEXO UNO).

Carlos Alfonso Candelaria Lépez, Director General de Delegaciones o quien le sustituya en cargo y/o
funciones (Apéndice “B” PARTIDA DOS del ANEXO UNO).

Area Contratante: La Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la
Secretaria de Relaciones Exteriores.

Areas requirentes: La Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, asi como la Direccién
General de Delegaciones, ambas de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Areas técnicas: Direccion de Servicios Generales, asi como la Direccién de Equipamiento e Infraestructura,
ambas de la Secretaria de Relaciones Exteriores, quienes elaboraron las especificaciones técnicas del
ANEXO UNO; evaluaran las propuestas técnicas de las proposiciones y son responsables de responder las
preguntas que sobre estos aspectos técnicos realicen los licitantes.

Contrato: Documento a través del cual se formalizan los derechos y las obligaciones derivados del Fallo del
procedimiento de contratacion.

Contrato Marco: Contrato Marco Servicio integral de limpieza, asi como sus convenios modificatorios
instrumentados por la Secretaria de la Funcién Publica y los posibles proveedores disponible publicamente
en https://www.gob.mx/compranet/documentos/contrato-marco-servicio-integral-de-limpieza.

D.O.F.: El Diario Oficial de la Federacion.

Escrito Libre: Documento que deberd cumplir como minimo con los datos requeridos en la Convocatoria,
no importando el orden y/o ubicacion del contenido.

Firma electronica: Conjunto de datos que se adjuntan a un mensaje electrénico, cuyo propdsito es
identificar al emisor del mensaje como autor legitimo de éste, tal y como si se tratara de una firma
autdgrafa.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

L.V.A.: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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14. MIPYMES: Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que hace referencia la
Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

15. Normas: Las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, las
Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 53 y 55 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién; en su caso, las normas de referencia o especificaciones a que se refiere el
articulo 67 de la Ley citada.

16. OIC: Organo Interno de Control en la Secretaria de Relaciones Exteriores.

17. POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Secretaria de Relaciones Exteriores.

18. RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
19. Secretaria: Secretaria de Relaciones Exteriores.
Ademas de las definiciones antes descritas, se deberan considerar las establecidas en la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; su Reglamento; Manual Administrativo de Aplicacion General en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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SEGUNDA CONVOCATORIA

La Secretaria, en cumplimiento al articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de
conformidad con los articulos 25, 26 fraccion I, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccidn 1, 29, 30, 40, 41 fraccion XX y 43 de
la LAASSP vy relativos del RLAASSP; POBALINES y demas disposiciones legales vigentes en la materia, establece la
convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrdonica, No. 1A-005000999-E31-2020
relativa a la contratacién del Servicio integral de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de
Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas.

BASES

1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

1.1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
Dependencia Convocante: Secretaria de Relaciones Exteriores.
Area contratante: Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes.

Domicilio del Area Contratante: Plaza Juarez nimero 20, piso 10, Colonia Centro, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06010 en la Ciudad de México.

La presente Convocatoria es emitida por la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes
con fundamento en lo dispuesto en el articulo 34 fraccion V del Reglamento Interior de la Secretaria y numeral 5.1.8
Apartado A inciso b) de POBALINES.

1.2 MEDIO Y CARACTER DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
Para la presente Invitacion a cuando menos Tres Personas, el medio del procedimiento sera electrénico, por lo que
no se aceptaran propuestas de manera presencial, por medio de servicio postal o mensajeria, razén por la cual sélo
podran participar licitantes nacionales invitados por la Convocante.

1.3 NUMERO DE IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO
IA-005000999-E31-2020

1.4 INDICACION DE LOS EJERCICIOS FISCALES PARA LA CONTRATACION

La contratacion objeto del presente procedimiento abarcara solo el ejercicio fiscal 2020.

1.5 IDIOMA EN QUE SE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPUESTAS, LOS ANEXOS LEGALES,
ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS, ASi COMO EN SU CASO LOS FOLLETOS QUE SE ACOMPANEN

De conformidad con el articulo 29 fraccién IV de la LAASSP y el articulo 39 fraccidn | inciso e) del RLAASSP las
proposiciones deberan ser presentadas en idioma espaiiol.
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Los folletos, catalogos, manuales, anexos técnicos o cualquier otro documento para acreditar las especificaciones
técnicas de los bienes o servicios ofertados se podran presentar en idioma distinto al espafiol con su respectiva
traduccion al espafiol del apartado que desee acreditar.

1.6 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

Para el presente procedimiento la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales cuenta con
disponibilidad presupuestal No. 00066 de fecha 19 de febrero de 2020 y No. 00114 de fecha 10 de junio de 2020 y
la Direccion General de Delegaciones cuenta con el oficio POP-DGAPYP/057/2020, ambos emitidos por la Direccion
General de Programacién, Organizacion y Presupuesto en las certifica que se cuenta y contard con los recursos para
llevar a cabo la contratacion del servicio.

1.7 CREDITO EXTERNO O GARANTIA DE ORGANISMOS FINANCIEROS

El presente procedimiento de contrataciéon no sera financiado con fondos provenientes de créditos externos
otorgados al Gobierno Federal, ni con la garantia de Organismos Financieros Regionales o Multilaterales.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

2.1 DESCRIPCION, UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES REQUERIDAS

Partida Descripcion Un|dafi de Cantidad
medida

Servicio integral de aseo y limpieza en los Las indicadas en el ANEXO UNO de la
1 inmuebles en la Ciudad de México y Zona | Servicio | presente convocatoria, especificamente en el
Metropolitana. Apéndice “A” PARTIDA UNO

Las indicadas en el ANEXO UNO de la
Servicio | presente convocatoria, especificamente en el
Apéndice “B” PARTIDA DOS

Servicio integral de aseo y limpieza en los
inmuebles de las Delegaciones Foraneas.

2.2 AGRUPACION DE PARTIDAS
NO APLICA.

2.3 PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA
NO APLICA.

2.4 NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS MEXICANAS, NORMAS INTERNACIONALES, NORMAS DE
REFERENCIA O ESPECIFICACIONES

NUMERO DE NORMA ‘ DESCRIPCION DE LA NORMA

Sistemas de proteccidn y dispositivos de seguridad en la maquinaria y equipo que

NOM-004-STPS-1999 L .
utilicen los centros de trabajo.

NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccidn personal-Seleccidn, uso y manejo en los centros de trabajo.
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NOM-009-STPS-2011 Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.

Productos de aseo-detergentes domésticos en polvo para uso general-

NMX-Q-002-SCFI-2007 e .
especificaciones y métodos de prueba.

NOM-050-SCFI-2004 Informacién comercial-etiquetado general de productos.

NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-Funciones y actividades.
Industrias de celulosa y papel-papeles creados (tissue) para mercado institucional
(higiénico, pafiuelo facial, servilleta y toalla)-especificaciones y método de prueba.
NMX-N-096-SCFI-2014 Industrias de celulosa y papel-papeles semikraft: Toallas para manos-especificaciones.

NMX-N-092-SCFI-2015

2.5 METODO DE PRUEBA E INSTITUCION PUBLICA O PRIVADA QUE LO REALIZARA
NO APLICA.
2.6 TIPO DE CONTRATACION

El o los contratos que se celebraran serd abierto por monto, de conformidad con el articulo 47 de la LAASSP y 85 de
su Reglamento.

2.7 MODALIDAD DE CONTRATACION
No aplica la Oferta subsecuente de descuento como modalidad de contratacion.
2.8 CRITERIO DE EVALUACION

De conformidad con los articulos 36, segundo pdrrafo de la LAASSP y 51, segundo parrafo de su reglamento, para la
evaluacién de las proposiciones, “LA SECRETARIA” utilizara el criterio binario; toda vez que para el servicio a
contratar no se requiere vincular las condiciones que deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y
especificaciones del servicio a contratar, ya que éste se encuentra estandarizado en el mercado.

Por lo anterior el contrato se adjudicara a quien cumpla todos los requisitos establecidos por “LA SECRETARIA” y
oferte el precio mas bajo que corresponderd al “Subtotal mensual sin IVA (MXN)” ofertado en el ANEXO DOS
PROPUESTA ECONOMICA; para calcularlo se multiplicard para cada partida la “Cantidad total de elementos” por el
“Precio unitario mensual por elemento sin IVA (MXN)**

Para la Partida 1

La cantidad de elementos se encuentra descrita en el APENDICE A del ANEXO UNO (PROPUESTA TECNICA).

Para la Partida 2
La cantidad de elementos se encuentra descrita en el APENDICE B del ANEXO UNO (PROPUESTA TECNICA).

Cabe sefialar que los precios ofertados no deberdn rebasar los precios maximos establecidos en el Anexo IV del
Primer Convenio modificatorio del Contrato Marco.

2.9 FORMA DE ADJUDICACION
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Los servicios objeto del presente procedimiento de contratacién serdn adjudicados por partida al licitante o licitantes
cuya proposicion resulte solvente y reuna la condiciones legales, administrativas, técnicas, econémicas y las
especificaciones establecidas en la presente Convocatoria.

2.10 MODELO DE CONTRATO

Se adjunta como ANEXO TRES el modelo de contrato que sera empleado para formalizar los derechos y obligaciones
qgue se deriven de la presente Invitacién a cuando menos Tres Personas, al cual estard obligado el Licitante que
resulte adjudicado.

De conformidad con el articulo 45 penultimo parrafo de la LAASSP y articulo 81 fraccidn IV del RLAASSP en caso de
discrepancia entre el contenido del contrato y el de la presente Convocatoria, prevalecera lo estipulado en ésta

ultima.

2.10.1.

2.10.2.

2.10.3.

2.10.4.

2.10.5.

2.10.6.

2.10.7.

EL PLAZO MAXIMO EN DIiAS NATURALES PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES O LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, EL CUAL CONTARA A PARTIR DE LA FECHA EN QUE EL PROVEEDOR RECIBA LA REQUISICION
RESPECTIVA;

La vigencia del servicio sera a partir de la notificacién del Fallo al 31 de diciembre de 2020.

LA FUENTE OFICIAL QUE SE TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA
FECHA A CONSIDERAR PARA HACERLO, EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA;

No aplica pago en moneda extranjera.

El pago se realizara en Moneda Nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 45 fraccién
Xl de la LAASSP.

LOS SEGUROS QUE, EN SU CASO, DEBEN OTORGARSE, INDICANDO LOS BIENES QUE AMPARARIAN Y LA
COBERTURA DE LA POLIZA CORRESPONDIENTE;

De conformidad con el ANEXO TRES MODELO DE CONTRATO de la presente Convocatoria.

LAS DEDUCCIONES QUE, EN SU CASO, SE APLICARAN CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O
DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR EL PROVEEDOR, EN LA ENTREGA DEL BIEN O LA PRESTACION DEL
SERVICIO;

De conformidad con el ANEXO TRES MODELO DE CONTRATO de la presente Convocatoria.

EL SENALAMIENTO DE QUE LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA DIVISIBLE O INDIVISIBLE Y QUE EN CASO DE
PRESENTARSE ALGUN INCUMPLIMIENTO SE HARAN EFECTIVAS LAS GARANTIAS QUE PROCEDAN,;

La garantia de cumplimiento del contrato serd divisible y en caso de presentarse alglin
incumplimiento se hara efectiva la garantia en la parte correspondiente.

LA PREVISION DE QUE DEBERA AJUSTARSE LA GARANTIA OTORGADA CUANDO SE MODIFIQUE EL MONTO,
PLAZO O VIGENCIA DEL CONTRATO, Y

De conformidad con el ANEXO TRES MODELO DE CONTRATO de la presente Convocatoria.

EL DESGLOSE DE LOS IMPORTES A EJERCER EN CADA EJERCICIO, TRATANDOSE DE CONTRATOS QUE
ABARQUEN MAS DE UN EJERCICIO FISCAL;
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Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
S RE Electrénica N° IA-005000999-E31-2020 para la contratacion del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones
Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

No aplica.

3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO

3.1 Reduccién de plazos
No aplica reduccion de plazos.

3.2 Fecha y hora para los actos de la Invitacién a cuando menos Tres Personas

‘ ‘ Lugar
Publicacion de la 16 de julio de . https://compranet.hacienda.gob.mx/web/I
) No aplica X
Convocatoria 2020 ogin.html
Piso 3, del edificio Tlatelolco de la Secretaria
Junta de 21 dejulio de A las 10:00 horas ?féfee;ac':gsfefgterges’ g:llg::idaa egeilfria
aclaraciones 2020 Ciudad de México (GMT-6) Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P.
06010, Ciudad de México.
Piso 3, del edificio Tlatelolco de la Secretaria
Presentaciony 29 de julio de A las 09:00 horas del Relaaon:\es Exteriores, ublca.da en Plaza
Apertura de 2020 Ciudad de México (GMT-6) Judrez numero 20, Colonia Centro,
Proposiciones ludad de lViexico B Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P.
06010, Ciudad de México.
Piso 3, del edificio Tlatelolco de la Secretaria
Actc') .de 3 31 de julio de A las 14:00 horas de’ Relauorl\es Exteriores, ublca.da en Plaza
Notificacion de 2020 Ciudad de Méxi GMT-6 Judrez numero 20, Colonia Centro,
Fallo iudad de México ( -6) Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P.
06010, Ciudad de México.
Piso 10, del edificio Tlatelolco de la
Firma del 14 de agosto de A las 12:00 horas Secretaria dle Relaluones Exterlore.s, ubicada
contrato 2020 Ciudad de Méxi GMT-6 en Plaza Juarez nimero 20, Colonia Centro,
iudad de México -6) Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P.
06010, Ciudad de México.

Los actos del procedimiento se llevaran a cabo en la Sala Antonio Gémez Robledo del piso 3 del Edificio Tlatelolco,
ubicada en: Plaza Judrez No. 20, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06010, México. (No
es obligatoria la presencia de los licitantes).

Todos los actos de esta Invitacién a cuando menos Tres Personas, se llevaran en estricto apego a la LAASSP y
RLAASSP.

No se omite sefalar que con fundamento en el articulo 26 de la LAASSP, a los actos del procedimiento de Invitacion
a cuando menos Tres Personas podra asistir cualquier persona en calidad de observador, bajo la condicion de
registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

3.3 VISITA A LAS INSTALACIONES

No aplica
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3.4 JUNTA DE ACLARACIONES

La Junta de Aclaraciones se llevara a cabo conforme a lo dispuesto en los articulos 33 Bis de la LAASSP, 45 y 46 del
Reglamento, por lo que los licitantes que manifiesten su interés en participar en la Invitacion a cuando menos tres
personas, de acuerdo con el ANEXO SEIS que se adjunta para tal efecto, con el cual seran considerados como
licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracién utilizando para tal caso el ANEXO SIETE de la
presente convocatoria, mismo que debera ser legible, en caso de presentar preguntas ilegibles, seran desechadas.

Con el objeto de agilizar la Junta de Aclaraciones se solicita a los licitantes remitir las aclaraciones en formato PDF,
acompafado de una versidn equivalente en Word, a través del sistema CompraNet, por tratarse de una Invitacidn
electronica.

El plazo para enviar dichas solicitudes serd a mds tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se realice
la Junta de Aclaraciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 33 Bis de la LAASSP.

Cuando en razén del nimero de solicitudes recibidas o algun otro factor no imputable a la convocante y que sea
acreditable, el servidor publico que presida la Junta de Aclaraciones informara a los licitantes si éstas seran enviadas
conforme lo programado o si se suspendera la sesidn para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que se
remitan las respuestas en forma.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, la convocante informara a los licitantes,
atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracidn contestadas, el plazo que estos tendran para formular las
preguntas que consideren necesarias en relacion a las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis
ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas las preguntas a las respuestas otorgadas por la convocante,
ésta informarad a los licitantes el plazo maximo en el que enviara las contestaciones correspondientes.

Cabe mencionar que dichas aclaraciones, de conformidad con el tercer parrafo del articulo 33 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cualquier modificacién a la convocatoria de la
licitacion formara parte de la convocatoria y deberd ser considerada por los licitantes en la elaboracion de su
proposicion.

3.5 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA

Las proposiciones se recibiran a través de CompraNet, por lo que se estara a lo dispuesto en el “Acuerdo por el que
se establecen las disposiciones que deberan observar para la utilizacidon del Sistema Electronico de Informacién
Publica Gubernamental, denominado CompraNet” y el soporte documental debera remitirse de forma legible (en
archivo PDF sin utilizar baja resolucidon, formato imagen o equivalente).

Si por causas ajenas a la voluntad de la SHCP como responsable del sistema CompraNet o de la convocante, no fuera
posible abrir los archivos que contengan las propuestas enviadas por medios remotos de comunicacidn electrdnica,
el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha y hora establecidas, éstas no podran retirarse o dejarse sin efecto,
por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de contratacién hasta su conclusion.

Una vez recibidas las proposiciones que hayan sido enviadas a través de CompraNet, se procedera a la apertura de

todas y cada una de ellas, haciéndose constar la documentacién presentada, sin que ello implique la evaluacién de
su contenido, por lo que, en el caso de que algun licitante omita la presentacidon de algin documento o algun
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requisito, no seran desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el formato de recepcidon de los
documentos que integran la propuesta de conformidad con lo establecido el articulo 47 del RLAASSP.

3.6 PROPOSICIONES A TRAVES DE SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA
No habra recepcidn de proposiciones a través de servicio postal o mensajeria.
3.7 RETIRO DE PROPOSICIONES

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos en la presente Convocatoria, éstas no podran
ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de la presente
Invitacion a cuando menos Tres Personas hasta su conclusién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26
noveno parrafo de la LAASSP y el articulo 39 fraccion Il inciso d) del RLAASSP.

3.8 PROPOSICIONES CONJUNTAS

En apego a lo establecido en el articulo 77 del RLAASSP y en virtud de que la convocante estima conveniente
fomentar la participacion de las MIPYMES, para este procedimiento resulta aplicable la presentacion de
proposiciones conjuntas, de conformidad con lo establecido en los articulos 34 tercero, cuarto y quinto parrafo de
LAASSP y 44 del RLAASSP.

En caso de proposiciones conjuntas debera presentarse el convenio correspondiente en los términos del ANEXO
CUATRO de la presente Convocatoria y deberdan cumplir los siguientes requisitos:

El representante comun de la agrupacion debera seiialar que la proposicidn se presenta en forma conjunta. El
convenio a que hace referencia este numeral se presentara con la proposicidon y, en caso de que a los licitantes que
la hubieren presentado se les adjudique el contrato, dicho convenio formara parte integrante del mismo como uno
de sus anexos, para lo cual deberdn de firmar todos los representantes de las personas fisicas o morales que hayan
firmado el convenio de participacidén conjunta, o el representante de la nueva sociedad, lo cual debera de constar
en escritura publica.

Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el cual manifieste su interés en
participar en el procedimiento de contratacion.

Las personas que integran la agrupacién deberan celebrar en los términos de la legislacion aplicable el convenio de
proposicién conjunta, en el que se establecerdn con precision los aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su caso,
los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de las personas morales y,

de haberlas, sus reformas y modificaciones asi como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en su caso,
los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion;

c) Designacién de un representante comun, otorgdndole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicidn y con el procedimiento de Invitacidon a cuando menos Tres Personas;

d) Descripcidn de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi
como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y
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e) Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas integrantes,
en forma solidaria, para efectos del procedimiento de contratacién y del contrato, en caso de que se les
adjudique el mismo;

En caso de presentar propuesta conjunta, cada una de las personas agrupadas debera presentar en forma individual
los siguientes escritos:

Acreditamiento de personalidad juridica y datos de notificacion (ANEXO CINCO).
Manifestacion de nacionalidad (ANEXO OCHO).

Declaracién de Integridad (ANEXO DIEZ).

Estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas (ANEXO ONCE) en caso de aplicar.
Escrito de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP (ANEXO TRECE).

ukhwn e

En caso de que se presente proposicidn conjunta, y no se presente el convenio de participacidn conjunta, afecta la
solvencia de la propuesta y motivara su desechamiento.

3.9 PROPOSICIONES PARA ESTA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

Los licitantes sélo podran presentar una proposicidon en esta Invitacién a cuando menos Tres Personas, iniciando el
acto de presentacién y apertura de proposiciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26 noveno parrafo
de la LAASSP y el articulo 39 fraccién lll inciso f) del RLAASSP.

3.10 FORMA DE PRESENTAR LA PROPOSICION

La proposicion, enviada a través del Sistema CompraNet, deberan ser firmadas electronicamente, en sustitucion de
la firma autdgrafa, utilizando la firma electrdnica avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
para el cumplimiento de obligaciones fiscales ello de conformidad con el numeral 16 del “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del sistema electrénico de informacidn
publica gubernamental denominado CompraNet” publicado en el D.O.F. el 28 de junio de 2011.

La propuesta técnica y econdmica, asi como la documentacién legal y administrativa deberan ser firmadas
autégrafamente.

Asimismo, las proposiciones deberdn estar foliadas en todas y cada una de las hojas que las integren, enumerandose
de manera individual cada una de ellas, conforme a lo dispuesto en el articulo 50 del RLAASSP. Los documentos
distintos a las proposiciones también se foliaran.

3.11 DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA
La entrega de proposiciones serd a través de CompraNet, los archivos serdn generados mediante el uso de
tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacion de tal forma que sean inviolables, conforme a las
disposiciones técnicas que al efecto establezca la SHCP.

3.12 REVISION DE DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

Respecto de lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 34 de la Ley, no aplica en el presente procedimiento de
contratacién.

3.13 ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA
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Los licitantes deberdn acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridica de su representante, en el
acto de presentacion y apertura de proposiciones, mediante el envio a través de CompraNet de un escrito en el que
el firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse
por si o su representada de conformidad con lo previsto en el articulo 48 fracciéon V del RLAASSP para este caso
podra utilizarse el ANEXO CINCO.

3.14 RUBRICA DE LAS PROPOSICIONES RECIBIDAS

Seran rubricadas las Propuestas Econdmicas (ANEXO DOS), por los servidores publicos que asistan al acto de
presentacion y apertura de proposiciones.

3.15 INDICACIONES RESPECTO AL FALLO Y A LA FIRMA DEL CONTRATO

a) Fallo

El fallo se emitira de conformidad con el articulo 37 de la LAASSP, el cual contendra el lugar y horario para la firma
del contrato en la fecha y hora establecida en el numeral 3.2 de la presente Convocatoria, en caso de que en la
fecha originalmente prevista no se pueda emitir, el mismo podra ser diferido en los términos del articulo 35 fraccidon
Il de la LAASSP.

El contenido de dicho fallo, se difundird a través de CompraNet el mismo dia en que se emita, en el entendido de
que esta publicacidon sustituye a la notificacion personal, asimismo, podra ser consultado en el mural de
comunicacion ubicado en el domicilio de la Convocante, en donde se fijara copia de un ejemplar del acta por un
término no menor de cinco dias habiles.

b) Firma de Contrato

El licitante adjudicado deberd firmar el contrato, el 14 de agosto de 2020, sin perjuicio de que con la citada
notificacion se realice la requisicion de los servicios objeto de la presente Invitacidn a cuando menos Tres Personas.

La firma del contrato se realizara conforme el articulo 46 de la LAASSP, en el lugar y hora sefialada en el numeral
3.2 de la presente Convocatoria, si la fecha se encuentra rebasada con motivo de los diferimientos de los actos, la
firma del contrato se realizard en la fecha que se sefiale en el acta del fallo, y en defecto de tales previsiones, la
firma del contrato se realizard dentro de los 15 dias naturales siguientes a la notificacion del fallo.

Cabe sefialar que previo a la firma del contrato el licitante adjudicado deberd presentar la siguiente documentacion:
Para personas fisicas:

1. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del Acta de Nacimiento.

Original para su cotejo y copia simple de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

3. Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de Identificacidn Fiscal (RFC), y documento en el que se
identifiquen las actividades que tienen registradas ante el SAT.

4. Original para su cotejo y copia simple de Identificacion Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar, o
cédula profesional).

5. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio fiscal con una antigliedad no mayor a 3
meses.

6. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio para recibir y oir notificaciones con una
antigliedad no mayor a 3 meses.

N
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7. Documento vigente con una antigiedad no mayor a 30 dias naturales, expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita opinién del cumplimiento de las obligaciones fiscales en
sentido positivo de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciény a
las reglas 2.1.31 y 2.1.39 en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2019, firmado por el
licitante.

8. Para los efectos del articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacion deberd presentar el documento vigente
con una antigliedad no mayor a 30 dias naturales expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social sobre
la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con el
procedimiento establecido en la regla quinta del acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico,
dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las reglas para la obtencién de la opiniéon de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, reformado mediante ACUERDO
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la autorizacidon para modificar la Primera de las Reglas para la
obtencion de la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, firmado por
el licitante.

9. Documento emitido por el INFONAVIT, con antigliedad no mayor a 30 dias naturales en el que haga constar
que no tiene adeudos con el organismo firmado por el representante legal, en términos del Acuerdo del H.
Consejo de Administracidn del Instituto del Fondo Nacional de la vivienda para los trabajadores por el que se
emiten las reglas para la obtencidn de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales
y entero de descuentos publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, firmado por el
licitante.

10. Fianza de Garantia de cumplimiento (Debera presentarse dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma
del contrato).

11. Pdliza de Responsabilidad Civil (Debera presentarse dentro de los 10 dias habiles siguientes a la firma del
contrato).

Para personas morales:

1. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del acta constitutiva y sus modificaciones
estatutarias, en donde acredite su existencia legal y personalidad juridica, mismas que deberan contener
y sefialar en el objeto social conforme a la naturaleza de los servicios.

2. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del poder notarial del representante legal, en
donde demuestre tener facultades para la firma del contrato.

3. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio fiscal con una antigiiedad no mayor a
3 meses.

4. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio para recibir y oir notificaciones con
una antigliedad no mayor a 3 meses.

5. Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de Identificacion Fiscal.

6. Original para su cotejo y copia simple de Identificacion oficial vigente (pasaporte, credencial para votar o
cédula profesional) del Representante Legal que suscribird el contrato.

7. Documento vigente con una antigiedad no mayor a 30 dias naturales, expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita opinidn del cumplimiento de las obligaciones fiscales
en sentido positivo de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion
y a las reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para el afio 2020, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2019, firmado por el licitante.

8. Paralos efectos del articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion debera presentar el documento vigente
con una antigiiedad no mayor a 30 dias naturales expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social
sobre la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad
con el procedimiento establecido en la regla quinta del acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su
Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las reglas para la obtencién de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, reformado mediante ACUERDO
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ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la autorizacién para modificar la Primera de las Reglas para la
obtencidn de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, firmado
por el licitante.

9. Documento emitido por el INFONAVIT, con antigliedad no mayor a 30 dias naturales en el que haga constar
gue no tiene adeudos con el organismo, firmado por el representante legal, en términos del Acuerdo del
H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la vivienda para los trabajadores por el
gue se emiten las reglas para la obtencién de la constancia de situacidn fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos publicado en el Diario Oficial de |la Federacion el 28 de junio de 2017,
firmado por el Representante Legal.

10. Fianza de Garantia de cumplimiento (Debera presentarse dentro de los 10 dias naturales siguientes a la
firma del contrato).

11. Pdliza de Responsabilidad Civil (Debera presentarse dentro de los 10 dias habiles siguientes a la firma del
contrato).

4. REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR

Acreditamiento de la
personalidad juridica.

Articulo 29, fraccién VII de la
LAASSP 39 fraccion Ill inciso i) y
48 fraccion V del RLAASSP.

Que el escrito contenga: 5 Obligatorio Si
(requisito

1. La manifestacion de indispensable)

que el Licitante y su
Representante  Legal,
cuenta con facultades
suficientes para
suscribir proposiciones
y en su caso firmar el
Contrato respectivo.

2. Que contenga todos y
cada uno de los datos
establecidos en el
ANEXO CINCO.

3. Firma autdgrafa del
Representante  Legal,
asi como el nombre del

mismo.

Copia simple por | Articulo 48, fraccion X del | 1. Que el documento se No aplica Obligatorio Si
ambos lados de la | RLAASSP. encuentre  vigente vy (requisito
identificacion  oficial contenga nombre, firma indispensable)
vigente con fotografia, autdgrafa y fotografia del
nombre y firma del Representante Legal.
Representante Legal.
Manifiesto de | Articulo 35 y 39, fracciéon VI, | Que el escrito contenga: 8 Obligatorio Si
Nacionalidad. inciso b) del RLAASSP 1. La manifestacién bajo . (requisito

protesta de decir verdad indispensable)

de la Nacionalidad del

Licitante.

2. Firma autdgrafa del

Representante Legal, asi

como el nombre del

mismo.
Escrito de no | Articulo 29, Fraccién VIII de la | Que el escrito contenga: 13 Obligatorio Si
encontrarse en los | LAASSPy 39, Fraccion VI, inciso e) (requisito

1. La
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supuestos de los
articulos 50 y 60 de la
LAASSP.

y 48 fraccién VIl inciso a) del
RLAASSP.

manifestacion bajo
protesta de  decir
verdad por parte del
Licitante o su
Representante  Legal,
de que éste NO se
encuentra en alguno de
los supuestos sefialados
en los articulos 50 y 60
antepenultimo parrafo
de la LAASSP.

2. Firma autdgrafa del
Representante  Legal,
asi como el nombre del
mismo.

indispensable)

Declaracion de
Integridad.

Articulo 29, Fraccién IX de la
LAASSP y 39, Fraccidn VI, inciso f)
y 48 fraccién VIl inciso b) del
RLAASSP

Que el escrito contenga:

1. La declaracién bajo

protesta de  decir
verdad por parte del
Representante  Legal,
de que se abstendran
por si o por interpdsita
persona de adoptar
conductas u  otros
aspectos para que los
servidores publicos de
la Secretaria de
Relaciones  Exteriores
de, induzcan o alteren
las evaluaciones de las
proposiciones, el
resultado del
procedimiento, u otros
aspectos que otorguen
condiciones mas
ventajosas con relacién
a los demas
participantes.

2. Firma autdgrafa del

Representante  Legal,
asi como el nombre del
mismo.

10

Obligatorio
(requisito
indispensable)

Manifestacion de
estratificacion de
MIPYME.

Articulo 36 bis penultimo
parrafo de la LAASSP, Articulo 34
y el 39 fracciéon VI inciso h) del
RLAASSP.

Se verificara que el escrito
contenga:

En caso de documento
emitido por el LICITANTE

1.En caso ser emitido por

el Licitante a
manifestacion bajo
protesta de decir verdad
firmado por el
Representante Legal
sefialando que se
encuentra constituido

conforme a las leyes
mexicanas, y

2. Indique el RFC, el tope

maximo combinado, y la
indicacién de la

11

Optativo (requisito
indispensable para
el LICITANTE que
pertenezca a la
estratificaciéon de
MIPYME)

No
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estratificacion respectiva,
conforme a lo indicado en
el ANEXO ONCE que se
acompafia a esta
Convocatoria.

En caso de documento
emitido por la Secretaria
de Economia

1.Se verificard que el
documento se encuentre
vigente, a nombre del
Licitante e indique el nivel
de estratificacion.

Escrito de aceptacion
por el uso de medios
electrénicos de
comunicacion.

Numeral 29 del ACUERDO por el
que se establecen las
disposiciones que se deberan
observar para la utilizacion del
Sistema Electrénico de
Informacion Publica
Gubernamental denominado
COMPRANET, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el
28 de junio de 2011

Que el escrito contenga:

1. La declaracién por
parte del Representante
Legal de que acepta que
se tendrd por no
presentadas sus
proposiciones y, en su
caso, la documentacion
requerida por la
Convocante, cuando el
archivo electrénico en el
que se contengan las
proposiciones y/o demas
informacion no pueda
abrirse por tener algin
virus informatico o por
cualquier otra causa ajena
a la Secretaria.

2. Lafirma autdgrafa del
Representante Legal, asi
como el nombre del
mismo.

3. Teléfono y
electrénico.

4. la carta de
aceptacion debera ser
enviada a mas tardar diez
minutos antes del inicio
del acto de presentaciony
apertura de
proposiciones, a las
cuentas de  correos
electrénicos:
ialcibar@sre.gob.mx
matorres ere.gob.mx

correo

12

Obligatorio
(requisito
indispensable)

Si, afectara la
solvencia
cuando el

archivo
electrénico que
contengan la
proposicién y/o
demas
informacién no
pueda abrirse
por tener algin
virus

informatico o

por cualquier

otra causa ajena
a la Secretaria.

Convenio de
Participacion Conjunta,
asi como manifiesto de
no existir impedimento
para participar y
declaracion de
integridad por cada
uno de los LICITANTES
que participan en el
Convenio.

Articulos 34 tercer parrafo de la
LAASSP, 39, Fraccion VI, inciso i)
y 44 fracciones Il y I del
RLAASSP.

Convenio de Participacién
Conjunta debera cumplir
con lo siguiente:

1. Se encuentre
debidamente requisitado
conforme al modelo
indicado en el Anexo
cuatro y firmado por
Representantes Legales

Obligatorio
(requisito
indispensable) para
los LICITANTES que
presenten
proposiciones
conjuntas

Si
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de cada wuna de las
empresas participantes.

Cada empresa
participante debera
adjuntar  debidamente

firmados y requisitados
los Anexos 5, 8, 10, 13 y
en su caso el Anexo 11.

9 Manifiesto de no | Decreto por el que se expide la | El escrito contendra: 9 Obligatorio Si
existir impedimento | Ley General del Sistema Nacional (requisito
para participar. Anticorrupcion; la Ley Generalde | 1. La declaraciéon bajo indispensable)
Responsabilidades protesta de decir verdad
Administrativas, y la Ley Organica | por parte del
del Tribunal Federal de Justicia | Representante Legal, en
Administrativa” publicado en el | el que manifieste que No
Diario Oficial de la Federacién | desempefia empleo,
(D.O.F.) el 18 de julio de 2016. cargo o comision en el
servicio publico o, en su
caso, que a pesar de
desempefiarlo, no se
actualiza un Conflicto de
Interés con la
formalizacién del
contrato.
10 | Copia simple del Acta | No aplica Que el documento | No aplica Optativo No
Constitutiva (personas presentado indique que
morales) o de la Cédula cuenta con actividades
del Registro Federal de comerciales o
Contribuyentes profesionales
(personas fisicas). relacionadas con el
servicio objeto de Ia
presente convocatoria.
11 | Cumplimiento de | Articulo 32-D del Cédigo Fiscalde | Documento vigente con | No aplica Optativo No
obligaciones fiscales — | la Federaciényalasreglas2.1.31 | una antigiiedad no mayor
SAT. y 2.1.39 en el Diario Oficial de la | a 30 dias naturales,
Federacidn el 28 de diciembre de | expedido por el Servicio
2019. de Administracién
Tributaria, en el que se
emita opinién del
cumplimiento de las
obligaciones fiscales en
sentido positivo.
12 | Cumplimiento de | ACUERDO Documento vigente con | No aplica Optativo No
obligaciones fiscales — | ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, una antigiedad no mayor
IMSS. relativo a la autorizaciéon para | a 30 dias naturales
modificar la Primera de las Reglas | expedido por el IMSS
para la obtencion de la opinién | sobre la opinién de
de cumplimiento de obligaciones | cumplimiento de
fiscales en materia de seguridad | obligaciones fiscales en
social materia de seguridad
social.
13 Cumplimiento de | Acuerdo del H. Consejo de | Documento emitido por | No aplica Optativo No
obligaciones fiscales — | Administracidon del Instituto del | el INFONAVIT, con
INFONAVIT. Fondo Nacional de la vivienda | antigliedad no mayor a 30

para los trabajadores por el que
se emiten las reglas para la
obtencidon de la constancia de
situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero
de descuentos publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el

dias naturales en el que
haga constar que no tiene
adeudos con el organismo

Pagina 19 de 128




Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
Electrénica N° IA-005000999-E31-2020 para la contratacion del “Servicio integral

de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones
Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

28 de junio de 2017

1

Propuesta técnica.

Articulo 34 de la LAASSP, 47 y 50 | Que indique todos y cada 1 Obligatorio Si
del RLAASSP. uno de los términos (requisito

sefialados en el ANEXO indispensable)
UNO.

Con firma autégrafa del
Representante Legal, asi
como el nombre del
mismo.

Que exista congruencia
entre lo ofertado y el
Anexo técnico, la
propuesta técnica.

Escrito de
cumplimiento de
Normas.

ANEXO UNO (PROPUESTA | Elescrito contendra: No aplica Obligatorio Si
TECNICA) (requisito

1. Firma autdgrafa del indispensable)
Representante Legal, asi
como el nombre del
mismo.

Donde se manifieste en
caso de ser adjudicado
cumplird con cada una de
las Normas establecidas en
el inciso h) de la fraccion IV
Lineamientos  Generales
del Contrato Marco, asi
como del Numeral 2.4 de
la presente convocatoria.

Metodologia por
inmueble.

ANEXO UNO (PROPUESTA | “EL  PRESTADOR  DEL Obligatorio Si
TECNICA) SERVICIO” interesado No aplica (requisito
presentard dentro de su indispensable)
oferta por inmueble, su
metodologia, programa
de trabajo y organigrama
(administrativo y
operativo) que permita
garantizar la prestacion
del “SERVICIO”.

Programa de trabajo
por inmueble.

ANEXO UNO (PROPUESTA | “EL  PRESTADOR  DEL No aplica Obligatorio Si
TECNICA) SERVICIO” interesado (requisito
presentard dentro de su indispensable)
oferta por inmueble, su
metodologia, programa
de trabajo y organigrama
(administrativo y
operativo) que permita
garantizar la prestacion
del “SERVICIO”.

Organigrama
(administrativo y
operativo) por
inmueble.

ANEXO  UNO  (PROPUESTA | “EL  PRESTADOR  DEL No aplica Obligatorio Si
TECNICA) SERVICIO” interesado (requisito
presentard dentro de su indispensable)
oferta por inmueble, su
metodologia, programa
de trabajo y organigrama
(administrativo y
operativo) que permita
garantizar la prestacion
del “SERVICIO”.
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6 Escrito de | ANEXO UNO  (PROPUESTA | “EL  PRESTADOR DEL No aplica Obligatorio Si
manifestacion  sobre | TECNICA) SERVICIO” deberd de (requisito
humedad en manifestar por escrito indispensable)
alfombras. gue garantiza la minima
humedad, que su

producto no dafia la
alfombra y el aglomerado
de madera (MDF) que se
encuentra debajo de esta;
manifestando que el
secado de alfombra serd
en un lapso de 60 a 120

minutos.
7 Carta compromiso de | ANEXO UNO (PROPUESTA | “EL  PRESTADOR  DEL Obligatorio Si

que todos los | TECNICA) SERVICIO” debera No aplica (requisito

materiales de limpieza manifestar mediante indispensable)

seran biodegradables y carta compromiso que

que responde por todos los materiales de

cualquier daiio limpieza seran

derivado del uso de biodegradables y que

éstos. responde por cualquier

dafio derivado del uso de
éstos, en perjuicio tanto
en las personas, como en
las instalaciones, la cual
debera ser agregada a su
propuesta técnica.

8 Escrito donde | ANEXO UNO  (PROPUESTA | “EL  PRESTADOR  DEL Obligatorio Si
manifieste  que se | TECNICA) SERVICIO” deberd anexar No aplica (requisito
compromete a a su propuesta técnica, indispensable)
presentar los escrito donde manifieste
certificados de que, en caso de resultar
biodegradabilidad y de adjudicado, se
retromicrobiano de los compromete a presentar
productos los certificados de
mencionados biodegradabilidad y de
expedidos por un retromicrobiano de los
laboratorio acreditado. productos abajo

mencionados expedidos
por un laboratorio

acreditado, los cuales
deberan ser presentados
en un plazo no mayor de
30 dias naturales,
contados a partir de la
notificacion  del fallo
correspondiente, con el
fin de avalar que los
productos sean
biodegradables e
inofensivos para la salud
del ser humano:

e Cloro

e Aromatizante para
barios

eLimpiador Multiusos
eDetergente en polvo

C) Documentacion de caracter Econémico
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Propuesta Econémica. Articulo 34 de la LAASSP, 47 y 50 | La propuesta econdmica 2 Obligatorio Si
del RLAASSP. deberd contener: (requisito
1.La firma autdgrafa del indispensable)

Representante Legal, asi
como el nombre del
mismo.

2. Indicar los costos de cada
uno de los rubros
solicitados.

3. Los precios ofertados no
deberdn  rebasar  los
precios maximos
establecidos en el Anexo IV
del  Primer  Convenio
modificatorio del Contrato
Marco.

4.Los montos deberan ser
presentados a dos
centésimas.

Manifieste lo siguiente:

v'La propuesta econémica
estara vigente dentro del
procedimiento de
contratacion y hasta la
conclusién del contrato en
caso de ser adjudicado.
v'los precios ofertados
son fijos hasta dentro del
procedimiento de
contratacion y hasta la
conclusién del contrato en
caso de ser adjudicado.
v'los impuestos que la
Secretaria cubrira
Unicamente es el impuesto
al valor agregado (IVA)
cuando este aplique.

5. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

5.1 CRITERIOS DE EVALUACION

Con apego en lo dispuesto por los articulos 26, 36, 36 Bis de LAASSP y 51 del RLAASSP la evaluacién de las
proposiciones se realizara utilizando el criterio de evaluacion binario, mediante el cual sélo se adjudicara a quien
cumpla los requisitos establecidos en las presentes bases y oferte el precio mas bajo, considerando el cumplimiento
de las “Especificaciones Técnicas” descritas en el ANEXO UNO y en el ANEXO DOS “Propuesta Econdmica”, a efecto
de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas

La documentacion Legal y Administrativa serd evaluada por el Titular de la Direccion General Adjunta de
Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes.

Las propuestas técnicas seran evaluadas por los titulares de la Direccidn de Servicios Generales y la Direccion de

Equipamiento e Infraestructura, respecto de todos los requisitos técnicos solicitados en la convocatoria de la
presente Invitacion a cuando menos Tres Personas.

Péagina 22 de 128



Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
S RE Electrénica N° IA-005000999-E31-2020 para la contratacion del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones
Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

La propuesta econdmica, sera evaluada por el Titular de la Direccion General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y
Control de Bienes como drea contratante y por los titulares de las areas requirentes: Direccion General de
Delegaciones y la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales o en quienes se delegue dicha

facultad.

Si resultare un empate de dos 0 mas propuestas, la adjudicacidn se efectuara conforme a los siguientes supuestos:

a) Se dara preferencia a las empresas que integren el sector de micro, pequefias y medianas empresas
nacionales segun lo estipulado en el articulo 36 Bis penultimo y ultimo parrafo de LAASSP y en el orden que
sefiala el primer parrafo del articulo 54 del RLAASSP.

b) En el caso, subsistir el empate de dos o mas propuestas la adjudicacion se efectuard en favor del licitante
gue resulte ganador del sorteo manual por insaculacion que celebre la Secretaria en el propio acto de fallo,
el cual consistird en la participacién de un boleto por cada proposicién que resulte empatada y depositados
en una urna o recipiente transparente, de la que se extraera en primer lugar el boleto del licitante que
resulte ganador y posteriormente los demds boletos empatados, con lo que se determinaran los
subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 54 del
RLAASSP.

5.2 CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

Sera causa de desechamiento el incumplimiento de alguno de los requisitos de esta Convocatoria:

a)
b)
c)

d)
e)

f)
g)

h)
i)
i)

k)

Cuando no entregue la propuesta técnica.

Cuando no entregue la propuesta econémica.

Si no cumplen con todos los requisitos y especificaciones establecidos en esta Convocatoria y sus
anexos.

Si algln archivo de la proposicidn presentada en CompraNet, se carga en archivo editable.

Si se comprueba que tiene acuerdo con otro u otros licitantes para elevar los precios de los servicios
objeto de la Invitacidn a cuando menos Tres Personas.

Cualquier violacion a LAASSP y a su RLAASSP.

Cuando la propuesta técnica y econdmica carezcan de la Firma Electronica del Representante legal o
de la persona facultada para ello, conforme a lo establecido en el numeral 3.10.

Cuando algun archivo de la proposicion se presente con textos entre lineas, tachaduras,
enmendaduras o borroso.

Cuando presenten mas de una proposicién en el presente procedimiento.

Si el objeto social indicado en el Anexo “Acreditacién de personalidad juridica” y sus modificaciones
del licitante, no corresponde a la prestacidon de los servicios que se requieren en la presente Invitacidon
a cuando menos Tres Personas.

Los precios ofertados rebasen el precio maximo por entidad federativa indicado en el Anexo IV del
Primer Convenio Modificatorio al contrato marco.

5.3 DECLARACION DESIERTA DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS.

La convocante procedera a declarar desierta, de conformidad con lo establecido en los articulos 38 de LAASSP y 58
del RLAASSP la Invitacién a cuando menos Tres Personas cuando:

a)
b)

La totalidad de las proposiciones presentadas no retnan los requisitos solicitados;
No se presenten proposiciones en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
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5.4 CANCELACION DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS.

De conformidad con el articulo 38 de LAASSP, la Secretaria podra cancelar la Invitacién a cuando menos Tres
Personas por caso fortuito o de fuerza mayor, cuando existan circunstancias debidamente justificadas que
provoquen la extincion de la necesidad para la prestacion del servicio y que de continuarse con el procedimiento de
contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la Secretaria.

6. DOCUMENTOS QUE DEBE ENTREGAR EL LICITANTE CON SU PROPOSICION.

Los licitantes deberdn presentar la documentacion solicitada en el numeral 4 de la presente Convocatoria
debidamente firmada electrénicamente.

7. INCONFORMIDADES

En su caso, los licitantes podran presentar escrito de inconformidad contra los actos del procedimiento de la
Invitacién a cuando menos Tres Personas ante el Organo Interno de Control en la Secretaria, ubicado en Avenida
Judrez Numero. 20, Piso 19, Colonia Centro, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México; o
a través del sistema CompraNet en la direccion electrénica https://compranet.hacienda.gob.mx/

8. ANEXOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS PROPOSICIONES.

Numero Descripcion

ANEXO UNO Anexo técnico.

ANEXO DOS Propuesta econdémica.

ANEXO CUATRO Modelo de convenio de participacidn conjunta.

ANEXO CINCO Acreditacion de la existencia legal y personalidad juridica del licitante.
ANEXO SEIS Escrito de interés en participar en el procedimiento de contratacion.
ANEXO SIETE Escrito de solicitudes de aclaracion.

ANEXO OCHO Manifiesto de Nacionalidad.

ANEXO NUEVE Manifiesto de no existir impedimento para participar.

ANEXO DIEZ Declaracion de integridad.

ANEXO ONCE Manife~stacic')n, pajo protesta de decir verdad, de la estratificacion de micro,
- pequefia o mediana empresa (MIPYMES).

ANEXO DOCE Escrito de aceptacion por el uso de medios electrénicos de comunicacion.
ANEXO TRECE Manifestacidn de los articulos 50 y 60 de LAASSP.

LOS ANEXOS QUE SE INCLUYEN EN ESTA CONVOCATORIA DEBEN CONSIDERARSE SOLO COMO UNA GUIA EN EL PROCEDIMIENTO, POR LO QUE LA ADECUADA
PRESENTACION ES RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE LOS LICITANTES.

9. NOTA INFORMATIVA OCDE

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) y firmantes de la Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales. Nota 1

Esta nota es de caracter informativa por lo que no debera incluirse en la proposicion y no sera causal de
desechamiento la no presentacion de la misma.
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10. PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS Y OTORGAMIENTO Y PRORROGA
DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES.

Se hace del conocimiento de los licitantes que en el presente procedimiento se observara el Protocolo de Actuacion
en materia de Contrataciones Publicas y Otorgamiento y Prdérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones contenido en el Acuerdo por el que se expidié el mismo, publicado en el Diario Oficial de |la Federacidn
el 20 de agosto de 2015, modificado mediante los similares de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017,
mismo que puede ser consultado en la seccién de la Secretaria de la Funcidn Publica, en el portal de la Ventanilla
Unica Nacional (gob.mx) a través de la liga www.gob.mx/sfp. En ese sentido se informa que los datos personales
que se recaben con motivo del contacto con particulares seran protegidos y tratados conforme las disposiciones
juridicas aplicables.

Asimismo, de conformidad con el numeral 2 del Anexo Segundo del referido Acuerdo se hace de conocimiento a los
interesados en participar en el presente procedimiento que, tratdndose de personas fisicas, podran formular un
manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales
o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tenga la propia persona con el o los
servidores publicos siguientes:

I. Presidente de la Republica; Il. Secretarios de Estado; lll. Jefe de la Oficina de la Presidencia de la Republica; IV.
Consejero Juridico del Ejecutivo Federal; V. Procurador General de la Republica; VI. Titulares de entidades; VII.
Titulares de drganos reguladores coordinados; VIII. Subprocuradores o titulares de fiscalias especializadas; IX.
Comisionados adscritos a drganos reguladores coordinados; X. Subsecretarios, oficiales mayores, consejeros
adjuntos, titulares de 6rganos administrativos desconcentrados, titulares de unidad y directores generales en las
dependencias; XI. Directores generales, gerentes, subgerentes, directores o integrantes de los 6rganos de gobierno
o de los comités técnicos de las entidades, y Xll. Personal que interviene en contrataciones publicas, en el
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, incluidos en el Registro que lleva la
Secretaria de la Funcidn Publica.

Los particulares personas morales, podran formular por medio de sus representantes legales un manifiesto en el
gue afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco
por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan las personas que a continuacion se sefialan, con el
o los servidores publicos sefialados en el parrafo que antecede:

a) Integrantes del consejo de administracion o administradores; b) Director general, gerente general, o
equivalentes; c) Representantes legales, y d) Personas fisicas que posean directa o indirectamente cuando menos
el diez por ciento de los titulos representativos del capital social de la persona moral.

En ambos casos, los particulares formularan el manifiesto a través de la direccién electrénica www.gob.mx/sfp
siendo este medio electronico de comunicacion el Unico para presentarlo. El Sistema generard un acuse de
presentacion del manifiesto, mismo que sera necesario presentar como parte de su proposicién, de conformidad
con la Guia de Operacién del Sistema del Manifiesto de los Particulares, disponible en la misma direccion
electrdnica. A través de dicho medio electrénico los particulares podran también denunciar presuntos conflictos de
interés de los que tengan conocimiento, enunciando las pruebas con las que en su caso cuenten.

Por otra parte, se informa que de conformidad con el numeral 10 de dicho Anexo Segundo, los licitantes podran
presentar una declaracion de integridad en la que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o
a través de interpdsita persona, se abstendran de realizar conductas contrarias a las disposiciones juridicas
aplicables.
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Finalmente, se informa que los particulares tienen derecho a presentar queja o denuncia por el incumplimiento de
las obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores publicos, ante el Organo Interno de Control en la
Secretaria de Relaciones Exteriores, o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas,
establecido mediante el Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 9 de diciembre de 2015.

11. AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICIONES DE BIENES,
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.

En atencidn al principio de maxima publicidad establecido en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y en relacion a los articulos 110, 113 y 117 de dicho ordenamiento, se notifica a las personas
morales participantes que no se considerara reservada o confidencial la informacién que se encuentre en los
registros publicos o en fuentes de acceso publico, como es el caso de las contrataciones gubernamentales, ya que
la informacién se genera y registra en “CompraNet”, no requiriéndose el consentimiento del titular de la
informacién para permitir el acceso a la misma a través de una versién publica.

En ese tenor, conforme a los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
informacidén, asi como para la elaboracién de Versiones Publicas publicados en el Diario Oficial de la Federacion el
dia 15 de abril de 2016 y sus modificaciones del 29 de julio de 2016, para efecto de las publicaciones en version
publica, se testara la informacion clasificada como confidencial.

Por lo anterior, con fundamento en el articulo 68 de La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, en relacién con el articulo 70, fraccién XXVIII de La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, la informacion del procedimiento de contratacion, asi como la versién publica de los requisitos y de la
propuesta técnica y econdmica que presenten los licitantes, sera de caracter publico una vez emitido el Fallo y
publicado en “CompraNet”, conforme a los criterios emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacidn y Proteccién de Datos Personales (INAI).

Area Contratante
KARLA MAGDALENA ROSAS VAZQUEZ
Directora General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes
Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 34 fraccidn V del Reglamento Interior de la Secretaria y numeral
5.1.8 Apartado A inciso b) de POBALINES.
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ANEXO UNO (PROPUESTA TECNICA)

Yo, (Nombre del Representante Legal) manifiesto; que cuento con las facultades
suficientes para comprometerme por si o a nombre y representacién de: (Nombre, denominacion
o razén social del LICITANTE); a (prestar o proveer segun sea el caso) el(la) (Nombre de la adquisicién o contratacion
del servicio) correspondiente a la Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica

numero , asi como a dar cumplimiento a cada uno de los requerimientos del presente ANEXO UNO
(Especificaciones Técnicas).

|. OBJETIVO DEL SERVICIO
Proporcionar el servicio integral de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad

de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas, en adelante el “SERVICIO”, en los diversos inmuebles propiedad y/o en
uso de la Secretaria de Relaciones Exteriores en adelante “LA SECRETARIA”, de acuerdo a lo siguiente:

Partida Descripcion Unlda'd CES Cantidad
medida

Las indicadas en el ANEXO UNO de la
1 Servicio integral de aseo y limpieza en los inmuebles Servicio presente convocatoria
en la Ciudad de México y zona Metropolitana especificamente en el Apéndice A
PARTIDA UNO
Las indicadas en el ANEXO UNO de la
Servicio integral de aseo y limpieza en los inmuebles . presente convocatoria
2 . . Servicio . .
de las Delegaciones Foraneas especificamente en el Apéndice B
PARTIDA 2

Il. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Mantener, conservar limpios y en condiciones éptimas de salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles
que ocupa la “LA SECRETARIA”, a través de acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos y microorganismos patégenos
de areas especificas de un inmueble, con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo de servicio integral que
incluya todo lo necesario para la correcta ejecucién del “SERVICIO”.

Il. METODOLOGIA

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizard la ejecucién de la limpieza, tomando en consideracidn las funciones especificas y los
aspectos metodoldgicos que determine “LA SECRETARIA” en el contrato correspondiente.

IV. LINEAMIENTOS GENERALES

Los trabajos de limpieza se realizaran en los inmuebles propiedad y/o en uso de “LA SECRETARIA” que se indiquen en el contrato
especifico y en los anexos correspondientes.

La ejecucién del servicio previsto por el contrato se sujetara a los siguientes lineamientos:

Las ofertas que presenten los posibles prestadores del servicio seran por el inmueble que solicite “LA SECRETARIA” conforme a
sus necesidades especificas y a lo sefialado en el presente anexo.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tramitaran los permisos y/o autorizaciones necesarias para la prestacion del “SERVICIO” a que se

refiere el presente documento y debera contar con ellas previé al inicio de la prestacién del “SERVICIO” a través de los contratos
especificos.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable de realizar el “SERVICIO” de acuerdo a las caracteristicas del inmueble y de lo
establecido en el contrato especifico.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debe de contar con recursos financieros, humanos y materiales suficientes para el cumplimiento
del “SERVICIO” objeto del contrato especifico.

El traslado de los residuos sélidos al sitio final de disposicidn, se realizara de conformidad con lo que disponga la normatividad
aplicable en “LA SECRETARIA” y a la normatividad en la materia.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara el “SERVICIO” de acuerdo a su naturaleza en actividades Unicas, diarias, semanales,
quincenales, mensuales y semestrales, las cuales seran detalladas en los contratos especificos y sus respectivos anexos.

“LA SECRETARIA” dara a conocer los turnos de “SERVICIO” requeridos en los contratos especificos y sus respectivos anexos.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera cumplir como minimo en los materiales e insumos que utilicen para la prestacion del
“SERVICIO”, con las siguientes normas:

NUMERO DE NORMA ‘ DESCRIPCION DE LA NORMA

NOM-004-STPS-1999 Sistem'a's de proteccion y disposi'tivos de seguridad en la maquinaria y equipo
que utilicen los centros de trabajo.

Equipo de proteccion personal-Seleccidén, uso y manejo en los centros de
trabajo.

NOM-009-STPS-2011 Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.

Productos de aseo-detergentes domésticos en polvo para uso general-
especificaciones y métodos de prueba.

NOM-017-STPS-2008

NMX-Q-002-SCFI-2007

NOM-050-SCFI-2004 Informacidn comercial-etiquetado general de productos.
NOM-030-STPS-2009 Serylf:nos preventivos de seguridad y salud en el trabajo-Funciones y
actividades.
Industrias de celulosa y papel-papeles creados (tissue) para mercado
NMX-N-092-SCFI-2015 institucional (higiénico, pafiuelo facial, servilleta y toalla)-especificaciones y

método de prueba.
Industrias de celulosa y papel-papeles semikraft: Toallas para manos-
especificaciones.

NMX-N-096-SCFI-2014

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a cumplir las demds normas que resulten aplicables a la prestacion del “SERVICIO”.
El servicio serd supervisado por el personal que designe “LA SECRETARIA”.

“LA SECRETARIA” establecera en los contratos especificos y sus respectivos anexos las actividades y frecuencias en funcion a las
necesidades de operacidn del inmueble.

Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre “LA SECRETARIA” y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”,
convocandose con al menos una semana de anticipacién.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, queda obligado durante la vigencia del “SERVICIO”, a cumplir con la inscripcidn y pago de cuotas
al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que brinda el servicio en el inmueble. Para verificar su cumplimiento
debera entregar bimestralmente a “LA SECRETARIA”, el comprobante de las cuotas obrero patronales, en su caso de no presentar
el documento, se aplicaran las penas establecidas en los contratos especificos.

V. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionard a “LA SECRETARIA” el “SERVICIO” objeto del contrato que corresponda y se
prestara en los inmuebles que se mencionan en los Apéndice “A” y “B” del presente Anexo Técnico.
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“LA SECRETARIA” podra aumentar y/o disminuir los inmuebles durante la vigencia del contrato, por lo que se le notificara por
escrito con al menos 15 dias de anticipacion a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, indicando la fecha y el nimero de elementos que
variaran de acuerdo al costo establecido por cada elemento, con objeto de efectuar los ajustes a la factura correspondiente.

En caso de que “LA SECRETARIA”, cambie de domicilio, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a prestar el “SERVICIO” en el
nuevo domicilio que, para tal efecto, le indiquen por escrito alguno de los “ADMINISTRADORES DEL CONTRATO”, en los mismos
términos y condiciones establecidos en el contrato.

VI. CONDICIONES SOCIALES

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” estara obligado a cumplir con las siguientes condiciones respecto al personal que utilicen para la
prestacion del “SERVICIO”:

Tratar a su personal con respeto y dignidad, quedando prohibida cualquier forma de violencia fisica o verbal, asi como la
intimidacién y el hostigamiento.

Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el hostigamiento sexual.

En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tiene expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para la prestacion del “SERVICIO”:

1. Incurrir en cualquier forma de discriminacion por origen étnico, religidn, orientacion sexual, fisonomia o discapacidad
fisica.
2. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal como el pago de

depdsitos, la retencidon de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la practica de pruebas de embarazo, asi como el
despido por esta causa.

VII. REQUERIMIENTOS
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” garantizara la prestacion del “SERVICIO” de acuerdo a los siguientes términos:
VII.1 CALIDAD EN EL SERVICIO.

Sera responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mantener la calidad del “SERVICIO” conforme a lo establecido en los
contratos especificos y sus respectivos anexos.

El “SERVICIO” deberad realizarse garantizando la seguridad tanto para el personal que efectue éste, como para los usuarios que
se encuentren en el inmueble.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado al término de su contrato a coordinar con la empresa que prestara el “SERVICIO”,
la desocupacién de espacios fisicos asignados y/o el retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su
propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de realizar una transicién que permita que “LA SECRETARIA” cuente de manera
ininterrumpida con el “SERVICIO”.

Vil.2 PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd contar con el personal necesario que le permita prestar el “SERVICIO” conforme a lo
establecido en el contrato correspondiente y sus respectivos anexos, siendo éstos los siguientes:

ELEMENTO:

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd proporcionar el nimero de elementos requeridos por inmueble de la “LA SECRETARIA”,
quienes llevaran a cabo las actividades conforme a los turnos y frecuencias detalladas en el contrato correspondiente y los

documentos que se adjunten al mismo (Ver Apéndices “A” y “B”)

Asimismo, deberan considerar a un elemento que realice las siguientes actividades de manera enunciativa mas no limitativa:
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a).- Supervisar:

La distribucidn de los operarios en las areas del inmueble.

El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo, herramienta y vehiculos.

El cumplimiento del Programa de Trabajo.

La correcta ejecucion de las actividades conforme a lo establecido en los contratos especificos.
Que se cumpla con los turnos requeridos en los contratos especificos.

b).- Verificar:

La realizacion de las actividades propias del “SERVICIO”.

Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa de trabajo.

Los operarios se apeguen al programa en materia de proteccidn civil, correspondiente a cada inmueble.
El correcto uso del uniforme y gafete por parte de los operarios dentro del inmueble.

La asistencia diaria y puntual de los operarios.

Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

VIi.3 PROPUESTA DE TRABAJO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” interesado presentara dentro de su oferta por inmueble, para el Apéndice A, su metodologia,
programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que permita garantizar la prestacion del “SERVICIO” y para el
apéndice B, su metodologia, programa de trabajo y organigrama (Administrativo y Operativo), general para todos los inmuebles
de “Delegaciones Foraneas”.

Vil.4 MAQUINARIA, EQUIPO, HERRAMIENTAS Y VEHICULOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” interesado presentara dentro de su oferta por inmueble, para el Apéndice “A”, la relacién de la

maquinaria, equipo, herramientas y vehiculos en éptimas condiciones de uso, con los que garantizara la prestacién del
", ”
SERVICIO”.

VIL.5 SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara los materiales e insumos requeridos para garantizar el cumplimiento del
“SERVICIO” conforme a lo establecido en los contratos especificos y sus respectivos Apéndices.

VI.6  SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA).

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” suministrara las bolsas de plastico necesarias, para llevar a cabo la recolecciéon y separacién de
residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que se determine en los contratos especificos y sus respectivos anexos,
adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la Prevencidn y Gestion Integral de los Residuos,

y las normas de manejo de residuos de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberdn depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores designados para la concentracion,
a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de basura.

VIL.7 IDENTIFICACION Y UNIFORMES.
“EL (LOS) PRESTADOR (ES) DEL SERVICIO” queda (n) obligado (s) a garantizar que el personal portard en todo momento el
uniforme de trabajo de acuerdo a lo establecido en los contratos especificos y sus respectivos Apéndices, mismo que llevara

impreso en lugar visible el nombre y logotipo de “EL (LOS) PRESTADOR (ES) DEL SERVICIO”; a fin de que puedan ser identificados.

Los uniformes del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberdan mantenerse en buen estado y reponerlos tan pronto como
dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta realizacién del “SERVICIO”.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” estara obligados a otorgar a su personal un gafete de identificacién plastificado o con enmicado
térmico, el cual debera portar durante su estancia en el inmueble, en caso contrario a dicho personal se le podra negar el acceso.
Los gafetes deberdn cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”;
nombre del trabajador y fotografia reciente.

VIL.8 ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” instruira a su personal para que guarden la debida disciplina y orden durante la prestacion del
“SERVICIO”, acatando las normas de seguridad aplicables en el inmueble de “LA SECRETARIA”.

Vil.9 RESPONSABILIDAD LABORAL.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sefialaran en su oferta que el personal que realice las tareas relacionadas con la prestacién del
“SERVICIO”, estara bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo tanto, en ningin momento se considerara a “LA SECRETARIA”,
como patréon sustituto o solidario, pues la misma, no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a liberar a “LA SECRETARIA” de cualquier responsabilidad
laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asi mismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asumira la responsabilidad en materia de seguridad social referente a sus trabajadores
y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.
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APENDICE “A”
PARTIDA UNO

SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES EN LA CIUDAD DE MEXICO Y ZONA METROPOLITANA.

INMUEBLES

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara el “SERVICIO” objeto del contrato correspondiente en los siguientes inmuebles

DENOMINACION DEL INMUEBLE ‘ DOMICILIO

1

Edificio Tlatelolco

Av. Juarez No. 20, Col. Centro. Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06010,
Ciudad de México.

Edificio Triangular

Av. Ricardo Flores Magén No. 2, Col. Guerrero. Demarcaciéon Territorial

Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México.

Instituto Matias Romero y Museo de la
Cancilleria

Republica de El Salvador No. 43 y 47, Col. Centro. Demarcaciéon Territorial

Cuauhtémoc, C.P. 06080, Ciudad de México.

Almacén General

Manuel Gutiérrez Najera No. 196, Col. Transito. Demarcaciéon Territorial

Cuauhtémoc, C.P. 06820, Ciudad de México.

Escuela Primaria “José Gorostiza”

Sol No. 116, Col. Guerrero. Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06300,
Ciudad de México.

Ex Colegio de la Santa Cruz

Av. Ricardo Flores Magon No. 1, Col. Nonoalco Tlatelolco,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06900, Ciudad de México.

Oficinas ubicadas en las Terminales 1 y 2 del
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
México

Av. Capitén Carlos Le6n s/n, Col. Pefién de los Bafios, Demarcacion Territorial
Venustiano Carranza, C.P. 15620, Ciudad de México.

Demarcacién Territorial Benito Juarez

Insurgentes Sur No. 1391, Col. Insurgentes Mixcoac,
Demarcacion Territorial Benito Juarez, C.P. 03920, Ciudad de México.

Demarcacién Territorial Alvaro Obregén

Batallon de San Patricio s/n, esq. 10 y Canarios, Col. Toltecas, Demarcacion
Territorial Alvaro Obregén, C.P. 01150, Ciudad de México.

10

Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero

Gral. Vicente Villada y 5 de Febrero (Edif. Anexo),
Demarcacién Territorial Gustavo A. Madero, C.P. 07050, Ciudad de México.

11

Demarcacion Territorial Iztacalco

Av. Rio Churubusco y Calle “T” s/n, Col. Gabriel Ramos Milldn, Demarcacion
Territorial Iztacalco, Ciudad de México.

12

Demarcacion Territorial Iztapalapa

Aldama No. 63 esq. con Ayuntamiento
Barrio de San Lucas, Demarcacion Territorial Iztapalapa, C.P. 09000, Ciudad de
México.

13

Demarcacion Territorial Tlalpan

Insurgentes Sur s/n casi esq. Periférico, Col. Villa Olimpica, Demarcacién Territorial
Tlalpan, C.P. 14020, Ciudad de México.

14

Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo

Parque Lira 94, Col. Observatorio
Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, C.P. 11860, Ciudad de México.

15

Alcaldia Naucalpan

Mexicas No. 63, Col. Sta. Cruz Acatlan, C.P. 53150, Estado de México.

16

Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo Il

Marina Nacional s/n Esq. Melchor Ocampo, Colonia  Verdnica Anzures,

Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo

17

Demarcacion Territorial Cuajimalpa

Centro comercial de Santa Fe, local 103, Vasco de Quiroga No. 3800, Colonia
Antigua Mina de Totolapa, Demarcacion Territorial Cuajimalpa Ciudad de México.

1. CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS

El servicio incluye, en su caso, la limpieza de mobiliario y vajilla (servicio de café) en todas las areas, a saber planta baja, vestibulos, elevadores,
bafios, escaleras interiores, areas comunes, oficinas, limpieza de ventanas y canceles interiores, lavado de vidrios interiores, espejos, banquetas,
fuentes, terrazas, bodegas, accesos, azoteas, sdtanos, estacionamientos, rampas de acceso, cocinas y cocinetas, marcos y precolados de concreto
de fachadas entre otras.
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El lavado de marcos, precolados y vidrios interiores de todos los inmuebles, sera responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y debera
realizarlo de acuerdo a las frecuencias establecidas y a las necesidades que le dicte el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera realizar el lavado de los despachadores de agua fria y caliente una vez a la semana y cada vez que lo solicite
el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX".

La colocacién de garrafones de agua purificada en los enfriadores y calentadores ubicados en todos los inmuebles “LA SECRETARIA”, la realizara
el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en las areas donde se requiera y las veces que se necesite, debiendo capacitar a su personal para
el manejo higiénico de los garrafones.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” prestara el servicio de limpieza sin costo adicional para “LA SECRETARIA” en situaciones de emergencia, como
son: manifestaciones, granizadas, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, entre otras, con el mismo personal y materiales objeto de la
prestacién del servicio.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” aceptard y observara los formatos de seguimiento, administracion y mejora que implemente el “ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO CDMX”, los cuales podran ser modificados en todo momento por “LA SECRETARIA”.

El lavado de alfombras del Edificio “Tlatelolco” se realizara con 6 elementos, y se deberan considerar las frecuencias establecidas en la Tabla 5y
las superficies de alfombras de la Tabla 7 del presente Anexo Técnico.

La habilitacién a todos los bafios la realizara el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” las veces que sea necesario, con el material
previamente entregado que le proporcione “LA SECRETARIA”, a través de la Subdireccion de Area de la Direccién de Servicios Generales de la
Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de
“LA SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asignara personal femenino para atender los bafios de damas y personal masculino para atender los bafios de
caballeros (aun para la habilitacion de éstos). Los bafios deberdn de estar limpios y habilitados todos los dias antes de las 8:00 horas y los
mantendrdan limpios durante todo el dia.

La Subdireccién de Area de la Direccién de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de
la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA” dard aviso a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” de los lugares
donde se programara la limpieza profunda los dias sdbados, de acuerdo a la relacién de inmuebles del presente Anexo. En estas limpiezas se
realizard el pulido de pisos de marmol, de granito, el lavado y encerado de la loseta vinilica, y en su caso, el lavado de alfombras, asi como aquellos
servicios que indique “LA SECRETARIA”.

Elaviso a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se realizara en el formato que para tal efecto entregue la Direccion de Servicios Generales de la Direccion
General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA” a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” quien debera recabar el visto bueno
del servicio realizado, mediante la firma del supervisor de dicho inmueble de “LA SECRETARIA”.

Para comprobar que no hay trabajos pendientes por realizar, el penultimo dia habil de cada mes “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, deberd entregar
a la Subdireccién de Area de la Direccién de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes
de la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”, los vistos buenos firmados de conformidad con las
limpiezas realizadas del mes que corresponda, a fin de que compruebe que los trabajos realizados cumplieron con la calidad requerida y en el
tiempo establecido.

Si por necesidades de “LA SECRETARIA” se tienen que modificar las frecuencias o procedimientos de los trabajos, se hara del conocimiento de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, a través del Supervisor que para tal efecto designe “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” al inicio del contrato debera otorgar a los Coordinadores y Supervisores del servicio, poder amplio para la toma de
decisiones y facultad de mando para atender cualquier solicitud que se requiera por parte de “LA SECRETARIA”; de quienes deberan proporcionar
los nimeros de teléfono movil (celular), asi como el (los) de oficina, donde se pudieran localizar. En caso de que las personas designadas sean
sustituidas por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, este dara aviso mediante escrito a “LA SECRETARIA” de la persona designada en sustitucion, en
un plazo no mayor de 24 horas.

El acceso de las camionetas y/o automdviles de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” a las instalaciones de “LA SECRETARIA” serd previa solicitud a la
Subdireccién de Seguridad Fisica de la Direccion de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de
Bienes de la Direccidn General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”, quien en caso de considerarlo necesario brindara
la autorizacién correspondiente. El acceso a las instalaciones sera en un horario de 9:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” suministrara las bolsas de plastico necesarias, para llevar a cabo la recoleccién y separacion de residuos en el
inmueble, conforme a la frecuencia que se determine en los contratos especificos y sus respectivos anexos, adoptando las medidas necesarias
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para dar cumplimiento a la Ley General para la Prevencion y Gestién Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos de caracter
Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores designados para la concentracion, a efecto de
mantener limpios en todo momento los cestos de basura.

Sera responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” la recoleccién y separacidn de basura en orgénica e inorganica y deberan depositarla en
donde le indique el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX”, manteniendo tanto los botes de basura como el drea para su resguardo limpios y
en condiciones de higiene.

1.1 Lavado de alfombras

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd asear todas las alfombras que se le solicite con un sistema de lavado en seco, a fin de mantenerlas en
dptimas condiciones de higiene. Este servicio se proporcionara en los inmuebles que se requiera.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera relacionar el equipo que usara para el tabla, debiendo cumplir con las condiciones operativas de acuerdo
a las necesidades que solicite “LA SECRETARIA” en la Tabla 6.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de utilizar aspiradoras tipo barredora de uso industrial.
Para el edificio “Tlatelolco” el lavado de las alfombras se debera realizar mediante cualquiera de los siguientes sistemas:

Sistema de lavado en seco por medio de polimeros sintéticos blancos o similar, base agua con un 40% de grado de humedad, amigable con el
ambiente (100% biodegradable), por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de manifestar por escrito que garantiza la minima humedad,
que su producto no dafia la alfombra y el aglomerado de madera (MDF) que se encuentra debajo de esta; manifestando que el secado de alfombra
sera en un lapso de 60 a 120 minutos.

Sistema de lavado en seco a base de RM 768 ICAPSOL, o similar, base agua, amigable con el ambiente (100% biodegradable), por lo que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd de manifestar en su propuesta técnica por escrito que garantiza la minima humedad, que su producto no dafia
la alfombra y el aglomerado de madera (MDF) que se encuentra debajo de esta; manifestando que el secado de alfombra sera en un lapso de 60
a 120 minutos.

Sistema de lavado en seco a través de inyeccion-succion, base agua, amigable con el ambiente (100% biodegradable), por lo que “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” garantiza la minima humedad, que su producto no dafia la alfombra y el aglomerado de madera (MDF) que se encuentra debajo
de esta; manifestando que el secado de alfombra serd en un lapso de 60 a 120 minutos.

Todos los productos con los que se realizara el lavado de alfombras, son 100% biodegradables.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asignard 6 elementos fijos en el Edificio “Tlatelolco” para realizar las actividades de aseo, limpieza, aspirado,
lavado, desmanchado y mantenimiento de alfombras.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera aspirar las alfombras a diario en todos los pisos, desmancharlas las veces que sean necesarias y lavarlas
en caso fortuito y a peticién de la Subdireccidn de Area de la Direccidn de Servicios Generales de la Direccion General Adjunta de Adquisiciones,
Servicios y Control de Bienes de la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” procedera a hacer recorridos diariamente, acompafiado de uno de los supervisores de “LA
SECRETARIA” a todos los pisos para revisar y solicitar el servicio de limpieza, aspirado, lavado y desmanchado de alfombras que se necesite.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar su programa de trabajo calendarizado (mensual, bimestral y trimestral) con el desglose de
actividades diarias a realizar por su personal, para el mantenimiento de las alfombras del Edificio “Tlatelolco” de acuerdo a las frecuencias
establecidas en la Tabla 5, y conforme a las superficies sefialadas en la Tabla 7.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” entregara el esquema estructural y la metodologia (descripcidn de los pasos a seguir) del lavado de alfombras de
acuerdo al sistema que proponga, el cual invariablemente debera ser cualquiera de los mencionados en pérrafos anteriores.

En caso de que los trabajos realizados por el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no sean satisfactorios, la Subdireccion de Area la Direccién
de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccion General de Bienes
Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”, lo notificara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y éste los deberd corregir sin costo adicional
para “LA SECRETARIA”, lo cual deberd ser dentro de los siguientes 20 dias naturales.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizara el lavado de las alfombras de los pasillos, privados y drea secretarial, los dias sdbados o cuando lo requiera
“LA SECRETARIA”, en caso de que no sea suficiente el dia sdbado para realizar el lavado, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” solicitard autorizacion a
la Subdireccién de Area de la Direccién de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de
la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”, para laborar los dias domingos y concluir los trabajos.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” entregara junto con su propuesta técnica, copia de los diplomas, certificados o comprobantes de cursos de
capacitacion del personal que desempefiard las actividades propias de este servicio en “LA SECRETARIA” acorde al sistema propuesto.

Los lavadores de alfombra deberan contar con estudios minimos de nivel primaria y capacitados para el manejo y uso adecuado de la maquinaria
y/o equipo con el que prestard el servicio de lavado de alfombra, los cuales y con experiencia minima de 6 (seis) meses realizando lavado de
alfombra.

1.2. Lavado de vidrios interiores, asi como de marcos y precolados de concreto de fachadas de todos los edificios.

El lavado de los vidrios interiores de todos los inmuebles de “LA SECRETARIA”, seré responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y deberd
realizarlo de acuerdo a las frecuencias establecidas en la Tabla 5, conforme a las necesidades que le dicte la Subdireccién de Area de la Direccién
de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direcciéon General de Bienes
Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”.

El lavado interior de los vidrios de mas de cuatro (4) metros de altura del Edificio “Triangular”, sera de acuerdo a las frecuencias sefialadas en la
Tabla 5, y en las delegaciones se llevara a cabo cuando se realice la limpieza profunda.

La Subdireccién de Area de la Direccién de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de
la Direccidn General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”, hara del conocimiento a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”,
las fechas en que se programara el lavado de vidrios con altura mayor a cuatro metros y dara a conocer las instrucciones y medidas de seguridad
establecidas por “LA SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera llevar una bitacora de los trabajos realizados y entregara al término de los trabajos el reporte a la
Subdireccién de Area de la Direccién de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la
Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”.

Para definir el procedimiento de limpieza de los vidrios exteriores marcos y precolados de concreto del Edificio “Tlatelolco” se deben contemplar
los distintos acabados de sus fachadas. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presentard en su propuesta técnica, la metodologia de todos los trabajos
a realizar, considerando el lavado de los vidrios marcos y precolados de manera cuatrimestral (sabados y domingos).

Si por necesidades de “LA SECRETARIA” se tienen que modificar las frecuencias o procedimientos de los trabajos, se hara del conocimiento los
cambios realizados a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a utilizar los sefialamientos de seguridad (precaucion, piso mojado, prohibido el paso,
entre otros), cuando estén realizando su trabajo, a fin de evitar accidentes.

En caso de que los trabajos realizados por el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no sean satisfactorios, el “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO CDMX” lo notificara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y éste los debera corregir sin costo adicional para “LA SECRETARIA”.

2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”
Todo el personal debera ser contratado por el “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. No se aceptaran empresa de outsoursing.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera el Unico responsable de la contratacion del personal con el que brindara el servicio, por lo que es responsable
de los riesgos de salud e integridad fisica de los trabajadores, asi como, del buen desempefio de las actividades objeto de esta contratacién,
deslindando a “LA SECRETARIA” de cualquier compromiso al respecto.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera tener un expediente con los datos personales de cada uno de sus trabajadores que laboren en los
inmuebles de “LA SECRETARIA”. En caso de necesitarse, cualquiera de los “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX” podra solicitarlos al “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” y éste debera proporcionarselos.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” serd el responsable de los trabajos que realice su personal, por lo que en caso de ocasionar dafios a los inmuebles
de “LA SECRETARIA” o a los bienes que en ellos se encuentren, el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX”, lo hara del conocimiento por escrito
a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mencionando los dafios causados y estableciendo un plazo para la reparacion, correccidn o sustitucion, segun
sea el caso.
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Desde el primer dia que dé inicio el servicio, la totalidad del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd portar su uniforme, el cual debera
ser nuevo, por lo que el hara entrega a cada uno de sus trabajadores de dos (2) uniformes nuevos.

Los uniformes del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”” deberan mantenerse en buen estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser
funcionales, para garantizar la correcta realizacién del “SERVICIO”.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera portar el uniforme diariamente durante su jornada de trabajo, exigiéndoles la pulcritud de
éste, en los casos en que éstos se deterioren “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera cambiarlos sin costo adicional para “LA SECRETARIA”. Los
uniformes para ambos sexos deberan conformarse por camisola y pantalén con el logotipo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, el cual puede ser
bordado o impreso. En su caso, el uniforme de los supervisores sera de otro color y el del Coordinador de color diferente, a fin de identificarlos.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a garantizar que el personal portard en todo momento el uniforme de trabajo de acuerdo a lo
establecido en el presente Anexo Técnico.

La higiene y presentacion del personal que laborard serd responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y supervisado por el
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX”, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” obligard a su personal a presentarse aseados, con el cabello
recortado, sin gorras, sin aretes o piercing.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” estard obligado a otorgar a su personal un gafete de identificacion plastificado o con enmicado térmico, el cual
debera portar durante su estancia en el inmueble, en caso contrario a dicho personal se le podra negar el acceso.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera portar visiblemente desde el ingreso a cualquiera de los inmuebles y hasta el momento en
que se retire de éstos, credencial con logotipo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, que contenga los siguientes datos: direccion y teléfono de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”; nombre y firma del trabajador, fotografia, nimero de afiliacion al IMSS, las cuales deberdn estar selladas y firmadas
por el representante legal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o persona facultada para tal efecto.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd instruir a su personal para que guarde la debida disciplina y orden durante el desempefio de sus funciones
y mientras se encuentran dentro de los inmuebles de “LA SECRETARIA”. En caso de mal comportamiento del personal de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” dentro de los inmuebles, se solicitara su cambio.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera transmitir a su personal que, dentro de su horario de labores y en los inmuebles de “LA SECRETARIA”, no
esta permitido sostener relaciones personales, con sus compafieros, empleados de otras empresas o personal de “LA SECRETARIA”. No se
permitird el ingreso a los inmuebles de amistades o familiares del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera transmitir a su personal que no estd permitido hacer uso de los teléfonos, equipo de computo,
aparatos de sonido, cafeteras y hornos que estan en los inmuebles de “LA SECRETARIA”, propiedad de ésta o de sus empleados, ni el uso de
teléfonos moviles (celulares), equipos de audio (ipod, radios, grabadoras), ni el uso de cualquier aparato electronico.

Por necesidades del servicio, “LA SECRETARIA” podra mover en todo momento al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” de sus &reas
asignadas para apoyar en el servicio a otra area especifica o inmueble de manera provisional o definitiva, situacién que se hara del conocimiento
del coordinador de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“LA SECRETARIA” no permitira que dentro de sus instalaciones “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realice ningtn tipo de pago a sus trabajadores, por
lo que debera de implementar los mecanismos que considere pertinentes para realizar el pago de sus salarios fuera de las instalaciones de “LA
SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a cumplir con la inscripcidon, pago de cuotas al IMSS y liquidaciones obrero patronales de cuando
menos el nimero de elementos que conforman la plantilla de personal requerida por “LA SECRETARIA” y mantenerlos en esa condicién durante
la vigencia del contrato, a fin de verificar el cumplimiento de ello por parte de “LA SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar por escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX” dentro de los veinte (20) dias naturales
posteriores a la notificacion de adjudicacidn, original para cotejo y copia de la constancia del alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) de todo el personal que presta el servicio en las instalaciones de “LA SECRETARIA” (debera identificar la totalidad del personal asignado a
los inmuebles en los que presta el servicio en “LA SECRETARIA”).

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd presentar por escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX” original para cotejo y copia simple de
los comprobantes de pagos bimestrales realizados de las cuotas obrero patronales, aportaciones y amortizaciones y listado de cédula de
determinacion de cuotas emitido por el IMSS, dentro de los veinte (20) dias naturales posteriores a cada bimestre, durante la vigencia del contrato
(deberd identificar dentro de los listados a la totalidad del personal asignado a los inmuebles en los que presta el servicio en “LA SECRETARIA”,
por lo tanto el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX” podran constatar en cualquier momento la cantidad de elementos que prestan el
servicio en las instalaciones de “LA SECRETARIA”.
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En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asigne personal pensionado y/o jubilado para la prestacién del servicio en “LA SECRETARIA”,
debera informar por escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX”, los datos del trabajador, presentando original para cotejo y copia
simple de la identificaciéon que acredite al personal pensionado o jubilado por el IMSS y/o Instituto de Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE).

Conforme surjan bajas de la plantilla inicial, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dara de alta en el IMSS al personal de nuevo ingreso, teniendo diez
(10) dias naturales para entregar por escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX”, original para cotejo y copia simple del comprobante
de alta del nuevo personal.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar carta de no adeudo por concepto de cuotas obrero patronales, en hoja membretada expedida
por la Subdelegacién del IMSS que le corresponda de acuerdo a su zona de inscripcidn, dicha carta deberd ser firmada por la persona facultada
para ello, asimismo “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar en hoja membretada, su aceptacion para que en todo momento “LA
SECRETARIA” pueda solicitar informacién de los pagos realizados ante el IMSS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” adjudicado asume toda responsabilidad derivada de sus relaciones con trabajadores, dependientes y
administrativos a su servicio, relevando a “LA SECRETARIA” de cualquier reclamacién que estos le hicieren por el servicio que se contrata y a
resarcirlos de cualquier cantidad que se erogue por tal concepto.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” adjudicado se compromete a que, el equipo de trabajo que realice las tareas relacionadas con el servicio
solicitado/en la entrega de los bienes para “LA SECRETARIA”, estara bajo su responsabilidad tnica y directa; por lo tanto, en ninglin momento se
considerara a “LA SECRETARIA” como patrén sustituto; por lo que, “LA SECRETARIA” no tendra relacién alguna de carécter laboral con dicho
personal y consecuentemente queda liberada de cualquier responsabilidad de seguridad social; obligdndose “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
adjudicado a garantizar el pago de las prestaciones laborales para sus empleados durante la vigencia del contrato.

2.1. PERFILES

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con el personal necesario que le permita prestar el “SERVICIO” conforme a lo establecido en el
contrato correspondiente y sus respectivos anexos, siendo estos los siguientes:

a) COORDINADOR DEL SERVICIO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera entregar mediante escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX” a la firma del contrato, el nombre
de un Coordinador para los inmuebles indicados, quienes tendran facultades suficientes para tomar decisiones y atender cualquier tipo de
requerimiento que “LA SECRETARIA” pudiera tener con respecto a la prestacion del servicio. Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
proporcionara un nimero de teléfono movil (celular y/o radio localizador), asi como el o (los) nimeros de la oficina, donde se le pudiera localizar.

En caso de que cualquiera de los Coordinadores sea sustituido por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, este dara aviso mediante escrito al
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX?”, de la persona que lo sustituira, en un plazo maximo de 24 horas.

Los coordinadores deberan tener estudios minimos de nivel secundaria y con experiencia minima de 6 (seis) meses, realizando actividades de
coordinacidn en servicios de limpieza.

b) SUPERVISOR DEL SERVICIO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” designara a los supervisores requeridos por “LA SECRETARIA” en los inmuebles que se indican en la Tabla 1
Disposicion del personal, quienes tendran la responsabilidad de supervisar y verificar el cumplimiento de las actividades requeridas entre la
cuales, de manera enunciativa mas no limitativa, debera considerarse lo siguiente:

Supervisar:

La distribucién de los operarios en las areas del inmueble.

El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo, herramienta y vehiculos.

El cumplimiento del Programa de Trabajo.

La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo establecido en los contratos especificos.

Que se cumpla con los turnos requeridos en los contratos especificos.

Verificar:

La realizacién de las actividades propias del “SERVICIO”.
Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa de trabajo.

Pagina 37 de 128



Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
S RE Electrénica N° IA-005000999-E31-2020 para la contratacion del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones
Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

Los operarios se apeguen al programa en materia de proteccién civil, correspondiente a cada inmueble.
El correcto uso del uniforme y gafete por parte de los operarios dentro del inmueble.

La asistencia diaria y puntual de los operarios.

Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

Los supervisores deberan tener estudios minimos de nivel primaria y con experiencia minima de 6 (seis) meses realizando actividades de
supervision en servicios de limpieza.

c) PULIDOR

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera designar a los pulidores, quienes seran los encargados de pulir lo pisos de acuerdo con las frecuencias
establecidas en la Tabla 5 y conforme a las necesidades que le dicte la Subdireccién de Area de la Direccidn de Servicios Generales de la Direccién
General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA
SECRETARIA”.

Los pulidores deberan tener estudios minimos de nivel primaria y deben estar capacitados para el manejo y uso adecuado de la maquinaria y/o
equipo para pulir pisos, y contar con experiencia minima de 6 (seis) meses realizando pulido de pisos.

El personal que funge como pulidor, debera realizar actividades de operario cuando no se encuentre realizando actividades de pulido.
d) LAVADOR DE ALFOMBRAS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera designar a los lavadores de alfombra, quienes seran los encargados de lavar las alfombras con las
frecuencias establecidas en la Tabla 5 y conforme a las necesidades que le dicte la Subdireccién de Area de la Direccién de Servicios Generales de
la Direccion General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales
de “LA SECRETARIA”.

Los lavadores de alfombras deberan tener estudios minimos de nivel primaria y deberan estar capacitados para el manejo y uso adecuado de la
magquinaria y/o equipo para lavar alfombras, y contar con experiencia minima de 6 (seis) meses realizando el lavado de alfombras.

e) LAVADOR DE VIDRIOS Y FACHADAS DE ALTURA

EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd designar a los lavadores de vidrios y fachadas de altura, quienes seran los encargados de lavar y limpiar los
vidrios interiores y los vidrios exteriores de P.B., asi como del lavado de marcos y precolados de concreto de acuerdo con las frecuencias
establecidas en la Tabla 5y conforme a las necesidades que le dicte la Subdireccién de Area de la Direccién de Servicios Generales de la Direccién
General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA
SECRETARIA”.

Los lavadores de vidrios y fachadas de altura deberan tener estudios minimos de nivel primaria y deberan estar capacitados para el manejo y uso
adecuado de la maquinaria y/o equipo para lavar y limpiar los vidrios interiores y los vidrios exteriores de P.B., asi como del lavado de marcos y
precolados “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd proporcionar el nimero de operarios requeridos por inmueble por cada quienes llevaran a
cabo las actividades conforme a los turnos y frecuencias detalladas en el presente Anexo.

f) OPERARIOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar el nimero de operarios requeridos por inmueble por cada quienes llevaran a cabo las
actividades conforme a los turnos y frecuencias detalladas en el presente Anexo.

2.2 ELEMENTOS A CONSIDERAR RESPECTO DEL PERSONAL ASIGNADO.

La plantilla con la que prestara el servicio integral de aseo y limpieza a “LA SECRETARIA” sera de 210 elementos, los cuales podran variar de
conformidad con las necesidades de “LA SECRETARIA” y seran distribuidos en los diferentes turnos establecidos en el numeral 2.3 del presente
Anexo Técnico. El personal debera estar calificado para la funcion que desempefien, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” cubrira oportunamente las
incapacidades, vacaciones, permisos, entre otras incidencias de personal, por lo que debera dar aviso con 3 dias habiles de anticipacion a la
Subdireccion de Area de la Direccidn de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la
Direccidn General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”, del personal que lo suplira. Las incapacidades o justificaciones
sélo se consideran para no dar de baja al personal.

Con el fin de elaborar las tarjetas de asistencia, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, a través de sus Coordinadores, entregara a la Subdireccion de
Area de la Direccion de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccién General
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de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA” cuatro dias habiles previos al término de cada mes, una lista con los nombres
del personal que trabajara en los inmuebles el mes siguiente.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el dia en que se notifique la adjudicacién, debera entregar al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX” el listado
de los 221 elementos que se presentaran al inicio del servicio, en los inmuebles de la Ciudad de México y zona metropolitana, los cuales podran
variar de conformidad con las necesidades de “LA SECRETARIA”.

El listado debera ser entregado con firma de los Coordinadores y en papel membretado de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Para registrar su asistencia, el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” recibira en el drea asignada al reloj checador su tarjeta para checar
entrada y salida de la jornada laboral. Las tarjetas estaran personalizadas por lo que queda estrictamente prohibido que una persona registre la
tarjeta de otra, en caso de que ocurra, “LA SECRETARIA” dara aviso por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” con el propésito de tomar las
medidas pertinentes. En el caso de que el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se retire del inmueble, debera reportarlo al supervisor y
registrar la salida en su tarjeta de asistencia.

A peticién de “LA SECRETARIA” el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizara su registro de entrada y salida en las listas de asistencia
que proporcione la Direccién de Servicios Generales de “LA SECRETARIA”.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asignado en las Delegaciones Metropolitanas; Instituto Matias Romero; Museo y las Terminales | y
Il del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, debera registrar su entrada y salida en las listas de asistencia que proporcione la Direccién
de Servicios Generales de “LA SECRETARIA”, el no hacerlo en el horario establecido, se considerara como falta.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” que presta sus servicios en las Delegaciones Metropolitanas (excepto Alcaldia “Benito Juarez” y
“Terminales | y Il del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México”), los dias sabados se presentard en el lugar donde se programé limpieza
profunda o en el inmueble que le sefiale la Subdireccidon de Area de la Direccidn de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de
Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”, registrando
su entrada y salida en las listas de asistencia que proporcione personal de supervision de la Direccién de Servicios Generales de “LA SECRETARIA”,
el no hacerlo en el horario establecido, se considerara como falta.

Toda vez que las Delegaciones Metropolitanas no deben de estar sin personal de limpieza, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” facultard al Coordinador
encargado de ellas a fin de que el personal de “LA SECRETARIA” le reporte las inasistencias de su personal en las delegaciones de pasaportes, y
en un lapso no mayor a una hora, cubrira la inasistencia sin costo extra para “LA SECRETARIA”.

La asignacion del personal de limpieza en las areas, se hara a través del coordinador de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y de los Supervisores de
“LA SECRETARIA”, antes de hacer cualquier cambio del personal, lo comentaran con los Supervisores de “LA SECRETARIA” para su aceptacién. En
el caso de que el personal asignado en un area no funcione, procederan a realizar el cambio; asimismo se evitara en la medida de lo posible la
rotacion del personal.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera proporcionar botas de hule al personal que lave estacionamientos, sétanos, fuentes, rampas y areas de
informatica, el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” colocara los sefialamientos correspondientes en el area que estén atendiendo.

Los Supervisores de la Subdireccién de Area de la Direccién de Servicios Generales de la Direccidon General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y
Control de Bienes de la Direccidon General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”, levantaran reportes por las siguientes
causas:

Cuajimalpa con domicilio en Centro comercial Por falta de uniforme.
Por no portar credencial de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en lugar visible.
Si el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no se encuentra en su drea asighada.

Si el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se retira de las instalaciones sin dar aviso a la Subdireccion de Area de la Direccién de Servicios
Generales de la Direccion General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos
Materiales de “LA SECRETARIA”.

Si al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se les encuentra haciendo trabajos que no le corresponden.

Si se sorprende al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” haciendo uso de los objetos personales antes mencionados.

Si el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no realiza sus trabajos en el tiempo y la frecuencia requerida o estd mal hecho
Si se sorprende al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sin material para desempefiar sus funciones.

Si el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deja material en bafios o fuera de los lugares asignados para tal efecto.
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Si se sorprende al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” haciendo uso de los elevadores no autorizados, conforme lo indique el Supervisor
de la Subdireccion Area de “LA SECRETARIA”.

Si el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no coloca la sefializacién correspondiente en las dreas que estén atendiendo.

Si se sorprende al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” usando teléfonos, equipo de computo, hornos de microondas, televisiones,
reproductores de disco de “LA SECRETARIA” o propiedad de los servidores publicos de ésta.

De dichos reportes se entregara una copia al Coordinador de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en el inmueble, para su conocimiento.
2.3 DISTRIBUCION DEL PERSONAL

La distribucién del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, serd conforme a lo siguiente:

TABLA 1
DISTRIBUCION DEL PERSONAL DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
Numero de Elementos
Denominacion del Lavado de
Inmueble . . ) Lavador de | Vidrios y )
Coordinador Supervisor Pulidor Alfombras Fachadas de Operario Total
Altura
1 Edificio Tlatelolco 1 4 2 6 2 104 119
2 Edificio Triangular 1 2 1 46 50
3 Instituto Matias Rc.Jme’ro 1 9 10
y Museo de la Cancilleria
4 Almacén General 4 4
5 Escuela? Il?rimaria “José 6 6
Gorostiza
6 Ex Colegio de la Santa 2 2
Cruz
Oficinas ubicadas en las
Terminales 1 y 2 del
7 ) 6 6
Aeropuerto Internacional
de la Ciudad de México
g Den?arcacllon Territorial 6 6
Benito Judrez
9 Demarcacion Territorial 2 2
Alvaro Obregén
Demarcaciéon Territorial
10 Gustavo A Madero 2 2
Demarcacion
1 Territorial Iztacalco 2 2
12 Demarcaciéon Territorial 2 2
Iztapalapa
13 Demarcacion Territorial 2 2
Tlalpan
Demarcaciéon Territorial
14 2 2
Miguel Hidalgo
15 | Alcaldia Naucalpan 2 2
Demarcaciéon Territorial
1 2 2
6 Miguel Hidalgo Il
17 Den.w.arcaaon Territorial 2 2
Cuajimalpa
Total 2 7 3 6 2 201 221

Nota: El nimero de elementos podra variar de conformidad con las necesidades de “LA SECRETARIA”, por lo que el niimero de elementos sélo
son referenciales.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera permanecer en los inmuebles asignados, en los horarios establecidos del presente Anexo
Técnico.
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En caso de que los coordinadores, los supervisores, los pulidores y demas personal, que asigne “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no cumplan
satisfactoriamente con las funciones que se les asignaron, “LA SECRETARIA” notificara por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” a fin de que
en un plazo no mayor a 5 dias habiles sean sustituidos sin costo adicional para “LA SECRETARIA”.

Cuando el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tenga necesidad de salir de las instalaciones, lo notificara a la Subdireccién de Area de la
Direccién de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccién General de Bienes
Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”.

3. HORARIOS

El horario que cumplird el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera el siguiente:

De Lunes a Viernes

TABLA 2
HORARIOS
De Lunes a Sdbado
Turno T @i Primer Turno Segundo Turno Tercer Turno
Inmueble Completo 6:00 6:45 2 18:00 hrs. 7:00 a 15:00 10:00 a 18:00 14:00 a 21.00 hrs. TOTAL
a 14:00 hrs. hrs. hrs.
Edificio Tlatelolco 6 Lavador de . 2 Puliqor 2 supervisores 24
Alfornbras 1 Coordinador 2 Supervnsqres Operarios
80 Operarios
6 1 84 26 117
Edificio Triangular 1 Coordinador 1 Pulidor 20 Operarios 1 Supervisor
1 Supervisores 20 Operarios 6 Operarios
2 21 20 7 50

Instituto Matias
Romero y Museo 1 Supervisor 4 Operarios 4 Operarios 1 Operarios
de la Cancilleria

1 4 4 10
Almacén General 2 Operarios 2 Operarios
2 2 4
Escuela  Primaria 3 Operarios 3 Operarios
“José Gorostiza”
3 3 6
S:ntgocligjlzo de la 2 Operarios 2 Operarios
2 2 4

Oficinas  ubicadas
en las Terminales 1
y 2 del Aeropuerto 6 Operario
Internacional de la
Ciudad de México

6 6
Demarcacion
Territorial ~ Alvaro 2 Operarios
Obregdn

2 2
Demarcacién
Territorial Gustavo 2 Operarios
A. Madero

2 2
Demarcacién .
Territorial Iztacalco 2 Operarios

2 2
Demarcacion
Territorial 2 Operarios
Iztapalapa

2 2
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Turno e S Primer Turno Segundo Turno Tercer Turno
Inmueble Completo 6:00 6:45 2 18:00 hrs. 7:00 a 15:00 10:00 a 18:00 14:00 2 21.00 hrs. TOTAL
a 14:00 hrs. hrs. hrs.

Demarcacion .
Territorial Tlalpan 2 Operarios

2 2
Demarcacién
Territorial  Miguel 2 Operarios
Hidalgo

2 2
Alcaldia Naucalpan 2 Operarios

2 2
Demarcacion
Territorial ~ Miguel 2 Operarios
Hidalgo Il

2 2
Demarcacion
Territorial 2 Operarios
Cuajimalpa

2 2

Turno Completo Primer Turno Segundo Turno
Inmueble 8:00 a 18:00 hrs. 8:00 a 16:00 hrs. 10:00 a 18:00 hrs. TOTAL
De’marcauon Territorial Benito 4 Operarios 4 Operarios
Judrez
4 4 8
Sabados y Domingos
Turno Completo
Inmueble 7:00 a 15:00 hrs. TOTAL
Edificio Tlatelolco 2 VIDRIEROS
2 2

Nota: El personal de Limpieza de Vidrios solo asiste en fines de limpieza pero son parte del Edificio de Tlatelolco (2 Elementos).

Sabados y Domingos

Inmueble Sdbado Domingo Total
Segundo .
Primer Turno 7:00 Turno Turno Unico F;r'lgcm)e; I;rgg nglgr(\)d:ir:roréo
a 15:00 hrs. 10:00 a 18:00 8:00 a 14:00 hrs. ' ' ' ’
hrs. hrs.
hrs.
Edificio Tlatelolco 1 Coordinador
2 Supervisores
1 Pulidor 10 Operarios

50 Operarios
5 Lava Alfombras

59 10 69
Edificio Triangular 1 Coordinador
2 Supervisores 5 Operarios
1 Pulidores
23 Operarios
27 5 32
Instituto Matias .
1 Supervisor
Romero y Museo de X
. 4 Operarios
la Cancilleria
5 5
Almacén General 2 Operarios
2 2
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Inmueble Sdbado Domingo Total
Segundo .
Primer Turno 7:00 Turno Turno Unico F;rll(r;(w)ear I;rgg ng}:)r(\)d;)il’;g;)o
a 15:00 hrs. 10:00 a 18:00 8:00 a 14:00 hrs. ' ' ' ’
hrs. hrs.
hrs.

Escuela Primaria 3 Operarios
“José Gorostiza”

3 3
Ex Colegio de la Santa 2 Operarios
Cruz

2 2
Oficinas ubicadas en
las Terminales 1y 2
del Aeropuerto 3 Operario
Internacional de Ia
Ciudad de México

3 3
Demarcacion
Territorial Alvaro 2 Operarios
Obregdn

2 2
Demarcacién
Territorial Gustavo A. 2 Operarios
Madero

2 2
Demarcacién .
Territorial Iztacalco 2 Operarios

2 2
Demarcacion 2 Operarios
Territorial Iztapalapa

2 2
Demarcacion 2 Operarios
Territorial Tlalpan

2 2
Demarcacién
Territorial Miguel 2 Operarios
Hidalgo

2 2
Alcaldia Naucalpan 2 Operarios

2 2
Demarcacion
Territorial Miguel 3 Operarios
Hidalgo Il

3 3
Demarcacion
Territorial 2 Operarios
Cuajimalpa

2 2

Se otorgard una tolerancia de 15 minutos en la hora de entrada, vencido este término no se les permitira registrar su tarjeta y se tomarad como
inasistencia, las inasistencias de su personal seran sustituidas a mas tardar en 2 horas habiles, posteriores a la notificacion de “LA SECRETARIA”.

Para el ingreso al edificio podran registrar su asistencia 60 minutos antes de su entrada y para la salida lo podran hacer 30 minutos posteriores a
su salida.

El horario de comida para el personal que presta sus servicios en el Edificio Tlatelolco; Edificio Triangular; Instituto Matias Romero y Museo;

Almacén General; Escuela Primaria “José Gorostiza”; Ex Colegio de la Santa Cruz; Oficinas ubicadas en las Terminales 1 y 2 del Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México, Delegaciones Metropolitanas de Pasaportes, serd de:
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De Lunes a Viernes

Personal del
Turno Completo

Personal del
Primer Turno

Personal del
Segundo Turno

Personal del
Tercer Turno

Dispondran de 45 minutos, conforme a las
necesidades del servicio, previo aviso al personal de

11:00 a 11:45 hrs.

14:00 a 14:45 hrs.

supervision de

17:00 a 17:45 hrs.

“LA SECRETARIA”
Sdbado Domingo
Personal del personal del Segundo Turno Personal del Personal del Personal del
Primer Turno g Turno Unico Primer Turno Segundo Turno
11:00 a 11:45 hrs. 14:00 a 14:45 hrs. 11:00 a 11:45 hrs. | 11:00 a 11:45 hrs. 14:00 a 14:45 hrs.

“LA SECRETARIA” podra modificar durante la vigencia del contrato los horarios establecidos, informando al coordinador del inmueble cuando
esto ocurra.

Horarios para el personal de alfombras del edificio “TLATELOLCO”.
El horario que cumplird el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera el siguiente:

De Lunes a Viernes

Primer Turno Segundo Turno

Inmueble 7:00 a 15:00 hrs. 10:00 a 18:00 hrs.
Edificio Tlatelolco 3 Operarios 3 Operarios
3 3

Sabados

Turno Unico
7:00 a 15:00 hrs.
23 Operarios
23

Inmueble

Edificio Tlatelolco

Se otorgard una tolerancia de 15 minutos en la hora de entrada, vencido este término no se les permitira registrar su tarjeta y se tomara como
inasistencia.

Para el ingreso al edificio podran registrar su asistencia 60 minutos antes de su entrada y para la salida lo podran hacer 30 minutos posteriores a
su salida.

EL HORARIO DE COMIDA para el personal que presta sus servicios en el edificio de Tlatelolco, sera de;

De lunes a viernes:

Primer Turno Segundo Turno

11:00 a 11:45 hrs. 14:00 a 14:45

Sébado:

Turno Unico

11:00 a 11:45

“LA SECRETARIA” podra modificar durante la vigencia del contrato los horarios establecidos, informando al Supervisor del inmueble cuando esto
ocurra.
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Los dias sefialados como dias feriados conforme a lo publicado en el Diario Oficial de la Federacién, no se consideraran laborables, por lo que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” no deberd considéralos dentro del costo de su proposicion econdmica.

4. SUMINISTRO DE MATERIALES E INSUMOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara los materiales e insumos requeridos para garantizar el cumplimiento del “SERVICIO” conforme a
lo establecido en los contratos especificos y sus respectivos anexos

“LA SECRETARIA” le asignara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” un espacio en los inmuebles, para que el Coordinador pueda desarrollar, coordinar,
planear y dirigir el servicio de limpieza, asi como el resguardo de materiales y equipo.

Al inicio de la prestacion del servicio “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd suministrar los materiales indicados en las “Tablas 3 y 4” del presente
Anexo, en un horario de 8:00 a 13:00 horas, observando las cantidades establecidas en dichas tablas, dando aviso previo a la Subdireccién de
Area de la Direccién de Servicios Generales de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes de la Direccién General
de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”. En dichas tablas se sugieren algunas marcas, las cuales preferentemente deberan
ser observados o bien que se trate insumos cuya calidad sea razonablemente similar.

Durante la vigencia del contrato “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd entregar los materiales indicados en las “Tablas 3 y 4” del presente Anexo,
conforme a los periodos de entrega y cantidades establecidos en dichas tablas. Las entregas deberan realizarse durante la vigencia del contrato
y dentro de los tres dias habiles previos a la conclusion del mes o periodo inmediato anterior, para poder atender el mes o periodo siguiente, en
un horario de 8:00 a 13:00 horas de lunes a viernes, dando aviso previo a la Direccidn de Servicios Generales de “LA SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de entregar los materiales descritos en los inmuebles que corresponda de acuerdo a los “Tablas 3y 4”,
cuyos domicilios se establecen en el numeral 1 del presente Anexo Técnico.

4.1. Materiales para el lavado de alfombras del edificio “TLATELOLCO”:

“LA SECRETARIA” le asignara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” un espacio en el Edificio “Tlatelolco”, para que el supervisor pueda organizar y
dirigir el servicio, asi como el resguardo de materiales y equipo.
El equipo y material de limpieza utilizado para la realizacidn del servicio serd proporcionado por el “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera relacionar, los materiales con las cantidades requeridas para otorgar el servicio durante un mes, mismos
gue tendra que suministrar y estos deberan ser amigables con el ambiente (100% biodegradables), dentro de los tres dias habiles previos a la
conclusién del mes para poder atender el mes siguiente, en un horario de 08:00 a 13:00 horas de lunes a viernes, dando aviso previo a la Direccion
de Servicios Generales para comprobar cantidades y fecha de entrega hasta la conclusién de la vigencia de la prestacién del “SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” respetara la cantidad y caracteristicas de los productos propuestos y equipos solicitados conforme a la relacion
presentada en su propuesta técnica y seran entregados sin diluir o rebajar los mismos.

Los materiales relacionados, son los requeridos cada mes para el personal que ésta fijo en el inmueble, por lo que si fueran insuficientes o se
necesite algun material no relacionado, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara el necesario, sin costo alguno para “LA SECRETARIA”.

4.2 Materiales para el lavado de vidrios, marcos y precolados del edifico “TLATELOLCO”:

Para definir el procedimiento de limpieza se deben contemplar los distintos acabados y caracteristicas de las fachadas, por lo que “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” presentara al inicio del contrato la metodologia con la que llevara a cabo el servicio, definiendo el tratamiento que se le dard a las
fachadas y los materiales que utilizara.

El material de limpieza utilizado para los vidrios, marcos y precolados de concreto del edificio “Tlatelolco”, sera proporcionado por “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” el cual usard sélo jabon neutro, una esponja suave y limpiadores de hule para remover el agua, debiendo contemplar una
proteccidn especial para evitar el escurrimiento del agua sucia sobre los precolados que soportan la canceleria, para evitar dafiar las instalaciones.
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, relacionara en su propuesta técnica, los materiales que utilizara sefialando marcas y las cantidades de los mismos.

4.3 Equipo

Con la finalidad de que en todo momento estén localizables los responsables de la supervisién de los inmuebles, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
al inicio del servicio entregara a la Direccion de Servicios Generales de “LA SECRETARIA”, 4 radios de comunicacion (se sugiere que sean de la
marca Motorola o cualquier otro que pueda ser un sustituto razonable), activados y con servicio durante toda la vigencia del contrato y en buen
estado; de los cuales 2 son para su personal de Coordinacién y 2 para los Supervisores de la Subdireccién de Area de “LA SECRETARIA”, asi como
16 radios de intercomunicacion con banda UHF, minimo de 10 canales (se sugiere que sean de la marca Motorola o cualquier otro que pueda ser
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un sustituto razonable), activados y con servicio durante toda la vigencia del contrato, en buen estado y que tengan sefial en todas las dreas de
los inmuebles en que operen; de los cuales 11 son para su personal de supervisién y 5 para los Supervisores de “LA SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd entregar al inicio de la vigencia del presente contrato, una relacién del equipo por los edificios “Tlatelolco”
y “Triangular”, con el que prestara el servicio, sefialando en la misma: marca, modelo (si aplica), nimero de serie, nimero de inventario (si aplica),
caracteristicas generales del mismo, condiciones operativas en que se encuentra de conformidad con lo requerido en la Tabla 6 del presente
Anexo.

En caso de descompostura de algin equipo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a sustituirlo o repararlo en un plazo no mayor a 48 horas
naturales, dando aviso a la Direccidn de Servicios Generales de “LA SECRETARIA” de que retirara el equipo para su reparacion, ésta dara su
autorizacion, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dara aviso cuando reingrese el equipo reparado o del equipo con el que lo sustituird, el cual debera
cumplir con las condiciones operativas sefialadas en el parrafo anterior.

Durante la vigencia de la prestacion del servicio “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra retirar los equipos y accesorios de los inmuebles.

TABLA 3
MATERIAL QUE ENTREGARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” EN EL EDIFICIO “TLATELOLCO”

UNIDAD PERIODO
No. DESCRIPCION DE IR(:EAO’IJI-I[ZI;?DDA DE
MEDIDA ENTREGA
1 Alcohol isopropilico Litro 3 Bimestral
2 Aromatizante para bafios Litro 400 Mensual
Aromatizante de ambiente en aerosol de 325 ga 350 g
3 que no dafie la capa de ozono, especificado en etiqueta Pieza 90 Mensual
de aromas lavanda, floral y/o pino
4 Atomizador Pieza 50 Bimestral
5 Bolsa negra reforzada para basura 90 cm X 1.20 cm Pieza 1,200 Mensual
6 Bolsa transparente de polietileno reforzada para basura Pieza 1,000 Mensual
de 30 x 40
7 Bomba para W.C. Pieza 25 Cuatrimestral
Canastilla con pastilla desodorante para W.C. y
8 mingitorio de plastico con pastilla de 35 g con germicida Pieza 150 Mensual
(intercambiable)
9 Carbona quita manchas para tapiceria Litros 5 Mensual
10 Cepillo de cerda suave de lechuguilla, con mango (tipo Pieza 2 Bimestral
plancha)
11 Cepillo para vidrio de cerda suave Pieza 20 Bimestral
12 Cera sellador antiderrapante Litros 10 Bimestral
13 Cloro Litros 400 Mensual
14 Crema para muebles con silicon Bote de 480ml 15 Bimestral
15 Cubeta de plastico con capacidad de 12 litros Pieza 75 Trimestral
16 Cufias Pieza 30 Trimestral
17 Detergente en polvo bolsa de 1 kg Kilo 150 Mensual
18 Desengrasantg para pisos de cemento de pH neutro Litros 30 Mensual
cubeta de 18 litros
19 Disco canela Pieza 10 Bimestral
20 Disco verde Pieza 10 Bimestral
Dispensador automatico con repuesto neutralizado de . s
21 olores en aerosol de 180 g minimo y una duracién Pieza 150 Ur‘1|ca V?Z alinicio de la
X , vigencia del contrato
promedio de 30 dias
22 Escoba de mijo Pieza 20 Trimestral
23 Escoba de plastico pieza 100 Trimestral
24 Fibra negra de 8.5 x 14 cm aprox. Pieza 100 Mensual
25 Fibra verde de 8.5 cm x 14 cm aprox. Pieza 100 Mensual
2% :anela blanca de 45 cm a 50 cm de ancho en rollo de 25 Metro 100 Mensual
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UNIDAD PERIODO
No. DESCRIPCION DE RCEAC?UTI?F){'IAD[?A DE
MEDIDA ENTREGA
27 Guantes de latex rojos reforzados 150 del no. 8 y 150 del Par 150 Mensual
no. 9.
28 Guantes de carnaza reforzados unitalla Par 10 Ur.nca vgz alinicio de la
vigencia del contrato
29 Insecticid,a e.n aerosol Raid~casa yjardinde310ga354g Pieza 60 Mensual
uso doméstico (que no dafie la capa de ozono)
30 Jabén liquido para manos en presentacién de 7.5 oz Pieza 100 Mensual
aromas frutales
Jabon gel suave para manos biodegradable, para
31 rellenar despachadores cubeta de 18 litros aroma Litros 400 Mensual
almendras, floral, jazmin manzana y frutas
32 Jalador para pisp dg 50 cm para uso industrial con Pieza 20 Trimestral
mango de acero inoxidable y hule blanco
33 Jerga en rollo de 25 m Rollo 4 Mensual
34 Lava trastes liquido, envase con 750 ml Pieza 40 Mensual
35 Limpiador multiusos Litro 400 Mensual
36 :?fé;t};g;:::ecmr de muebles anti-polvo, en spray Pieza 30 Mensual
37 Liquido para limpiar acero inoxidable de 960 ml Pieza 20 Bimestral
38 Liquido para limpiar vidrios, envase con 650 ml Pieza 50 Mensual
39 Magnetizador para moop Litro 10 Mensual
40 MasFer de 30 cm para uso industrial con mango de acero Pieza 50 Trimestral
inoxidable y hule blanco
Malla para mingitorio con aroma y/o protectores de
a1 orinal para mingito.r,ios de fragancia dur’adera neutr.a Pieza 120 Mensual
olores, con duracién de 45 a 60 dias fragancia
antimicrobiana de liberacién prolongada
1 Mechudo/t.rapeador de raydn con hilos de 4 hebras Pieza 150 Trimestral
trenzadas firmemente
43 Moop antiestatico completo de 90 cm Pieza 10 Bimestral
44 Pafio de microfibra Metro 2 Mensual
45 .Pas.ti!la desodorante de mgdia luna con envoltura Pieza 300 Mensual
individual de 35 g con germicida y aroma lavanda
46 Pila alcalina AA Pieza 300 Mensual
47 Plumero antiestatico Pieza 20 Semestrales
48 Quimico antiestatico Presentacion de 30 Bimestral
330 ml
49 Recogedor de plastico reforzado con baston Pieza 60 Semestrales
50 Repuesto para moop de 90 cm Pieza 20 Mensual
Repuesto neutralizado de olores en aerosol para uso en
51 dis?)ensador automdtico de 180 g ml'ni’r)no y una Pieza 100 Mensual
duracién promedio de 30 dias
52 Rollo de papel sanitario hoja doble, longitud total del
rollo 300 m de 10 cm de ancho gofrado, moleteado (dos Rollo 350 Mensual
moletes minimo por rollo) color blanco
Rollo de papel sanitario hoja doble, longitud total de
53 rollo 600 m de 10 cm de ancho gofrado, moleteado (dos Rollo 1,200 Mensual
moletes minimo por rollo) color blanco
Rollo de papel toalla para manos, hoja doble de 180 m
54 moleteado de 18 cm de ancho, de 20 g por hoja, con 19 Rollo 300 Mensual
cm de didmetro color blanco.
55 Rollo de papel sanitario con envoltura individual. Paquete oy Mensual
paquete con 96 rollos
56 Sarricida Litro 60 Mensual
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UNIDAD PERIODO
No. DESCRIPCION DE IRCEACL\IJI?F){'IAD[?A DE
MEDIDA ENTREGA
Toalla interdoblada hoja doble de grados photo volts o
57 mas paquete de 100 a 125 hojas dobles para Paquete 7,000 Mensual
despachador
58 Bata 100% algoddn con logotipo estampado de “EL Pieza 4 Unica vez al inicio de la
PRESTADOR DEL SERVICIO”. vigencia del contrato
Despachador de papel jumbo, color humo, para papel de . Unica vez al inicio de la
59 . Pieza 60 . .
600 hojas vigencia del contrato
Despachador para jabén liquido de palanca color blanco, . Unica vez al inicio de la
60 . Pieza 50 . )
de poli carbonato vigencia del contrato
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TABLA 4
MATERIAL QUE ENTREGARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” EN EL EDIFICIO TRIANGULAR
P UNIDAD CANTIDAD PERIODO DE
No. DESCRIPCION DE
MEDIDA REQUERIDA ENTREGA
1 Acido oxalico kilogramo 20 Mensual
2 Aromatizante para bafios Litro 300 Mensual
Aromatizante de ambiente en aerosol de 325ga
3 350 g que no dafie la capa de ozono, especificado Pieza 40 Mensual
en etiqueta de aromas lavanda, floral y pino
4 Atomizador Pieza 40 Bimestral
5 Bolsa p/basura negra 90 x 1.20 Pieza 500 Mensual
6 Bolsa transparente de polietileno reforzada para Pieza 700 Mensual
basura de 30 x 40
7 Bomba para W.C. Pieza 10 Bimestral
3 Ct.epillo de cerda suave de lechuguilla con mango Pieza 10 Bimestral
(tipo plancha)
9 Cepillo para vidrio de cerda suave Pieza 10 Bimestral
10 Cera sellador antiderrapante Litro 30 Mensual
11 Cloro Litro 250 Mensual
12 Cubeta de plastico con capacidad de 12 litros Pieza 40 Trimestral
13 Cufias Pieza 20 Bimestral
14 Desmanchador para alfombra Litro 10 Mensual
15 Detergente en polvo bolsa de 1 kg. Pieza 150 Mensual
16 Disco canela Pieza 5 Bimestral
17 Disco verde Pieza 5 Bimestral
Dispensador automatico con repuesto Unica vez al inicio de
18 neutralizado de olores en aerosol de 180 g minimo Pieza 60 la vigencia del
y una duracion promedio de 30 dias contrato
19 Escoba de mijo Pieza 20 Trimestral
20 Escoba de plastico Pieza 40 Trimestral
21 Fibra negra de 8.5 x 14 cm aprox. Pieza 40 Mensual
22 Fibra verde de 8.5 x 14 cm aprox. Pieza 40 Mensual
23 Franela blanca de 45 cm a 50 cm de ancho en rollo Metro 80 Mensual
de25m
2 Guantes de latex rojos reforzados 150 del no. 8 y Par 140 Mensual
150 del no. 9.
Unica vez al inicio de
25 Guantes de carnaza reforzados unitalla Par 5 la vigencia del
contrato
Insecticida en aerosol Raid casa y jardin de 310 g a
26 354 g uso doméstico (que no dafie la capa de Pieza 20 Mensual
ozono)
27 Jabon liquido para manos en presentacion de 7.5 Pieza 50 Mensual
oz aromas frutales
Jabdn gel suave para manos biodegradable, para
28 rellenar despachadores cubeta de 18 litros aroma Litros 200 Mensual
almendras, floral, jazmin manzana y frutas.
29 Jalador para piso.de 50 c¢m para uso industrial con Pieza 40 Trimestral
mango de acero inoxidable y hule blanco
30 Jerga enrollode 25 m Metro 60 Bimestral
31 Lava trastes liquido, envase con 750 ml Pieza 20 Mensual
Limpiador rotector de muebles anti-polvo, en .
32 sprapy de 40\/22/457 ml P Pieza 30 Mensual
33 Limpiador multiusos Litro 300 Mensual
34 Liquido para limpiar acero inoxidable de 960 ml Pieza 3 Bimestral
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. UNIDAD CANTIDAD PERIODO DE
No. DESCRIPCION DE
MEDIDA REQUERIDA ENTREGA
35 Liquido para limpiar vidrios, envase con 650 ml Pieza 40 Mensual
36 Magnetizador para moop Litro 10 Mensual
Malla para mingitorio con aroma y/o protectores
de orinal para mingitorios de fragancia duradera .
37 neutra olgres, ccsrig duracién deg 45 a 60 dias Pieza 60 Mensual
fragancia antimicrobiana de liberacion prolongada
38 Maste.r de.30 cm para uso industrial con mango de Pieza 30 Trimestral
acero inoxidable y hule blanco
39 Mechudo/trapead?r de rayon con hilos de 4 Pieza 100 Trimestral
hebras trenzadas firmemente
40 Moop antiestatico completo de 90 cm Pieza 10 Bimestral
mn .Pas.ti!la desodorante de mef:li‘a luna con envoltura Pieza 300 Mensual
individual de 35 g con germicida y aroma lavanda
42 Pila alcalina AA Pieza 100 Mensual
43 Plumero antiestatico Pieza 10 Bimestral
44 Recogedor de metal reforzado con baston Pieza 40 Semestral
45 Removedor de cera Litro 40 Mensual
46 Repuesto para moop de 90 cm Pieza 150 Mensual
Repuesto neutralizado de olores en aerosol para
47 uso en dispensador automatico de 180 g minimoy Pieza 40 Mensual
una duracién promedio de 30 dias
Rollo de papel sanitario hoja doble, longitud total
48 del rollo 300 m de 10 ch1 ‘de ancho gofrado, Pieza 1,000 Mensual
moleteado (dos moletes minimo por rollo) color
blanco
Rollo de papel toalla para manos, hoja doble de
49 180 m moleteado de 18 cm de ancho, de 20 g por Pieza 600 Mensual
hoja, con 19 cm de didmetro color blanco.
50 Rollo de papel sanitario con envoltura individual. Paquete 5 Mensual
Paquete con 96 rollos
51 Sarricida Litro 30 Mensual
Toalla interdoblada hoja doble de grados photo
52 volts o mas paquete de 100 a 125 hojas dobles Paquete 800 Mensual
para despachador
53 Despachador de. papel jumbo, color humo, para Pleza 5 Unllt;a:izz:(l:i::jc;cl) de
papel de 300 hojas
contrato
Unica vez al inicio de
54 Despachador de papel toalla de rollo, color humo. Pieza 100 la vigencia del
contrato
55 Despachador para jabon liquido de palanca color Pieza 50 Um;a\xzz:li':z:l) de
blanco, de poli carbonato
contrato

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera manifestar mediante carta compromiso que todos los materiales de limpieza seran biodegradables y que
responde por cualquier dafio derivado del uso de éstos, en perjuicio tanto en las personas, como en las instalaciones, la cual debera ser agregada
a su propuesta técnica.

El “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CDMX”, comprobara que los productos proporcionados por la empresa para llevar a cabo la limpieza, sean
de la misma marca que ofertd en su propuesta técnica, en el caso de no ser asi estos se tendran por no entregados y/o aceptados, haciéndose
acreedor a la aplicacion de las penas convencionales correspondientes, adicionalmente deberd remplazarlos en un término no mayor de 24 horas.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd anexar a su propuesta técnica, escrito donde manifieste que, en caso de resultar adjudicado, se
compromete a presentar los certificados de biodegradabilidad y de retromicrobiano de los productos abajo mencionados expedidos por un
laboratorio acreditado, los cuales deberan ser presentados en un plazo no mayor de 30 dias naturales, contados a partir de la notificacion del
fallo correspondiente, con el fin de avalar que los productos sean biodegradables e inofensivos para la salud del ser humano:

3 Cloro

. Aromatizante para bafios
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Limpiador Multiusos
Detergente en polvo
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TABLA 5
FRECUENCIAS DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES QUE OCUPA LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES EN LA
CIUDAD DE MEXICO Y ZONA METROPOLITANA

LUGAR TECNICA DE LIMPIEZA

DIARIO
ICONSTANTEMENTE

2 VECES POR SEMANA
SEMANAL
IQUINCENAL
MENSUAL

> |DOS VECES AL DIA

Barrer

Accesos (cantera) Mopear X

Lavar con maquina X

Aspirar X

Alfombra Desmanchar X

Lavar X

Barrer X

Azotea Limpiar coladeras X

BIMESTRAL
X [ X [ X [ X [ X [X[3X| X | X [CUANDO SE REQUIERA

Lavar X

>

Basura Separar en organica en inorgdnica X

Lavar tambos X

Basural Barrer y recoger basura X

Lavar el area X

Lavar X

Limpiar

Aromatizar

Bafios Retirar basura

Habilitar

X[ X [ X | X | X

Poner agua en las coladeras

pulir pisos y cubiertas

Barrer X

Banquetas Papelear X

Lavar X

Canceles Limpiar X

Limpiar X

Ceniceros
Lavar arena X

Cuadros Sacudir X

Limpiar X

Carpetas, libros y charolas

X | X [ X | X | X | X[X|X|X|[X|[X|X|X|[X|X]|X|X|[X]|X

Lavar X
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>
<
S g
w < —_
= < =}
: = 3 2 g
LUGAR TECNICA DE LIMPIEZA S 4 0 =
@ << o _q o
= a 8 _q < _n 2(' n
Z O I | 2| = | = o
of z 2 12|82 |5 =}
= 0 > (@] < (%] ] =4
= z| 2 W
< =2 [%) w S = s <
<0 o > = =) = = >
[l o o~ wn | O] = @ o
Cestos de basura vy Retirar basura X X
acriletas Lavar X X
Limpiar X X
Cocinetas
Lavar X X
Cuartos de aseo Lavar X X
Pulir y abrillantar X X
Elevadores Lavar X X
Limpiar X X
Enfriadores y calentadores | Limpiar X X
de agua Lavar X X
Barrer X X
Escaleras de cemento Papelear X X
Lavar con maquina X X
Barrer X X
Escaleras de aluminio Papelear X X
Lavar X X
Barrer X X
Papelear X X
Estacionamiento
Lavar con maquina X X
Retirar chicles X X
Jardines y jardineras Papelear X X
Retirar de escritorios X X
Vajilla y utensilios de café | Lavar X X
Colocar en sus areas X X
Limpiar X X
Mobiliario de oficina
Lavar X X
Aspirar X X
Mobiliario de tela
Lavar X
Limpiar X X
Paredes
Lavar X X
Barrer X X
Piso de cemento
Lavar X X
Piso de granito Pulir X X
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SRE

LUGAR

TECNICA DE LIMPIEZA

DIARIO

ICONSTANTEMENTE

DOS VECES AL DIA

2 VECES POR SEMANA

SEMANAL

IQUINCENAL

BIMESTRAL

Abrillantar

Mopear

> | X [MENSUAL

Trapear

Piso de marmol

Pulir

Abrillantar

Mopear

Puertas de oficina

Limpiar

Lavar

Puertas de acceso de piso

Limpiar

Lavar

Tapetes de entrada

Barrer

Lavar

Terrazas

Barrer

Lavar

Limpiar coladeras

Despapelar

Teléfonos

Limpiar y desinfectar

Vidrios interiores

Lavar

Limpiar

Vidrios exteriores de P.B.

Lavar

Limpiar

Fuentes

Recolectar basura

Lavar con maquina

Madera

Limpiar

Aplicar crema para muebles

Loseta vinilica

Lavar, encerar y sellar

Trapear

Mopear

Persianas

Limpiar

Sacudir

Lavar

Piso de parquet, duela y
laminado

Lavar

Encerar
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>
<
s &
w < —_
= < =}
, Z 3 = s
LUGAR TECNICA DE LIMPIEZA S - @ &
@ << o 5 o
= ) Q i | = 7
= O = | 2| = | o
o E g 2 2|82 |h =)
=0 > O < (7 =
= Z| =z =
< =2 [%) w S = s <
e o > = 2| = = >
o O o ~ »wn | O] =2 | @ o
Mopear X X
Barrer X X
Rampas de acceso Papelear X X
Lavar X X
Lavar X X
Rejillas difusoras, acrilicos
Sacudir X X
Lavar X X
Salas de espera
Limpiar X X
Limpiar X X
Vidrios interiores.
Lavar X X
Marcos y precolados de Lavar X X
concreto.

FRECUENCIAS DEL LAVADO DE ALFOMBRAS DEL EDIFICIO “TLATELOLCO”

ZONA DE TRAFICO
NIVEL | SUPERFICIE (M2) TRAFICO PESADO TRAFICO DELICADO TRAFICO MEDIO TRAFICO LIGERO
(MENSUAL) (MENSUAL) (BIMESTRAL) (TRIMESTRAL)

P.B. 250.00 1 1 1

1 920.00 1

3 540.00 1

22 1,011.00 1

4 1,668.16 1 1 1

5 1,718.39 1 1 1

6 1,716.60 1 1 1

7 1,774.00 1 1 1

8 1,624.00 1 1 1

9 1,610.00 1 1 1

10 1,621.50 1 1 1

11 1,468.50 1 1 1

12 1,618.00 1 1 1

14 1,639.20 1 1 1

15 1,619.00 1 1 1

16 1,521.50 1 1 1
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ZONA DE TRAFICO
NIVEL | SUPERFICIE (M2) TRAFICO PESADO TRAFICO DELICADO TRAFICO MEDIO TRAFICO LIGERO
(MENSUAL) (MENSUAL) (BIMESTRAL) (TRIMESTRAL)
17 1,550.00 1 1 1
18 1,521.50 1 1 1
19 1,550.00 1 1 1
20 1,558.50 1 1 1
21 1,550.00 1 1 1

Trafico pesado: Se refiere a las alfombras ubicadas en los pasillos que deberan lavarse con una frecuencia mensual, actividad que comenzara a

partir del mes de enero de 2020.

Trafico medio: Se refiere a las alfombras del drea secretarial que deberdn lavarse con una frecuencia bimestral, servicio que comenzara a partir

del mes de enero de 2020.

Trafico ligero: Se refiere a las alfombras de los privados los cuales se llevaran a cabo a peticion de los usuarios, servicio que comenzara a partir

del mes de enero de 2020 y como minimo una vez al trimestre.

Trafico delicado: Se refiere a todas las alfombras de los pisos 1, 3 'y 22, este programa iniciara en el mes de enero de 2020 y para los servicios

subsecuentes se realizardn cada treinta dias y a solicitud de las areas, cuantas veces sea necesario.

TABLA 6

EQUIPO Y ACCESORIOS MINIMOS QUE PRESENTARA Y CONSERVARA EN LOS INMUEBLES DE LA CIUDAD DE MEXICO Y ZONA METROPOLITANA DE

“LA SECRETARIA”

EQUIPO Y/O ACCESORIO

EDIFICIO
TLATELOLCO

EDIFICIO
TRIANGULAR

CANTIDAD
TOTAL

Aspiradora tipo industrial con motor de 1 a 2 caballos de fuerza con
accesorios

6

3

Aspiradoras tipo barredora de uso industrial

Aspiradora manual

Carrito recolector de basura color negro con ruedas de goma

Escalonera con motor de 1 caballo de fuerza

Escalera de tijera de aluminio de 1.50 metros de altura

Escalera de tijera de aluminio de 2.50 metros de altura

Extensidn con cable de uso rudo trifasica de 20 metros

Hidrolavadora karcher, con un caudal de agua 500-100 I/h y una presion
de trabajo (psi9 de 435-3000

N [N N|RP[W W[

N (VNP [N|W[-

Llave de acoplamiento para conexién de hidrolavado

Manguera de 20 metros

Manguera de 50 metros

Pulidora industrial de 2 caballos de fuerza

BIN|R|N

WIN|RL|N

EQUIPO Y ACCESORIOS PARA EL LAVADO DE ALFOMBRAS DEL EDIFICIO “TLATELOLCO”

EQUIPO

CANTIDAD

Aspiradora de doble motor tipo barredora para uso industrial.

20

Aspiradora para succidn de agua con capacidad de 15 a 30 litros

2

Cepilladora de funcidn vertical con doble cepillo de nylon, tipo industrial.

4

Aspiradoras manuales inalambricas.

20

Kit de limpieza conforme a lo ofertado en su propuesta técnica

14
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TABLA 7
SUPERFICIES DE ALFOMBRAS DEL EDIFICIO “TLATELOLCO”
ZONA DE TRAFICO
NIVEL SUPERFICIE (M2) ) - ] )
TRAFICO PESADO TRAFICO DELICADO TRAFICO MEDIO TRAFICO LIGERO
P.B. 250.00 50.00 100 100
1 920.00 920.00
3 540.00 540.00
22 1,011.00 1,011.00
4 1,668.16 497.00 409.46 761.70
5 1,718.39 477.80 429.50 811.09
6 1,716.60 483.00 417.60 816.00
7 1,774.00 452.50 438.50 883.00
8 1,624.00 438.00 459.00 727.00
9 1,610.00 349.00 537.00 724.00
10 1,621.50 328.00 545.50 748.00
11 1,468.50 480.00 347.50 641.00
12 1,618.00 337.00 504.00 777.00
14 1,639.20 430.00 447.50 761.70
15 1,619.00 332.00 510.00 777.00
16 1,521.50 304.00 435.50 782.00
17 1,550.00 343.50 532.00 674.50
18 1,521.50 304.00 435.50 782.00
19 1,550.00 343.50 532.00 674.50
20 1,558.50 310.00 463.00 785.50
21 1,550.00 343.50 532.00 674.50
TOTAL 30,049.85 6,602.80 2,471.00 8,075.56 12,900.49

Pagina 57 de 128



SRE

Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
Electrénica N° 1A-005000999-E31-2020 para la contratacidn del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones
Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

APENDICE “B”

APARTADO DOS

SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES DE LAS DELEGACIONES FORANEAS.

INMUEBLES

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara el “SERVICIO” objeto del contrato correspondiente en los siguientes inmuebles

Delegacion

Domicilio

Ignacio Ramirez No. 3035-1, esquina Sonora Colonia Pueblo Nuevo, Cédigo Postal

L Baja California Sur 23060, Ciudad de La Paz, Baja California Sur.
) Baja California Calle México No. 161, lotes 20 y 21 manzana 35 de la primera seccién, Centro,
Cadigo Postal 21000, Mexicali, Baja California.
Avenida 16 de septiembre sin nimero, Colonia Centro, Cédigo Postal 24000,
3 Campeche primer piso, local 2, Edificio del Palacio Federal, San Francisco de Campeche,
Campeche.
4 Chiapas Torre Chiapas Boulevard Andrés Serra Rojas No.1090, Primer Nivel, Col. Paso
Limodn, Codigo Postal 29045 Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
5 Chihuahua Edificio “La Nacional”, Av. Independencia, No. 1003, esquina José Maria Moreles,
Colonia Centro, Cédigo Postal 31000, Chihuahua, Chihuahua.
6 Coahuila Plaza Independencia Locales 17, 18 y 19 y Anexo ubicado en Boulevard Las
Quintas No. 50, Colonia las Quintas San Isidro, Torreén, Coahuila.C.P. 27016.
. Avenida La Paz No. 33, Fraccionamiento Residencial Santa Gertrudis, C.P. 28017
7 Colima . R
Colima, Colima
3 Durango Boulevard Felipe Pescador No. 1401, Local A-05, Colonia Esperanza, Codigo Postal
34080, Durango, Durango.
9 Estado de México Av. Paseo Tollocan no. 1249 Interior 27, Col. Santa Maria Totoltepec, Cddigo
Postal 50200, Toluca Estado de México.
Local Comercial E-24, Plaza Galerias Las Torres, Boulevard Juan Alonso de Torres
10 Guanajuato Oriente No. 1315, Colonia San José del Consuelo, Cédigo Postal 37200 de Ledn,
Guanajuato.
Centro de Congresos Copacabana, Costera Miguel Aleman No. 63, Local C-16,
11 Guerrero segundo piso, Fraccionamiento Club Deportivo Acapulco Cédigo Postal 39690,
Acapulco de Juarez, Guerrero.
Avenida Judrez No. 400-A, Colonia Centro, Cddigo Postal 42000, Pachuca, Hidalgo.
12 Hidalgo
. Avenida México no. 3370, Col. Villa Santa Rita, Codigo Postal 44690, Guadalajara,
13 Jalisco .
Jalisco
. ‘ Avenida Lazaro Cdrdenas numero 2998-8, Plaza Nueva Espafia colonia
14 Michoacdn . . R .
Chapultepec Sur, Codigo Postal 58260 en Morelia, Michoacan.
15 Morelos Avenida Plan de Ayala No. 501, Colonia Teopanzolco, “Plaza Los Arcos”, Locales
12 al 16, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62350
16 Nayarit Avenida Insurgentes No. 1121 Oriente, locales del 1A Colonia Los Llanitos, Cédigo
Postal 63170 Tepic, Nayarit.
Avenida Eugenio Garza Sada #2411y 2413, Complejo Comercial Paseo Tec, Primer
17 Nuevo Ledn Nivel, Locales L-49 al L-57, Col. Roma, Cddigo Postal 64700, Monterrey, Nuevo
Ledn.
18 Puebla Via Atlixcayotl No. 1101, Sétano del Edificio Norte, Colonia Reserva Territorial
Atlixcayotl, Cédigo Postal 72190 Puebla de Zaragoza.
, Boulevard Bernardo Quintana Numero 112. Col. Carretas de Santiago Querétaro.
19 Querétaro . .
Cédigo Postal 76050.Querétaro, Queretaro.
. Avenida Nader No. 8, locales del 209 al 214, Colonia Plaza Centro, Siper manzana
20 Quintana Roo . - . . , )
5, Codigo Postal 77500, Municipio de Benito Juarez Cancun, Quintana Roo.
Torre Tres Afluencias, ubicado en Boulevard Alfonso Zaragoza Maytorena No.
21 Sinaloa 1780 Poniente, Desarrollo Urbano 3 Rios, C.P. 80020 Ciudad de Culiacan de

Rosales, Sinaloa.
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Delegacion Domicilio

Av. De la Cultura y Comonfort, Edificio Hermosillo, planta baja Centro de Gobierno
entre Paseo Rio Sonora, Colonia Villa de Seris, Hermosillo Sonora, C.P. 83000.
Plaza Strada Avenida Juan Estrada Torre No. 101, Local 10, Col. Primero de Mayo,
Cédigo Postal 86190, Villahermosa, Tabasco.

Avenida 5 de Mayo No. 112, Zona Centro, Cédigo Postal 87000, Ciudad Victoria,

22 Sonora

23 Tabasco

24 Tamaulipas

Tamaulipas.
25 Chiapas 32, Av. Sur No. 45- A, Col. Centro, C.P. 30700, Tapachula, Chiapas.
Tapachula
. . . Centro Comercial Pavilion, Plaza Tijuana, Avenida Paseo de los Héroes No. 9111,
Baja California A . . . ‘ .
26 Tiiuana Primer piso, Desarrollo Urbano, Esquina Avenida General M. Mérquez de Ledn,
! Zona Centro, Cédigo Postal 22010, Tijuana, Baja California.
Boulevard Emilio Sanchez Piedras, No. 409-1 sub ancla 2-3, Centro Comercial “La
27 Tlaxcala

Antigua Estacién”, Colonia Centro, Cédigo Postal 90300, Apizaco, Tlaxcala.
Edificio Torre Animas planta baja, en Boulevard Cristébal Colén nimero cinco,
28 Veracruz Fraccionamiento Ampliacién Prolongacién Jardines de las Animas, Cédigo Postal
91190 Xalapa, Veracruz

Calle 56”A” No. 442 Edificio Oasis, Departamento 101, 103, 105, 107, 109, 03 y 05
29 Yucatan Paseo Montejo entre 29 y 29-A, Colonia Centro, Cédigo Postal 97000, Mérida,
Yucatan.

Av. México No. 2 esquina Restauradores, Colonia Dependencias Federales,
Codigo Postal 98618, Municipio de Guadalupe, Zacatecas.

30 Zacatecas

2 CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS

El servicio incluye, en su caso, la limpieza de mobiliario y vajilla (servicio de café) en todas las areas, a saber planta baja, vestibulos, elevadores,
bafios, escaleras interiores, areas comunes, oficinas, limpieza de ventanas y canceles interiores, lavado de vidrios interiores, espejos, banquetas,
fuentes, terrazas, bodegas, accesos, azoteas, sétanos, estacionamientos, rampas de acceso, cocinas y cocinetas, marcos y precolados de concreto
de fachadas entre otras.

El lavado de marcos, precolados y vidrios interiores de todos los inmuebles, sera responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y debera
realizarlo de acuerdo a las frecuencias establecidas y a las necesidades que le dicte el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO correspondiente a las
“DELEGACIONES FORANEAS” través del titular de la Delegacion Foranea que corresponda y/o el Director de Equipamiento e Infraestructura,
quienes llevaran a cabo la supervision del servicio.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera realizar el lavado de los despachadores de agua fria y caliente una vez a la semana y cada vez que lo solicite
el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO correspondiente a las “DELEGACIONES FORANEAS” a través del titular de la Delegacion Fordnea que
corresponda y/o el Director de Equipamiento e Infraestructura, quienes llevaran a cabo la supervisién del servicio.

La colocacién de garrafones de agua purificada en los enfriadores y calentadores ubicados en los inmuebles de “LA SECRETARIA”, la realizara el
personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en las areas donde se requiera y las veces que resulte necesario , debiendo capacitar a su personal
para el su manejo higiénico.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” prestara el servicio de limpieza sin costo adicional para “LA SECRETARIA” en situaciones de emergencia, como
son: manifestaciones, granizadas, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, entre otras, con el mismo personal y materiales objeto de la
prestacion del servicio.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” aceptara y observara los formatos de seguimiento, administracién y mejora que implemente el “ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO correspondiente a las “DELEGACIONES FORANEAS” a través del titular de la Delegacion Foranea que corresponda y/o el Director
de Equipamiento e Infraestructura, quienes llevaran a cabo la supervision del servicio, los cuales podran ser modificados en todo momento por
“LA SECRETARIA”.

La habilitacion de todos los bafios la realizara el “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” con el material previamente entregado y que le proporcione “LA
SECRETARIA”, a través del Titular de la Delegacién Foranea que corresponda y/o personal de la misma que este designe para tal efecto.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asignarad, en su caso, personal femenino para atender los bafios de damas y personal masculino para atender los

bafios de caballeros (aun para la habilitacién de éstos). Los bafios deberan de estar limpios y habilitados todos los dias antes de las 8:00 horas y
los mantendrén limpios durante todo el dia.
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Si por necesidades de “LA SECRETARIA” se tienen que modificar las frecuencias o procedimientos de los trabajos, se hara del conocimiento de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, a través del Supervisor que para tal efecto designe “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” al inicio del contrato debera otorgar al Supervisor del servicio, poder amplio para la toma de decisiones y facultad
de mando para atender cualquier solicitud que se requiera por parte de “LA SECRETARIA”; de quienes deberan proporcionar los nimeros de
teléfono movil (celular), asi como el (los) de oficina, donde se pudieran localizar. En caso de que las personas designadas sean sustituidas por “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, este dara aviso mediante escrito a “LA SECRETARIA” de la persona designada en sustitucion, en un plazo no mayor
de 24 horas.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” suministrara las bolsas de plastico necesarias, para llevar a cabo la recoleccion y separacion de residuos en el
inmueble, conforme a la frecuencia que sea necesaria, adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la
Prevencidn y Gestion Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores designados para la concentracion, a efecto de
mantener limpios en todo momento los cestos de basura.

Serd responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” la recoleccién y separacién de basura en orgdnica e inorganica y deberan depositarla en
donde le indique el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE DELEGACIONES FORANEAS”, través del titular de la Delegaciéon Foranea que
corresponda y/o el Director de Equipamiento e Infraestructura, quienes llevaran a cabo la supervision del servicio manteniendo tanto los botes
de basura como el drea para su resguardo limpios y en condiciones de higiene.

Si por necesidades de “LA SECRETARIA” se tienen que modificar las frecuencias o procedimientos de los trabajos, se hara del conocimiento los
cambios realizados a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a utilizar los sefialamientos de seguridad (precaucion, piso mojado, prohibido el paso,
entre otros), cuando estén realizando su trabajo, a fin de evitar accidentes.

Para la verificacién de los servicios, el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE DELEGACIONES FORANEAS”, través del titular de la Delegacién
Foranea que corresponda y/o el Director de Equipamiento e Infraestructura, quienes llevaran a cabo la supervisién del servicio”, verificara, en un
término de 5 dias habiles posteriores al término de cada mes, que los servicios fueron prestados de conformidad con las especificaciones
sefialadas en el presente y que recibid éstos a su entera satisfaccion, lo que hara constar por escrito.

3 FRECUENCIA DEL SERVICIO

El servicio se debera prestar con la siguiente frecuencia

p - 2 vecesal | 1vezal | 2  veces por | 1 vez al | Cuando se
Areas Actividades . . .
dia dia semana mes requiera
Lavado. X X
Lavar Pisos y cubiertas. X X
Desinfeccidn. X X
Bafios
Retirar Basura. X X
Trapeado. X X
Aromatizar. X X
Cestos de basura Retirar Basura. X X
Lavar cestos. X X
. Limpieza. X X
Enfriadores de agua Lavado. X X
Barrido. X X
Retirar Basura. X X
Trapeado. X X
Sacudido del mobiliario de X X
Oficinas oficina.
Mobiliario de tela: X X
Limpieza.
Mobiliario de tela: X X
Lavado.
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< - 2 vecesal | 1vezal | 2  veces por | 1 vez al | Cuando se
Areas Actividades , , .
dia dia semana mes requiera
Mostradores y | Limpieza. X X
ventanillas
Limpieza X X
Paredes Lavado. X X
R . . Trapeado. X X
Pisos de vitropiso Pulido. X X
Pisos con alfombra Aspirado. X X
Lavado. X X
Puertas de oficina Limpieza. X X
Barrido. X
Sala de espera Trapeado. X X
Limpieza. X X
Vidrios interiores y | Limpieza. X X
exteriores Lavado. X X
4 PERSONAL

Todo el personal debera ser contratado por el “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. No se aceptardn empresa de outsoursing.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera el unico responsable de la contratacion del personal con el que brindard el servicio, por lo que es responsable
de los riesgos de salud e integridad fisica de los trabajadores, asi como, del buen desempefio de las actividades objeto de esta contratacion,
deslindando a “LA SECRETARIA” de cualquier compromiso al respecto.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera tener un expediente con los datos personales de cada uno de sus trabajadores que laboren en los
inmuebles de “LA SECRETARIA”. En caso de necesitarse, cualquiera de los “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DELEGACIONES” podra solicitarlos
al “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y éste debera proporcionarselos.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” serd el responsable de los trabajos que realice su personal, por lo que en caso de ocasionar dafios a los inmuebles
de “LA SECRETARIA” o a los bienes que en ellos se encuentren, el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DELEGACIONES”, lo hara del conocimiento
por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mencionando los dafios causados y estableciendo un plazo para la reparacién, correccion o
sustitucion, segun sea el caso.

Desde el primer dia que dé inicio el servicio, la totalidad del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd portar su uniforme, el cual debera
ser nuevo, por lo que el hara entrega a cada uno de sus trabajadores de dos (2) uniformes nuevos.

Los uniformes del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”” deberan mantenerse en buen estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser
funcionales, para garantizar la correcta realizacién del “SERVICIO”.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera portar el uniforme diariamente durante su jornada de trabajo, exigiéndoles la pulcritud de
éste, en los casos en que éstos se deterioren “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera cambiarlos sin costo adicional para “LA SECRETARIA”. Los
uniformes para ambos sexos deberan conformarse por camisola y pantalén con el logotipo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, el cual puede ser
bordado o impreso. En su caso, el uniforme de los supervisores sera de otro color y el del Coordinador de color diferente, a fin de identificarlos.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a garantizar que el personal portard en todo momento el uniforme de trabajo de acuerdo a lo
establecido en el presente Anexo Técnico.

La higiene y presentacién del personal que laborara sera responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y supervisado por el
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DELEGACIONES”, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” obligara a su personal a presentarse aseados, con
el cabello recortado, sin gorras, sin aretes o piercing.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” estard obligado a otorgar a su personal un gafete de identificacion plastificado o con enmicado térmico, el cual
debera portar durante su estancia en el inmueble, en caso contrario a dicho personal se le podra negar el acceso.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera portar visiblemente desde el ingreso a cualquiera de los inmuebles y hasta el momento en
que se retire de éstos, credencial con logotipo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, que contenga los siguientes datos: direccion y teléfono de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”; nombre y firma del trabajador, fotografia, nimero de afiliacion al IMSS, las cuales deberan estar selladas y firmadas
por el representante legal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o persona facultada para tal efecto.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd instruir a su personal para que guarde la debida disciplina y orden durante el desempefio de sus funciones
y mientras se encuentran dentro de los inmuebles de “LA SECRETARIA”. En caso de mal comportamiento del personal de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” dentro de los inmuebles, se solicitara su cambio.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera transmitir a su personal que, dentro de su horario de labores y en los inmuebles de “LA SECRETARIA”, no
estd permitido sostener relaciones personales, con sus compafieros, empleados de otras empresas o personal de “LA SECRETARIA”. No se
permitird el ingreso a los inmuebles de amistades o familiares del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera transmitir a su personal que no estd permitido hacer uso de los teléfonos, equipo de computo,
aparatos de sonido, cafeteras y hornos que estdn en los inmuebles de “LA SECRETARIA”, propiedad de ésta o de sus empleados, ni el uso de
teléfonos moviles (celulares), equipos de audio (ipod, radios, grabadoras), ni el uso de cualquier aparato electrénico.

Por necesidades del servicio, “LA SECRETARIA” podra mover en todo momento al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” de sus &reas
asignadas para apoyar en el servicio a otra area especifica o inmueble de manera provisional o definitiva, situacién que se hara del conocimiento
del coordinador de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“LA SECRETARIA” no permitira que dentro de sus instalaciones “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realice ningun tipo de pago a sus trabajadores, por
lo que debera de implementar los mecanismos que considere pertinentes para realizar el pago de sus salarios fuera de las instalaciones de “LA
SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a cumplir con la inscripcion, pago de cuotas al IMSS y liquidaciones obrero patronales de cuando
menos el nimero de elementos que conforman la plantilla de personal requerida por “LA SECRETARIA” y mantenerlos en esa condicién durante
la vigencia del contrato, a fin de verificar el cumplimiento de ello por parte de “LA SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd presentar por escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DELEGACIONES” dentro de los veinte (20) dias
naturales posteriores a la notificacion de adjudicacidn, original para cotejo y copia de la constancia del alta ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) de todo el personal que presta el servicio en las instalaciones de “LA SECRETARIA” (debera identificar la totalidad del personal
asignado a los inmuebles en los que presta el servicio en “LA SECRETARIA”).

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar por escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DELEGACIONES” original para cotejo y copia
simple de los comprobantes de pagos bimestrales realizados

de las cuotas obrero patronales, aportaciones y amortizaciones y listado de cédula de determinacion de cuotas emitido por el IMSS, dentro de
los veinte (20) dias naturales posteriores a cada bimestre, durante la vigencia del contrato (debera identificar dentro de los listados a la totalidad
del personal asignado a los inmuebles en los que presta el servicio en “LA SECRETARIA”, por lo tanto el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
DELEGACIONES” podran constatar en cualquier momento la cantidad de elementos que prestan el servicio en las instalaciones de “LA
SECRETARIA”.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asigne personal pensionado y/o jubilado para la prestacion del servicio en “LA SECRETARIA”,
debera informar por escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DELEGACIONES”, los datos del trabajador, presentando original para cotejo y
copia simple de la identificacién que acredite al personal pensionado o jubilado por el IMSS y/o Instituto de Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado (ISSSTE).

Conforme surjan bajas de la plantilla inicial, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dara de alta en el IMSS al personal de nuevo ingreso, teniendo diez
(10) dias naturales para entregar por escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DELEGACIONES”, original para cotejo y copia simple del
comprobante de alta del nuevo personal.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar carta de no adeudo por concepto de cuotas obrero patronales, en hoja membretada expedida
por la Subdelegacién del IMSS que le corresponda de acuerdo a su zona de inscripcidn, dicha carta deberd ser firmada por la persona facultada
para ello, asimismo “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar en hoja membretada, su aceptacion para que en todo momento “LA
SECRETARIA” pueda solicitar informacién de los pagos realizados ante el IMSS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” adjudicado asume toda responsabilidad derivada de sus relaciones con trabajadores, dependientes y
administrativos a su servicio, relevando a “LA SECRETARIA” de cualquier reclamacién que estos le hicieren por el servicio que se contrata y a

resarcirlos de cualquier cantidad que se erogue por tal concepto.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” adjudicado se compromete a que, el equipo de trabajo que realice las tareas relacionadas con el servicio
solicitado/en la entrega de los bienes para “LA
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SECRETARIA”, estara bajo su responsabilidad Gnica y directa; por lo tanto, en ninglin momento se considerara a “LA SECRETARIA” como patrén
sustituto; por lo que,

“LA SECRETARIA” no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada de cualquier
responsabilidad de seguridad social;

obligdndose “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” adjudicado a garantizar el pago de las prestaciones laborales para sus empleados durante la vigencia
del contrato.

4.1 PERFILES

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd contar con el personal necesario que le permita prestar el “SERVICIO” conforme a lo establecido en el
presente Anexo, siendo estos los siguientes:

4.1.1 SUPERVISOR

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera entregar mediante escrito al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DELEGACIONES” a la firma del contrato,
el nombre de un Supervisor, quien tendra facultades suficientes para tomar decisiones y atender cualquier tipo de requerimiento que “LA
SECRETARIA” pudiera tener con respecto a la prestacion del servicio, asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara un niimero de
teléfono mévil (celular y/o radio localizador), asi como el o (los) nimeros de la oficina, donde se le pudiera localizar.

En caso de que el Supervisor sea sustituido por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, este dara aviso mediante escrito al “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO DELEGACIONES”, de la persona que sustituird, en un plazo maximo de 24 horas.

4.1.2 OPERARIOS:

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos por inmueble quienes llevaran a cabo las actividades
conforme a los turnos y frecuencias detalladas en el presente Anexo.

La plantilla con la que prestara el servicio integral de aseo y limpieza a “LA SECRETARIA” serd de 58 elementos, los cuales podran variar de
conformidad con las necesidades de “LA SECRETARIA” y seran distribuidos en los diferentes turnos establecidos en el numeral 5.1 del presente
Apéndice. El personal debera estar calificado para la funcién que desempefien, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” cubrird oportunamente las
incapacidades, vacaciones, permisos, entre otras incidencias de personal, por lo que debera dar aviso con 3 dias habiles de anticipacidn al Titular
de la Delegacion Foranea que corresponda del personal que lo suplird. Las incapacidades o justificaciones sélo se consideran para no dar de baja
al personal.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el dia en que se notifique la adjudicacidn, debera entregar al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE

DELEGACIONES” el listado de los 58 elementos que se presentaran al inicio del servicio, en los inmuebles que ocupan las Delegaciones Foraneas
, los cuales podran variar de conformidad con las necesidades de “LA SECRETARIA”.

El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asignado en las DELEGACIONES FORANEAS, deberd registrar su entrada y salida en las listas de

asistencia que proporcione el Titular de la Delegacién correspondiente y/o quien este designe, el no hacerlo en el horario establecido, se

considerard como falta.

Toda vez que las Delegaciones Foraneas no deben de estar sin personal de limpieza, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” facultara al Supervisor

encargado de ellas a fin de que el personal de “LA SECRETARIA” le reporte las inasistencias de su personal, y en un lapso no mayor a una hora,

cubrird la inasistencia sin costo extra para “LA SECRETARIA”.

La asignacion del personal de limpieza en las “DELEGACIONES FORANEAS”, se hara a través del Supervisor de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”,

antes de hacer cualquier cambio del personal, lo comentaran con los Supervisores de “LA SECRETARIA” para su aceptacion. En el caso de que el

personal asignado no funcione, procederan a realizar el cambio; asimismo se evitard en la medida de lo posible la rotacién del personal.

Los Titulares de las “DELEGACIONES FORANEAS” y/o Director de Equipamiento e Infraestructura, levantaran reportes por las siguientes causas:
a)  Por falta de uniforme.

b)  Por no portar credencial de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en lugar visible.

c) Siel personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no se encuentra en su area asignada.
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SRE

d) Siel personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se retira de las instalaciones sin dar aviso al Titular de la Delegacién Foranea y/o
personal que este designe.

e) Sial personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se les encuentra haciendo trabajos que no le corresponden.

f)  Sisesorprende al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” haciendo uso de los objetos personales antes mencionados.

g) Siel personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no realiza sus trabajos en el tiempo y la frecuencia requerida o esta mal hecho.

h)  Sise sorprende al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sin material para desempefiar sus funciones.

i) Si el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deja material en bafios o fuera de los lugares asignados para tal efecto.

j) Si se sorprende al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en su caso, haciendo uso de los elevadores no autorizados, conforme
lo indique el al Titular de la Delegacién Foranea y/o personal que este designe de “LA SECRETARIA”.

k)  Siel personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no coloca la sefializacién correspondiente en las areas que estén atendiendo.

Si se sorprende al personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” usando teléfonos, equipo de computo, hornos de microondas,
televisiones, reproductores de disco de “LA SECRETARIA” o propiedad de los servidores publicos de ésta.

De dichos reportes se entregard una copia al Supervisor de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” del inmueble, para su conocimiento.

5.1 DISTRIBUCION Y HORARIOS DE SERVICIO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera contar con personal calificado en el ambito de la limpieza y aseo, la plantilla requerida para cada Oficinas
Fordnea serd de conformidad con lo siguiente:

Delegacion Personal Horario
1 Baja California Sur 1 elemento 7:30 a 15:00 horas de lunes a viernes.
2 Baja California 2 elementos 8:00 a 16:00 horas de lunes a viernes.
3 Campeche 1 elemento 8:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
4 Chiapas 1 elemento 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
5 Chihuahua 2 elementos 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
6 Coahuila 3 elementos 7:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
7 Colima 2 elementos 6:30 a 16:30 horas de lunes a viernes.
8 Durango 2 elementos 7:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
9 Estado de México 2 elementos 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
10 Guanajuato 2 elementos 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
11 Guerrero 1 elemento 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
12 Hidalgo 1 elemento 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
13 Jalisco 4 elementos 07:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
14 Michoacén 3 elementos 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
15 Morelos 1 elemento 7:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
16 Nayarit 2 elementos 7:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
1 elemento de 7:00 a 15:00 horas de lunes a viernes
. 3 elementos mujer,
17 Nuevo Leon (un hombre y dos mujeres) (2 elémza:/\tos de 9:00 a 17:00 horas de lunes a viernes. (1
hombre y 1 mujer)

18 Puebla 2 elementos 7:00 a 15:00 horas de lunes a sabado.
19 Querétaro 3 elementos 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
20 Quintana Roo 1 elemento 7:30 a 15:30 horas de lunes a viernes.
21 Sinaloa 4 elementos 7:00 a 15:00 horas de lunes a sabado.
22 Sonora 2 elementos 7:00 a 17:00 horas de lunes a viernes.
23 Tabasco 1 elemento 7:30 a 15.00 horas de lunes a viernes.
24 Tamaulipas 1 elemento 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
25 Tapachula 1 elemento 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
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Delegacion Personal Horario
26 Tijuana 4 elementos 8:00 a 16:00 horas de lunes a viernes.
27 Tlaxcala 2 elementos 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
28 Veracruz 1 elemento 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
29 Yucatan 1 elemento 7:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
30 Zacatecas 2 elementos 7:30 a 16:00 horas de lunes a viernes.
Total elementos 58 elementos

Nota: El nimero de elementos podra variar de conformidad con las necesidades de “LA SECRETARIA”

El supervisor deberd tener estudios minimos de nivel secundaria y con experiencia minima de 6 (seis) meses realizando actividades de Supervisar
la adecuada prestacion del servicio de limpieza.

En caso de que el Supervisor, y demas personal, que asigne “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no cumplan satisfactoriamente con las funciones que
se les asignaron, “LA SECRETARIA” notificara por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” a fin que en un plazo no mayor a 5 dias hébiles sean
sustituidos sin costo adicional para “LA SECRETARIA”.

Cuando el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tenga necesidad de salir de las instalaciones, lo notificard al Titular de la Delegacién Foranea
y/o personal que este designe de “LA SECRETARIA”.

Se otorgara una tolerancia de 15 minutos en la hora de entrada, vencido este término no se les permitira registrar su asistencia y se tomara como
inasistencia, las inasistencias de su personal seran sustituidas a mas tardar en 2 horas habiles, posteriores a la notificaciéon de “LA SECRETARIA”.

El Supervisor del “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” verificara que su personal registre su entrada y salida, en el formato establecido,, el cual sera
validado por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE DELEGACIONES FORANEAS”, través del titular de la Delegacién Fordnea que corresponda
y/o el Director de Equipamiento e Infraestructura, quienes llevaran a cabo la supervision del servicio”.

El horario de comida para el personal que presta sus servicios en “LAS DELEGACIONES FORANEAS” serd de: acordado por el Titular de la Delegacion
Foranea y/o personal que este designe, acorde a los horarios de cada Entidad Federativa.

“LA SECRETARIA” podra modificar durante la vigencia del contrato los horarios establecidos, informando al Supervisor de “DELEGACIONES
FORANEAS” cuando esto ocurra.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera responsable de la puntualidad en la hora de entrada de su personal, y en caso de que se presenten retardos,
tendrad un maximo de 2 horas a partir de la hora de entrada para sustituir al personal con otro elemento, que prestara el mismo servicio en la
Oficina Foranea de “LA SECRETARIA” que corresponda. Una vez transcurridas las dos horas sin que se haya sustituido al personal, se considerara
como inasistencia.

Los dias sefialados como dias feriados conforme a lo publicado en el Diario Oficial de la Federacidn, no se consideraran laborables, por lo que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” no deberd considéralos dentro del costo de su proposicion econémica.

SUMINISTRO DE MATERIALES E INSUMOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara los materiales e insumos requeridos para garantizar el cumplimiento del “SERVICIO” conforme a
lo establecido en el presente “Apéndice “B”.

Durante la vigencia del contrato “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar los materiales indicados en las Tablas del presente Anexo,
Apéndice “B” conforme a los periodos de entrega y cantidades establecidos. Las entregas deberan realizarse durante la vigencia del contrato y
dentro de los tres dias habiles siguientes a la conclusion del mes o periodo inmediato anterior, para poder atender el mes o periodo siguiente,
en un horario de 8:00 a 13:00 horas de lunes a viernes, dando aviso previo al Titular de la Delegacién Foranea y/o personal que este designe de
“LA SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de entregar los materiales descritos en los inmuebles que corresponda de acuerdo a los Tablas cuyos
domicilios se establecen al inicio del presente Apéndice B, parte integral del Anexo Técnico.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con los utensilios de limpieza requeridos para la correcta prestacion del servicio, asimismo con el
siguiente material de limpieza:

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Baja California Sur, para el resguardo de los materiales y utensilios de
limpieza de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.
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Oficina Foranea en Baja California Sur

e
Cajas de rollos bobina jumbo. Cada caja debera contener 12 rollos Caja 1
Jabon liquido para manos Litro 8
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20 Pieza 40
Cloro de 1 litro Litro 5
Pastillas para bafio Pieza 8
Aroma concentrado de 1 litro Litro 5
Acido sarricida Litro 5
Limpia vidrios Litro 5
Detergente Kilo 2
Franela roja Metro 1
Lija de agua Pieza 2
Cepillos para bafio Pieza 1
Trapeador Pieza 1
Guantes de latex Par 1
Cubeta de plastico Pieza 1
Escoba de cerdas suaves Pieza 1
Recogedor de basura Pieza 1
Jalador de agua Pieza 1
Bote atomizador Pieza 1
Fibra verde Pieza 2

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Fordnea en Baja California, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Baja California

UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Aromatizante para bafios (pastillas) Pieza. 40
Atomizador Pieza. 3
Bolsas negras reforzadas para basura 55 galones grandes Pieza. 90
Rollos de papel higiénico de hoja doble 200 m de largo por 9.0 cm de | Pieza. 60
ancho
Rollos de papel kraft para manos Pieza. 50
Bolsas negras para basura 33 galones (para cestos) Pieza. 90
Cubeta de plastico con capacidad de 20 Its. Con exprimidor Pieza. 4( anual)
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UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Detergente en polvo neutro Kg. 8
Escoba de plastico Pieza. 1
Trapeadores grandes Pieza. 4
Cepillo para w. c. Pieza. 2
Guantes de latex reforzados medianos Par 2
Recogedores de lamina Pza. 1
Franela de 45 cm x 45 cm M. 3
Motas para piso (mechudo) Pza. 2
Lata de cera para muebles (aerosol) Pza. 4
Espatulas de mango corto Pza. 5 (anual)
Sefialamientos de precaucion Pza. 4 (anual)
Limpiadores multiusos Galon 4
Jabon liquido para manos Galon 4
Cloro Galdén 3.75 Its 4
Liquido para vidrios Galdn 3.785 lts 4
Quita sarro Galdn 3.785 Its 4
Aromatizante en aerosol Latas 180g/256ml 6
Fibra verde con esponja de 118 mm x 79 grande Pza. 2
Desengrasante Galdén 3.785 Its 1
Escobas de almacén Pza. 2
Desinfectantes para bafo Latas aerosol 4
Plumeros de 2 mts Pza. 3 (anuales)
Jalador para vidrios grande Pza. 5( anuales)
Jalador para piso Pza. 5 (anuales)
Cubetas de plastico Pza. 6 (anuales)
Plumero chico Pza. 5 (anuales)

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Campeche para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Campeche

NIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL r/IEDIDA E/IENSUAL
Detergente en polvo Kg 6
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja debera contener 12 rollos Caja 4
Aceite para muebles Pieza 3
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20 Pieza 40
Bolsa negra de 90 x 50 para bote de basura Pieza 40
Cloro de 1 litro Litro 2
Paquetes de magitel Paquete 3
Aroma concentrado de 1 litro Litro 3
Desmanchador de 1 litro Litro 1
Fibra verde de aproximadamente 5cm x 10 cm Pieza 2
Aromatizante ambiental Pieza 3
Cepillos para vidrio de cerda suave Pieza 2
Trapeador Pieza 2
Guantes de latex (mediano) Par 2
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Cubeta de plastico Pieza 1
Escoba de plastico Pieza 1
Recogedor de basura Pieza 1
Jalador de agua Pieza 1
Bote atomizador Pieza 1
Espatula Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Chiapas, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Chiapas

NIDAD DE | CANTIDAD

MATERIAL :/IEDIDA E/IENSUAL
Toallas interdobladas Paquete 20
Liquido desmanchador de cristales litro 5
Jabon liquido para manos. pieza 6
Aceite para muebles. pieza 3
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. pieza 3
Bolsa negra de 90 x 60 para bote basura. kg 4
Cloro de 1 litro. litro 5
Franela blanca de 1mx60cm de ancho metro 1
Pastillas para bafio. pieza 10
Aroma concentrado de 1 litro. litro 6
Desmanchador de 1 litro. Para alfombra litro 2
Aceite de 1 litro para mop litro 1
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos. paquete 11
Pafiuelos desechables. caja 4
Aromatizante ambiental. pieza 6
Cepillos para bafio. pieza 1
Trapeador. pieza 1
Guantes de latex.(mediano) par 2
Cubeta plastico. pieza 1
Escoba de plastico y espiga. pieza 1
Recogedor de basura. pieza 1
Jalador de agua. pieza 1
Bote atomizador. pieza 1
Espatula. pieza 1
Jalador de vidrio pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.
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“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Chihuahua para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Chihuahua

UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja deberd contener 12 rollos. Caja 2
Cajas de toalla rollo. Cada caja debera contener 6 rollos de 180 metros. Caja 2
Jabon liquido para manos. Litro 2
Aceite para muebles. Pieza 2
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 40
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 50
Cloro Galén 3.75Lts. Galén 7
Paquetes de magitel. Paquete 3
Pastillas para bafio. Pieza 7
Aroma concentrado de 1 litro. Litro 24
Desmanchador de 1 litro. Litro 24
Pafiuelos desechables. Caja 4
Aromatizante ambiental. Pieza 4
Cepillos para bafio. Pieza 3
Trapeador. Pieza 3
Guantes de latex. Par 4
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
Recogedor de basura. Pieza 1
Limpiador de vidrios Pieza 2 anual
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 1
Jabon polvo Kilogramo 6
Jabén barra Piezas 12
Franela blanca Metros 3

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Coahuila, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Coahuila

DAD DE DAD
VATERIAL VEDDA | MENSUAL
Rollo de papel higiénico jumbo Pieza 96
Toalla en rollo para manos, cada rollo debera contener 180 metros Pieza 48
Jabon liquido para manos Litro 15
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UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Lustrador de muebles en aerosol de 378 ml Pieza 8
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20 Pieza 100
Bolsa negra de 60 x 60 para bote de basura Pieza 150
Cloro de 1 litro Litro 30
Pastillas para bafio Pieza 15
Aromatizante de ambiente en aerosol de 400 ml Pieza 10
Aceite para trapear de 1 litro Litro 1
Pafiuelos desechables Caja 10
*Cepillos para bafio Pieza 3
Trapeador Pieza 4
Guantes de latex reforzados largos Par 4
*Cubeta de plastico con capacidad de 20 litros Pieza 2
*Escoba de plastico y espiga Pieza 3
*Recogedor de basura Pieza 3
*Jalador de agua Pieza 2
Bote atomizador Pieza 3
Espatula Pieza 1
Pino Litro 15
Liquido limpiavidrios Litro 6
Acido muriatico Litro 3
Fibra verde de aproximadamente 13 cm x 8.5 cm Pieza 10
Detergente en polvo neutro Kilo 16
Franela blanca tamafio promedio Pieza 6
Limpiador multiusos Litro 20
*Plumero de 2 metros Pieza 1
Cepillo de mano Pieza 3
*Bomba para W.C. Pieza 1
*Mop chico Pieza 2

*Estos articulos se proporcionaran Gnicamente cuando sea necesarios su reemplazo, a consideracion de la Delegacién Coahuila.
Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignard un espacio dentro de la Oficina Fordnea en Colima, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Delegacién Colima

UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Rollo de papel higiénico jumbo Pieza 96
Toalla en rollo para manos, cada rollo debera contener 180 metros Pieza 48
Jabon liquido lava trastes Litro 3
Fibras Pieza 6
Bolsa negra para basura de 90 x 60 Kg 1
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Bolsa negra de 30 x 60 para bote de basura Kg 1
Cloro de 1 litro Litro 5
Pastillas para bafio Pieza 12
Aromatizante de ambiente en aerosol de 400 ml Pieza 6
Jerga Metro 3
Liquido Sarrel Litro 5
Cepillos para bafio Pieza 1
Trapeador Pieza 2
Guantes de latex reforzados largos Par 2
liquido limpia piso litros Litro 5
Escoba de plastico y espiga Pieza 1
Recogedor de basura Pieza 2
Jalador de agua Pieza 2
Bote atomizador Pieza 3
Tijera de jardinero Pieza 1
Limpiador Pinol Litro 5
Liquido limpiavidrios Litro 5
Toalla de papel (Sanitas) Caja 3

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Durango, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO

Oficina Foranea en Durango

NIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL Il;J/IEDIDA E/IENSUAL
Toalla interdoblada. Caja 1
Jabon liquido para manos. Litros 2
Aceite para muebles. Pieza 3
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 20
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 20
Cloro. Litros 4
Paquetes de magitel. Paquete 1
Pastillas para bafio. Pieza 10
Aroma concentrado. Galén 2
Desmanchador. Litros 1
Aceite para mopear Litros 4
Papel higiénico. Pieza 60
Pafiuelos desechables. Caja 10
Cepillos para bafio. Pieza 1
Trapeador. Pieza 1
Guantes de latex. Par 1
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UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
Recogedor de basura. Pieza 1
Jalador de agua. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 1
Limpiador para vidrios. Litros 1
Lija para agua. Pieza 1
Franela. Pieza 3
Limpiador para pisos. Litros 4
Detergente en polvo. Kilogramos 4
Funda para mop de 60. Pieza 4
Jabon liquido para trastes. Litros 1
Fibra verde. Pieza 1
Bomba para WC. Pieza 1
Repuesto para mop. Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Estado de México, para el resguardo de los materiales y utensilios de
limpieza de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Estado de México

UNIDAD DE | CANTIDAD

MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Toalla interdoblada. Caja 1

Jabén liquido para manos. Litros 2

Aceite para muebles. Pieza 3

Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 20

Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 10

Cloro. Litros 4
Paquetes de magitel. Paquete 1

Pastillas para bafio. Pieza 10

Aroma concentrado. Litros 4
Desmanchador. Litros 1

Aceite para trapear. Litros 4

Papel higiénico. Pieza 60
Pafiuelos desechables. Caja 10
Cepillos para bafio. Pieza 2
Trapeador. Pieza 1
Guantes de latex. Par 1

Cubeta plastico. Pieza 1

Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
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UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Recogedor de basura. Pieza 1
Jalador de agua. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Espétula. Pieza 1
Limpiador para vidrios. Litros 1
Lija para agua. Pieza 1
Franela. Pieza 3
Limpiador para pisos. Litros 2
Detergente en polvo. Kilogramos 4
Funda para mop de 60. Pieza 4
Jabon liquido para trastes. Litros 1
Fibra verde. Pieza 1
Bomba para WC. Pieza 1
Repuesto para mop. Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Guanajuato, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Guanajuato

VATERIAL VEDIDA | MENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja deberd contener 12 rollos. Caja 2
Cajas de toalla interdoblada de 20 paquetes y 100 toallas cada uno. Caja 2
Jabon liquido para manos. Litro 3
Bolsa negra de 60 x 90 para basura. Kilo 2
Cloro Galon 1
Detergente en polvo. Kilo 2
Pastillas para bafio. Pieza 10
Aroma concentrado Galon 1
Desmanchador de 1 litro. Litro 2
Fibra Verde con esponja de 7 cm x 12 cm. Pieza 1
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos. Paquete 1
Pafiuelos desechables. Caja 1
Aromatizante ambiental. Pieza 1
Franela. Pieza 1
Trapeador. Pieza 1
Guantes de latex. Par 2
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de pléstico y/o espiga. Pieza 2
Recogedor de basura. Pieza 1
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Jalador de agua. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Guerrero de “LA SECRETARIA” para el resguardo de los materiales y
utensilios de limpieza de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Guerrero

e
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja deberd contener 12 rollos. Caja 2
Cajas de toalla rollo. Cada caja debera contener 6 rollos de 180 metros. Caja 2
Jabon liquido para manos. Litro 6
Aceite para muebles. Pieza 1
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 40
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 50
Cloro de 1 litro. Litro 5
Paquetes de magitel. Paquete 3
Pastillas para bafio. Pieza 10
Aroma concentrado de 1 litro. Litro 6
Desmanchador de 1 litro. Litro 5
Aceite para trapear de 1 litro. Litro 1
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos. Paquete 2
Pafiuelos desechables. Caja 8
Aromatizante ambiental. Pieza 6
Cepillos para bafio. Pieza 1
Trapeador. Pieza 1
Guantes de latex. Par 1
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
Recogedor de basura. Pieza 1
Jalador de agua. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Fordnea en Hidalgo, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Hidalgo
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UNIDAD DE | CANTIDAD

MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja debera contener 12 rollos Caja 2
Cajas de toalla rollo. Cada caja debera contener 6 rollos de 180 metros Caja 2
Jabon liquido para manos Pieza 6
Aceite para muebles Pieza 3
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20 Pieza 40
Bolsa negra de 90 x 50 para bote de basura Pieza 50
Cloro de 1 litro Litro 5
Paquetes de magitel Paquete 3
Pastillas para bafio. Pieza 20
Aroma concentrado de 1 litro Litro 8
Desmanchador de 1 litro Litro 4
Aceite para trapear de 1 litro Litro 1
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos Paquete 2
Pafiuelos desechables Caja 4
Aromatizante ambiental Pieza 3
Cepillos para bafio Pieza 2
Trapeador Pieza 2
Guantes de latex Par 2
Cubeta de plastico Pieza 1
Escoba de plastico y espiga Pieza 1
Recogedor de basura Pieza 1
Jalador de agua Pieza 1
Bote atomizador Pieza 1
Espatula Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Jalisco, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Jalisco

DAD DE DAD
VATERIAL VEDDA | MENSUAL
Bolsa negra tamafio jumbo. Pieza 60
Papel Higiénico Pieza 60
Bolsa negra tamafio mediano Pieza 60
Cloro Litro 20
Pafios para limpieza Metro 3
Aroma concentrado para pisos Litro 20
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Desengrasante Litro 2
Trapeador Pieza 3
Guantes de latex. Par 6
Escoba de plastico de seis hilos Pieza 3
Jalador de agua. Pieza 1
Bote reforzado y atomizador Pieza 3
Lija de agua del numero 250 Pieza 3
Fibra verde gruesa Pieza 6

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Fordnea en Michoacén, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Michoacan

NIDAD DE | CANTIDAD

MATERIAL &EDIDA E/IENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja deberd contener 12 rollos. Caja 4
Cajas de toalla rollo. Cada caja debera contener 6 rollos de 180 metros. Caja 4
Jabon liquido para manos. Litro 6
Aceite para muebles. Pieza 1
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 40
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 50
Cloro de 1 litro. Litro 20
Paquetes de magitel. Paquete 4
Pastillas para bafio. Pieza 15
Aroma concentrado de 1 litro. Litro 30
Desmanchador de 1 litro. Litro 1
Aceite para trapear de 1 litro. Litro 1
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos. Paquete 4
Pafiuelos desechables 100 pafiuelos. Caja 10
Aromatizante ambiental. Pieza 3
Cepillos para bafio. Pieza 2
Trapeador. Pieza 6
Guantes de latex numero 7. Par 3
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 3
Recogedor de basura. Pieza 1
Jalador de agua. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 1
Piedra pomex Pieza 1

Péagina 76 | 128



SRE

Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
Electrénica N° 1A-005000999-E31-2020 para la contratacidn del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones
Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Sarricida Litro 2
Detergente en polvo Kilo 2
Limpiavidrios Litro 4
Jabon para trastes en pastilla 425 grms Pieza 2
Esferas aromatizantes Pieza 5
Toalla interdoblada Caja 1
Fibras para trastes Pieza 2
Plumero Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Morelos, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Morelos

NIDAD DE | CANTIDAD

MATERIAL ;EDIDA l(\:/IENSUAL
Rollos de papel de bobina tamafio jumbo. 400 mts. Pieza 12
Toalla en rollo para manos interdoblada de papel 180 mts Pieza 6
Jabon liquido para manos. Litro 2
Aceite para muebles. Pieza 1
Bolsa negra para basura de 60 x 90 Pieza 20
Bolsa negra de 55 x 55 para bote basura. Pieza 20
Cloro. Litro 2
Pastillas para bafio. Pieza 10
Aroma concentrado de 1 litro. Litro 3
Desmanchador de 1 litro. Litro 2
Pafiuelos desechables. Paquetes 2
Aromatizante ambiental. Pieza 3
Cepillos para bafio. Pieza 1
Trapeador. Pieza 1
Guantes de latex. Par 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Liquido para limpiar pisos Litro 4
Quita sarro Litro 1
Fibra verde de 15 x 11 cm. Pieza 1
Franela Blanca Metro 1
Jerga Metro 1
Detergente en polvo Kilogramo 1
Espatula. Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.
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“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Nayarit, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Nayarit

o oF o
Cajas de rollos bobina chica, con 12 rollos c/u de 400 mts. Caja 3
Cajas de toalla rollo. Cada caja deberd contener 6 rollos de 180 metros c/u. | Caja 3
Jabon liquido para manos. Galdén 6
Aceite para muebles. Pieza 3
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 40
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 50
Cloro de 1 litro Litro 5
Detergente. Kilo 8
Tela microfibras Metro 4
Pastilla para bafio Pieza 10
Aroma realmente concentrado. Litro 6
Desmanchador de 1 litro Litro 4
Aceite para trapear Litro 4
Papel higiénico en paquete de 4 rollos Paquete 2
Pafiuelos desechables con 160 piezas cada caja. Caja 4
Aromatizante ambiental. Pieza 3
Cepillo de bafio. Pieza 2
Trapeador. Pieza 2
Guantes de latex. Par 1
Cubeta de plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
Recogedor. Pieza 1
Jalador de agua. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Nuevo Ledn, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Nuevo Le6n

o oF o
Cajas de rollos Jr. Con 12 rollos c/u de 400 mts. Caja 11

Cajas de toalla rollo. Cada caja deberd contener 6 rollos de 180 metros c/u. | Caja 8

Jabon liquido para manos. Galdén 4
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o oF o
Aceite para muebles. Pieza 3
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 160
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 75
Cloro. Litro 30
Detergente. Kilo 8
Fibras para bafio. Pieza 3
Franela. Metro 6
Pastilla para bafio Pieza 40
Aroma realmente concentrado. Litro 20
Trapeador de agua. Pieza 3
Limpiador multiusos Litro 30
Limpiavidrios. Litro 20
Sarricida. Galén 1
Pafiuelos desechables con 160 piezas cada caja. Caja 2
Toallas humedas sin alcohol para manos con minimo 40 piezas. Caja 2
Cepillo de bafio. Pieza 3
Pares de guantes. Par 3
Cubeta. Pieza 3
Escoba. Pieza 3
Recogedor. Pieza 3
Espatula. Pieza 3
Bote atomizador. Pieza 3
Plumin. Pieza 1
Acido. Litro 5

Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tendra disponible dentro de las instalaciones de la Delegacidon Nuevo Ledn, una escalera de tijera de
aluminio de .56mts de altura y una aspiradora de polvo y liquidos.

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Fordnea en Puebla, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Puebla

DAD DE DAD
VATERIAL VEDDA | MENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja debera contener 12 rollos. Caja 2
Cajas de toalla rollo. Cada caja debera contener 6 rollos de 180 metros. Caja 2
Jabén liquido para manos. Litro 1
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o oF o
Jabén de tocador mediano Pieza 5
Aceite para muebles. Pieza 8
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 20
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 30
Cloro de 1 litro. Litro 10
Paquetes de magitel. Paquete 3
Pastillas para bafio. Pieza 5
Aroma concentrado de 1 litro para bafios. Litro 5
Desmanchador de 1 litro. Litro 2
Liquido/Aceite para limpiar piso laminado. Litro 5
Liquido para piso Litro 5
Bomba para W.C. Pieza 1
Pafiuelos desechables. Caja 10
Aromatizante ambiental. Pieza 6
Cepillos para bafio. Pieza 1
Fibra verde, de 10cm X 10 cm aprox. Paquete 4
Franela blanca de 45 cm a 30 cm de ancho Metro 4
Franela roja de 45 cm a 30 cm de ancho Metro 4
Franela gris de 45 cm a 30 cm de ancho Metro 4
Jerga Metro 0
Trapeador. Pieza 4
Sarricida Litro 0
Detergente en polvo. Kilogramos 10
Guantes de latex. Par 4
Cubeta plastico de 5lts de capacidad. Pieza 2
Escoba de plastico y espiga. Pieza 2
Recogedor de basura. Pieza 1
Jalador de agua. Pieza 0
Bote atomizador. Pieza 1
Shampoo para vidrios Litro 1
Recogedor Pieza 0

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Querétaro, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Querétaro

UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Papel Sanitario Junior de 180 mts X 9 cm de ancho Rollo 50
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o oF o
Papel para manos Toalla en rollo hoja sencilla de 150 mts. X 19,5 cm de ancho | Rollo 15
Jaboén liquido para manos. Pieza 15
Aceite para muebles. Pieza 2
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 8
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 8
Cloro de 1 litro. Litro 25
Lija de agua Pieza 3
Pastillas para bafio. Pieza 20
Aroma concentrado de 1 litro. Litro 30
Desmanchador de 1 litro. Litro 4
Detergente en polvo neutro Kilos 8
Franela roja estandar Metros 3
Jerga Pieza 6
Aromatizante ambiental. Pieza 12
Cepillos para bafio. Pieza 3
Trapeador. Pieza 3
Guantes de latex. Par 3
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 3
Recogedor de basura. Pieza 1
Jalador de agua de piso Pieza 1
Bomba para WC Pieza 1
Esponja para trastes Pieza 3
Cepillo de mano Pieza 3
Jalador de vidrios con extension Pieza 2

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Quintana Roo, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Quintana Roo

UNIDAD DE | CANTIDAD

MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Aromatizante para bafios (pastillas) Pieza 20

. Pieza
Atomizador 2
Bolsas negras reforzadas de 50 x 70 cm Pieza 120
Bolsas negras para basura grandes de 90 x 120 cm Pieza 120
Cloro biddn 20 litros. Biddn
Cubeta de plastico con capacidad de 20 litros con exprimidor Pieza
Detergente en polvo neutro Kilo
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e oF o
Escoba de plastico Pieza 2
Escobillén para lavado de W.C. Pieza 0
Fibra Blanca Pieza 2
Fibra Verde Pieza 4
Franela blanca de 50 cm x 50 cm Pieza 5
Glasshine (cristales) Litro 2
Guantes de latex reforzados rojos Par 4
Jalador de piso Pieza 0
Jalador de cristales Pieza 0
Jerga Metro 2
Liquido multiusos biddn 20 litros Biddn 0
Mechudo Pieza 2
Paquetes de papel sanitas interdobladas 250 piezas cada uno. Pieza 20
Recogedor de basura Pieza 1
Rollos de papel higiénico jumbo JR. 180 m. Pieza 20
Sarricida Litro 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Sonora, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de “EL

PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Sonora

NIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL EIIEDIDA EIENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja deberd contener 12 rollos. Caja 3
Cajas de toalla rollo. Cada caja debera contener 6 rollos de 180 metros. Caja 2
-+|Jabén liquido para manos. Pieza 8
Aceite para muebles. Pieza 4
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 60
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 250
Cloro de 1 litro. Litro 10
Paquetes de magitel. Paquete 1
Pastillas para bafio. Pieza 10
Aroma concentrado de 1 litro. Litro 10
Desmanchador de 1 litro. Litro 1
Aceite para trapear de 1 litro. Litro 1
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos. Paquete 4
Pafiuelos desechables. Caja 4
Aromatizante ambiental. Pieza 2
Cepillos para bafio. Pieza 1
Trapeador. Pieza 2
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o oF o
Guantes de latex. Par 2
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
Recogedor de basura. Pieza 1
Jalador de agua. Pieza 2
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 5
Jabon para trastes Pieza 2

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Sinaloa, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de “EL

PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Sinaloa

o oF o
Cajas de toalla rollo. Cada caja debera contener 6 rollos de 180 metros. Caja 4
Jabon liquido para manos. Pieza 2
Aceite para muebles. Pieza 1
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 30
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 25
Cloro de 1 litro. Litro 20
Paquetes de magitel. Paquete 4
Pastillas para bafio. Pieza 10
Jabon en polvo. Kg 5
Desmanchador de 1 litro. Litro 1
Aceite para trapear de 1 litro. Litro 1
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos. Paquete 15
Pafiuelos desechables. Caja 4
Aromatizante ambiental. Pieza 4
Cepillos para bafio. Pieza 1
Trapeador. Pieza 2
Guantes de latex. Par 2
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
Recogedor de basura. Pieza 4
Jalador de agua. Pieza 2
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 2
Jabén para trastes Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.
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“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Tabasco, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Tabasco

VATERIAL VEDIDA | MENSUAL
Cajas de rollos de papel higiénico bobina chica. Cada caja deberd contener 12 Caja 0
rollos.

Cajas de toalla interdobladas, 25 piezas Caja 1
Jabon liquido para manos. Pieza 5
Aceite para muebles. Pieza 1
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 20
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 80
Cloro de 1 litro. Litro 6
Franelas Pieza 5
Pastillas para bafio. Pieza 15
Aroma concentrado Litro 5
Aceite para trapear de 1 litro. Litro 1/4
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos. Paquete 20
Pafiuelos desechables. Caja 3
Aromatizante ambiental. Pieza 4
Cepillos de mano Pieza 1
Trapeador-mechudo Pieza 2
Guantes de latex. Par 1
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 2
Recogedor de basura. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 1
Insecticida Pieza 1
Mop Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Fordnea en Tamaulipas para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Tamaulipas

UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja deberda contener 12 rollos Caja 2
Cajas de toalla rollo. Cada caja debera contener 6 rollos de 180 metros Caja 2
Jabon liquido para manos Pieza 8
Aceite para muebles Pieza 4
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20 Pieza 40

Pagina 84 | 128



Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
Electrénica N° 1A-005000999-E31-2020 para la contratacidn del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones
Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

SRE

o oF o
Bolsa negra de 90 x 50 para bote de basura Pieza 50
Cloro de 1 litro Litro 6
Paquetes de Magitel Paquete 3
Franela Metro 1
Pastillas para bafio Pieza 16
Aroma concentrado de 1 litro Litro 8
Desmanchador de 1 litro Litro 6
Aceite para trapear de 1 litro Litro 1
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos Paquete 2
Sarricida Litro 4
Pafiuelos desechables Caja 4
Aromatizante ambiental Pieza 5
Cepillos para bafio Pieza 2
Jabon en polvo de 1 kilo Kilo 3
Moop Pieza 2
Trapeador Pieza 2
Guantes de latex Par 2
Cesto para basura Pieza 1
Cubeta de plastico Pieza 1
Escoba de plastico y espiga Pieza 1
Recogedor de basura Pieza 1
Jalador de agua Pieza 1
Bote atomizador Pieza 1
Espatula Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Fordnea en Tapachula, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Fordnea en Tapachula

UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Aromatizante para pisos Litro 2
Aromatizante en spray Pieza 3
Aromatizante de ambiente Pieza 3
Cloro Litro 3
Fibra verde Pieza 2
Guantes Par 1
Lija agua Pieza 2
Desodorante en pastilla Pieza 6
Detergente Kilo 2
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Escoba de plastico Pieza 1
Franela blanca Metro 1
Jabon de tocador 60 gramos Pieza 3
Jalador para piso Pieza 1
Limpia piso Litro 2
Mechudo de agua Pieza 1
Papel higiénico tradicional Pieza jumbo 30
Toallas interdobladas crudas Caja 20 paquetes |1
Cepillo para vidrio Pieza 1
Cubeta de plastico Pieza 1
Jalador de vidrio Pieza 1
Mop completo Pieza 1
Limpia vidrios liquido Litro 1
Jabon liquido para manos Litro 1
Gel antibacterial Litro 1
Recogedor de basura Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Tijuana, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Tijuana

NIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL &EDIDA ;IENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja deberd contener 12 rollos Caja 9
Cajas de toalla rollo. Cada caja deberd contener 12 rollos de 180 metros Caja 8
Jabén liquido para manos Litro 10
Aceite para muebles Pieza 2
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20 Pieza 60
Bolsa negra para basura de 24 x 24 Pieza 150
Bolsa negra de 90 x 50 para bote de basura Pieza 150
Cloro de 1 litro Litro 10
Pastillas para bafio Pieza 35
Aroma concentrado Litro 10
Desengrasante Litro 10
Aceite para trapear de 1 litro Litro 10
Papel higiénico en paquetes de 4 rollos Paquete 2
Pafiuelos desechables Caja 2
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o o
Aromatizante ambiental Pieza 3
Cepillos para bafio Pieza 2
Trapeador Pieza 2
Guantes de latex Par 1
Cubeta de pléstico Pieza 1
Escoba de pldstico y espiga Pieza 1
Recogedor de basura Pieza 1
Jalador de agua Pieza 1
Bote atomizador Pieza 1
Espatula Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Tlaxcala, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Tlaxcala

UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja debera contener 12 rollos Caja 1
Cajas de toalla rollo. Cada caja debera contener 20 fajillas con 100 toallitas Caja 1
Jabon liquido para manos Pieza 2
Aceite para muebles Pieza 1
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20 Pieza 10
Bolsa negra de 90 x 50 para bote de basura Pieza 8
Cloro de 1 litro Litro
Franela gris Metro 1
Pastillas para bafio Pieza 14
Aromatizante liquido Litro 10
Desmanchador de polvo Kilo 1
Aceite para trapear loseta de 1 litro Litro 1
Aceite para madera Litro 1
Pafiuelos desechables Caja 10
Aromatizante ambiental Pieza 3
Cepillos para bafio Pieza 1
Trapeador Pieza 2
Guantes de latex Par 1
Cubeta de plastico Pieza 1
Escoba de plastico y espiga Pieza 1
Recogedor de basura Pieza 1
Jalador de agua Pieza 1
Bote atomizador Pieza 1
Espatula Pieza 1
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UNIDAD DE | CANTIDAD
MATERIAL MEDIDA MENSUAL
Jabén en polvo Kilo 2
Fibra verde Pieza 1
Lija de agua Pieza 1

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Veracruz, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Oficina Foranea en Veracruz

NIDAD DE | CANTIDAD

MATERIAL &EDIDA :\:/IENSUAL
Aromatizante Para Pisos Litro 4
Cloro Litro 4
Fibra Verde Pieza 2
Guantes Par 2
Lija Agua Pieza 1
Franela Blanca Metro 4
Detergente Kilo 5
Jaboén De Trastes Liquido Pieza 2
Fibra Para Trastes Pieza 2
Limpia Vidrios Litro 4
Pastilla para wc Pieza 6
Aromatizante Para Bafios En Spray (400 M) Pieza 2
Aromatizante Para Bafios Esfera Pieza 3
Jalador De Vidrios Pieza 1
Trapeador De Algoddn Pieza 2
Cepillo Para Bafio Pieza 2
Bolsas Negras Tamafio Jumbo Pieza 30
Repuesto Para Mop Mediano Pieza 1
Papel Higiénico Pieza 18
Toalla en Rollo Pieza 20
Atomizadores De 1litro Pieza 2
Escoba De Cerdas Suaves Pieza 2

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Yucatan, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.
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Oficina Foranea en Yucatan

VATERIAL VEDIDA | MENSUAL
Cajas de rollos bobina chica. Cada caja debera contener 12 rollos. Caja 2
Cajas de toalla rollo. Cada caja deberd contener 6 rollos de 180 metros. Cajas 2
Jabén liquido para manos. Pieza 4
Aceite para muebles. Pieza 2
Bolsa negra para basura de 90x1.20. Pieza 40
Bolsa negra de 90x 50para bote basura. Pieza 40
Cloro de 1 litro. Litro 10
Paquetes de magitel. Paquete 1
Pastillas para bafio. Pieza 30
Aroma concentrado de 1 litro. Litro 3
Mechudo mediano. Pieza 1
Destupidor. Pieza 1
Toallas interdobladas Cajas 3
Pafiuelos desechables. Caja 4
Aromatizante ambiental. Pieza 2
Cepillos para bario. Pieza 2
Trapeador. Pieza 2
Guantes de latex. Par 2
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
Recogedor de basura. Pieza 1
Jalador de agua. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 1
mop Pieza 1
Jerga Pieza 1
Detergente Kilos 3
Multiusos Litros 20
Cristales Litros 3
Fibra Piezas 2
Sarricida Litros 7
franelas piezas 2

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

“LA SECRETARIA”, asignara un espacio dentro de la Oficina Foranea en Zacatecas, para el resguardo de los materiales y utensilios de limpieza de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

Pagina 89 | 128



Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
S R E Electrénica N° 1A-005000999-E31-2020 para la contratacidn del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones
Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

Oficinas Foraneas en Zacatecas.

MATERIAL UNIDAD DE MEDIDA :\:/IAE'\II\EBﬁLD
Toalla interdoblada. Caja 1
Jabén liquido para manos. Litros 2
Aceite para muebles. Pieza 3
Bolsa negra para basura de 90 x 1.20. Pieza 20
Bolsa negra de 90 x 50 para bote basura. Pieza 10
Cloro. Litros 6
Paquetes de magitel. Paquete 1
Pastillas para bafio. Pieza 14
Aroma concentrado. Litros 5
Desmanchador. Litros 1
Aceite para trapear. Litros 4
Papel higiénico. Pieza 60
Pafiuelos desechables. Caja 10
Cepillos para bafio. Pieza 2
Trapeador. Pieza 2
Guantes de latex. Par 2
Cubeta plastico. Pieza 1
Escoba de plastico y espiga. Pieza 1
Recogedor de basura. Pieza 1
Jalador de agua. Pieza 1
Bote atomizador. Pieza 1
Espatula. Pieza 1
Limpiador para vidrios. Litros 6
Lija para agua. Pieza 1
Franela. Pieza 3
Limpiador para pisos. Litros 10
Detergente en polvo. Kilogramos 2
Funda para mop de 60. Pieza 2
Funda para mop de 90 Pieza 2
Jabon liquido para trastes. Litros 1
Fibra verde. Pieza 2
Bomba para WC. Pieza 1
Repuesto para mop. Pieza 1
Pastillas para inodoro Pieza 14
Rollos de papel higiénico industrial Pieza 10
Rollo de toalla para manos Pieza 12
Gel Antibacterial Pieza 2

Los materiales anteriormente descritos, se deberan entregar dentro de los primeros 3 dias habiles de cada mes.

El administrador del servicio a través del Titular de la Delegacidn Fordnea y/o personal que este designe por parte de la Secretaria, comprobara
que los productos proporcionados por la empresa para llevar a cabo la limpieza, sean de la misma marca que ofertd en su propuesta técnica, en
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el caso de no ser asi estos se tendran por no entregados y/o aceptados, haciéndose acreedor a la aplicacién de las penas convencionales
correspondientes, adicionalmente debera remplazarlos en un término no mayor de 24 horas.

Los materiales ofertados deberdn contener marca a efecto de que se pueda realizar la verificacién a que se hace mencidn en el parrafo anterior.

Nombre y firma del Representante Lega
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ANEXO DOS PROPUESTA ECONOMICA

(Nombre del Representante Legal) manifiesto; que cuento con las facultades
suficientes para comprometerme por si o a nombre y representacién de:

(Nombre,

denominacién o razdn social del LICITANTE); a (prestar o proveer segun sea el caso) el(la) (Nombre de la
adquisicion o contratacién del servicio) correspondiente a la Invitacion a cuando menos Tres Personas

Nacional Electrénica

numero

, asi como a dar cumplimiento a cada uno de los

requerimientos del presente ANEXO UNO (Especificaciones Técnicas).

Partida Uno
CANTIDAD*
CANTIDAD PI:::LC;S:I:'LA()R;O SUBTOTAL
VIGENCIA DEL CONTRATO | g eMENTO QUE ELEMENTO TOTALDE | o oo e iva | MENSUALSIN
DE LA NOTIFICACION DEL FALLO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 9 212 221
IVA 16%
TOTAL MENSUAL
(MXN)

Partida Dos

Por cada una de las Delegaciones Foraneas

PRECIO UNITARIO
V::?'::IF;:P Cf t DELEGACION A COTIZAR CAN::_I:AMlizggg\L DE MENSS-)LIl:I;\:’:(I!“:)I(.;I;{I*ENTOS SUBTOTC; m)?:;JAL SIN

DE LA NOTIFICACION Baja California Sur 1 elemento
DEL FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2020 Baja California 2 elementos

Campeche 1 elemento

Chiapas 1 elemento

Chihuahua 2 elementos

Coahuila 3 elementos

Colima 2 elementos

Durango 2 elementos

Edo. Mex 2 elementos

Guanajuato 2 elementos

Guerrero 1 elemento

Hidalgo 1 elemento

Jalisco 4 elementos

Michoacan 3 elementos

Morelos 1 elemento
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PRECIO UNITARIO
VIGENCIA DEL a CANTIDAD TOTAL DE SUBTOTAL MENSUAL SIN
DELEGACION A COTIZAR MENSUAL POR ELEMENTOS
CONTRATO ELEMENTOS SIN IVA (IMXN)** IVA (MXN)
DE LA NOTIFICACION | Navarit 2 elementos
DEL FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2020 Nuevo Ledn 3 elementos
(un hombre y dos mujeres)

Puebla 2 elementos

Querétaro 3 elementos

Quintana Roo 1 elemento

Sinaloa 4 elementos

Sonora 2 elementos

Tabasco 1 elemento

Tamaulipas 1 elemento

Tapachula 1 elemento

Tijuana 4 elementos

Tlaxcala 2 elementos

Veracruz 1 elemento

Yucatan 1 elemento

Zacatecas 2 elementos
DE LA NOTIFICACION IVA 16%
DEL FALLO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2020 TOTAL 58 ELEMENTOS TOTAL MENSUAL (MXN)

Cabe sefialar que:
1.  Los precios ofertados no deberan rebasar los precios maximos establecidos en el Anexo IV del Primer Convenio modificatorio
del Contrato Marco.
2. Los montos deberdn ser presentados a dos centésimas.

Asimismo, me permito manifestar que
v' La propuesta econdmica estara vigente dentro del procedimiento de contratacién y hasta la conclusién del contrato en caso
de ser adjudicado.
v" Los precios ofertados son fijos hasta dentro del procedimiento de contratacién y hasta la conclusién del contrato en caso de
ser adjudicado.
v' Los impuestos que la Secretaria cubrird Gnicamente es el impuesto al valor agregado (IVA) cuando este aplique.

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO TRES MODELO DE CONTRATO

CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, MEDIANTE CONTRATO
MARCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR , EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE
BIENES INMUEBLES Y RECURSOS MATERIALES; ASIMISMO, PARTICIPAN EN LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE
CONTRATO, CARLOS ALFONSO CANDELARIA LOPEZ, DIRECTOR GENERAL DE DELEGACIONES EN SU CALIDAD
DE AREA REQUIRENTE Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y EMILIANO BARROS DAVILA, DIRECTOR DE
SERVICIOS GENERALES EN SU CALIDAD DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y POR LA OTRA PARTE, LA
PERSONA MORAL DENOMINADA , REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
, EN SU CARACTER DE LEGAL, A QUIENES EN EL CURSO DEL
PRESENTE CONTRATO SE LES DENOMINARA COMO “LA SECRETARIA”; Y COMO “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” RESPECTIVAMENTE Y CUANDO ACTUEN CONJUNTAMENTE COMO “LAS PARTES”, DE
CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 17, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante “LAASSP” y 14 tercer parrafo de su Reglamento,
la Secretaria de la Funcién Publica, en coordinacidn con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con fecha
26 de julio de 2019, suscribieron el Contrato Marco para la prestacion del servicio integral de limpieza, en
adelante “Contrato Marco” con el objeto de establecer las caracteristicas técnicas, y de calidad, los alcances
y las condiciones generales, los precios maximos sefialados, asi como el mecanismo de seleccién de los
Posibles Proveedores, conforme a los cuales éstos se obligan a prestar, en este caso, el Servicio integral de
aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad de México,
zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas.

DECLARACIONES
R Declara “LA SECRETARIA” que:

Ll En términos de los articulos 2 fraccion | y 26 de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal,
es una dependencia de la Administracion Publica Federal Centralizada y cuenta con las atribuciones
que se enlistan en el articulo 28 de la misma.

L1l Requiere de la contratacion del Servicio integral de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la
Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones
Foraneas.

K]]l En términos del articulo 34, fracciones I, V, VI y Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, corresponde a la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos
Materiales, entre otras facultades, llevar a cabo, con base en la informaciéon que suministren las
unidades administrativas, la planeacién y administracion de las adquisiciones, arrendamientos y
servicios de los bienes muebles e inmuebles, de las obras publicas y de los servicios relacionados con
las mismas de “LA SECRETARIA”; conducir los procesos de licitaciones publicas, de invitaciones a
cuando menos tres personas y de adjudicaciones directas, relativas a la adquisicién de recursos
materiales, a la prestacién de servicios y a la realizacion de obras publicas y servicios relacionados
con éstas, que se administren centralmente, a peticién de las unidades administrativas requirentes
de “LA SECRETARIA” y efectuar los actos juridicos y administrativos inherentes y derivados de ellos;
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asi como conservar los originales de los contratos, pedidos y 6rdenes de trabajo y en general de toda
la documentacién que se genere, diferente de la contable o de alguna otra que por su competencia
corresponda a otra unidad administrativa; efectuar los actos juridicos y administrativos inherentes a
los contratos, convenios y pedidos, verificando el cumplimiento de la normatividad aplicable a la
materia; asi como elaborar, previa verificacion legal y normativa de su procedencia, los convenios,
contratos y pedidos que “LA SECRETARIA” deba celebrar con los diversos proveedores, contratistas,
prestadores de servicios y arrendadores de bienes muebles e inmuebles, para someterlos a la firma
del Oficial Mayor; asi como calificar las garantias respectivas.

LIV Mediante oficio nimero UAF04919/2019 de fecha 15 de noviembre de 2019, la Directora General
Adjunta de Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes, Karla Magdalena Rosas Vazquez, fue
designada por el Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas, José Antonio Dominguez Carballo
para que se encargara del despacho de los asuntos encomendados a la Direccion General de Bienes
Inmuebles y Recursos Materiales, que requirieran atencién a partir del dia 16 de noviembre de 2019
y hasta en tanto se designe nuevo titular de la misma, en términos del articulo 55 del Reglamento
Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

LV , Director General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, participa en la
suscripcion del presente contrato, en su cardcter de area contratante, quien se encuentra facultado
en términos de lo dispuesto por los articulos 5 inciso H), fraccion XX, 14, fraccion | y 34 del Reglamento
Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores, en relacidon con lo establecido en los articulos 2,
fraccidn | Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LVI , Director General participa en la suscripcion del
presente contrato, en calidad de Titular del Area requirente y Administrador del contrato, quien se
encuentra facultado en términos de lo dispuesto por los articulos 5 inciso h), fraccion , 14,
fracciones | y XIV y del Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores, en
relacion con lo establecido en los articulos 2, fraccién Il y 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LVII La presente contratacion es el resultado del procedimiento de Invitacién a Cuando menos tres
personas electrdnico de caracter nacional numero 2020, por el que se adjudico
la prestacion del Servicio integral de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de
Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas.,
realizada en apego a los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
de conformidad con el articulo 20 de la Ley Federal de Derechos, 25, 26 fraccion 11, 26 Bis fraccién 11,
27, 28 fraccion |, 29, 30, 40, 41 fraccidon XX y 43 de la LAASSP y relativos del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

L.VIlI Con fecha , se notificé a la persona moral el fallo emitido
por “LA SECRETARIA” para la prestacién del servicio objeto del presente contrato, en términos de lo
dispuesto por los articulos, 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de
conformidad con el articulo 20 de la Ley Federal de Derechos, 25, 26 fraccion Il, 26 Bis fraccién II, 27,
28 fraccion |, 29, 30, 40, 41 fraccion XX y 43 de la LAASSP vy relativos del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LIX Para el presente procedimiento la Direccion de Servicios Generales cuenta con disponibilidad
presupuestal Nimero 00066 de fecha 19 de febrero de 2020 y 00114 de fecha 10 de junio de 2020 y
la Direccion General de Delegaciones cuenta con el oficio POP-DGAPYP/057/2020, ambos emitidos
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por la Direccidn General de Programacién, Organizacion y Presupuesto en las certifica que se cuenta
y contard con los recursos para llevar a cabo la contratacién del presente servicio.

. X Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nimero SRE850101BT4.
1.XI Para efectos del presente contrato sefiala como su domicilio el siguiente:

Plaza Juarez Numero. 20, Piso 10,
Colonia Centro, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, Cddigo Postal.

06010, Ciudad de México.

1. Declara “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” que:

1.1 Es una sociedad legalmente constituida de conformidad con las leyes mexicanas, tal y como lo acredita
con la copia de la escritura publica nimero del , otorgada ante la fe del
Licenciado , Notario Publico nimero __ de la ciudad ,
inscrito en el registro publico de la propiedad y de comercio de la ciudad de , en el folio
ndmero de fecha , con la denominacion de

ILII  Reune las condiciones juridicas, técnicas y econdmicas para obligarse en términos del presente
contrato y para prestar los servicios que en el mismo se consignan.

1.1 quien se identifica con , con numero
expedida a su favor por , en su caracter de

Legal, cuenta con poderes amplios y suficientes para suscribir el presente contrato,
personalidad que acreditan con copia de la escritura publica nimero del ,
otorgada ante la fe del Licenciado , Notario Publico nimero __ de la ciudad
, quien bajo protesta de decir verdad, manifiesta que le fueron otorgados dichos
poderes y que a la fecha de suscripcion del presente contrato no le han sido revocados ni modificados
en forma alguna.

ILIV  Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nimero

1LV Con base en la copia de la escritura publica referida en el inciso b) del presente apartado, dentro del
objeto social de la sociedad, se encuentra el de:

ILVI  Conoce el contenido y el alcance de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y de su Reglamento.

ILVIl Ha presentado en tiempo y forma la opinidn positiva sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales
emitida por el Servicio de Administracion Tributaria en los términos de la Regla 2.1.39 de la Resolucion
Misceldnea Fiscal para 2020, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2019.

ILVIIl Ha presentado la opinidon sobre el cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social
emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social, en términos del Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las
Reglas para la obtencién de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
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seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015; reformado
mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la
autorizacién para modificar la Primera de las Reglas para la obtenciéon de la opinidon de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social de fecha 25 de marzo de 2015 y publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 3 de abril del mismo afio.

ILIX Ha presentado la constancia de Situacion Fiscal sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
emitida, por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en términos del
articulo 29 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y del Acuerdo
del H. Consejo de Administracion del Instituto de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten
las Reglas para la obtencion de la constancia de situacidn fiscal en materia de aportaciones patronales
y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017.

ILX  Tiene capacidad juridica y cuentan con los elementos técnicos y econédmicos propios y suficientes para
cumplir con las obligaciones que se deriven del presente contrato y para prestar el servicio que en el
mismo se consigna, en forma eficiente, oportuna y en las mejores condiciones para “LA SECRETARIA”,
manifestando que conoce las caracteristicas técnicas y alcances del servicio objeto del presente
contrato.

ILXI  Conocen plenamente las caracteristicas, requisitos, mecanismos, procedimientos y necesidades del
objeto del presente contrato, que ha considerado todos los factores que intervienen en su celebracion
y que cuentan con toda la informacién y conocimientos suficientes para desarrollar eficazmente su
labor.

ILXII  Mediante escrito de fecha manifiesta que es una empresa ,
de conformidad con lo establecido en el articulo 3°, fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa. Lo anterior, en términos del articulo 34 de
la “LAASSP”.

ILXIl Para efectos del presente contrato sefiala como su domicilio fiscal el siguiente:

Calle , Numero , Colonia
Demarcacién Territorial

Cadigo .Postal

11I. “LAS PARTES”, declaran que:

K] Que es su voluntad celebrar el presente contrato especifico y sujetarse a sus términos y condiciones,
para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara a “LA SECRETARIA” el Servicio integral de

aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona
Metropolitana y Delegaciones Foraneas, considerando los siguientes requerimientos:
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SEGUNDA.- ALCANCES: El objeto del presente contrato especifico se realizara de conformidad con los Anexos
qgue forman parte integrante del presente contrato, mismos que se enuncian a continuacion:

I.  Anexo Uno.- Convocatoria a la XXXXXXXXXXXXXXX de Caracter XXXXXXX N XXXXXXXXXXXXXXXX, XXXX
Junta de Aclaraciones y fallo.

Il. Anexo Dos.- Especificaciones Técnicas de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

lll. Anexo Tres.- Propuesta Econédmica de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionard el servicio objeto del presente contrato, conforme a las
caracteristicas y especificaciones descritas en el Anexo Uno del presente contrato.

TERCERA.- MONTO: El presente contrato es por un monto minimo de $

( XX/100 M.N.), y un monto maximo de $

( XX/100 M.N.), ambos montos antes del Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.).

CUARTA.- PRECIOS UNITARIOS: “LAS PARTES” convienen en que el servicio objeto del presente contrato sera
pagado a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, conforme a los precios unitarios sefialados en el Anexo Tres del
presente contrato.

Los precios unitarios permaneceran fijos durante la vigencia del presente contrato.

QUINTA.- FORMA DE PAGO: Con fundamento en el articulo 51 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “LA SECRETARIA” cubrira el pago del servicio objeto del presente contrato, en
moneda nacional, a mes vencido de acuerdo a los servicios que se hayan devengado en el mes objeto de pago,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega y aceptacién del CFDI o Factura
Electronica correspondiente y demas documentos sefialados en el Anexo Uno, en el que conste la debida
prestacion del servicio a entera satisfaccion de los administradores del contrato, con la aprobacién (sello y
firma) de los administradores del contrato, o quienes los suplan o sustituyan en el cargo, para que el pago
proceda.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera expedir el CFDI o Factura Electrdnica correspondiente con el Impuesto
al Valor Agregado, debidamente desglosado.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” podra presentar sus facturas 5 (cinco) dias naturales posteriores a la conclusion
del mes vencido, en la oficina del Administrador del Contrato, correspondiente es decir:

Direccion de Servicio Generales, cita en Plaza Judrez no. 20, piso 10, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06010, Ciudad de México en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas para su
recepcion.

Direccion General de Delegaciones, cita en Plaza Juarez no. 20, piso 12, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06010, Ciudad de México en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas para su
recepcion., asi como aquellos de aceptacién y si la factura esta correcta, validard haciéndolo constar con sello
y firma; y tramitara el pago ante la Direccién General de Programacién, Organizacion y Presupuesto.

La Direccién General de Delegaciones y la Direccién de Servicios Generales de “LA SECRETARIA” seran las
encargadas de revisar que la factura cuente con los requisitos fiscales y aquellos de aceptacion, por lo que si
ésta presenta errores, indicaran a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes
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a su recepcion por escrito, las deficiencias que debera corregir, de conformidad con el articulo 90 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que la factura entregada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para su pago, presente errores, los
administradores del contrato, o quienes los suplan o sustituyan en el cargo, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes al de su recepcion, indicaran a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” por escrito las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que se presente la factura corregida.

El tiempo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” utilice para la correccién de la documentacién entregada,
derivada del proceso anterior, no se computara para efectos del pago de acuerdo con lo establecido en el
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En términos del articulo 89 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para efectos de contabilizar el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la citada
Ley, se tendrd como recibida la factura, a partir de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” la entregue a “LA
SECRETARIA” al momento de concluir la prestacién total del servicio conforme a los términos del contrato
celebrado y “LA SECRETARIA” los reciba a satisfaccion en los términos de los lineamientos que emita la
Secretaria de la Funcidn Publica, para promover la agilizacion del pago.

Acorde a los Lineamientos referidos, el plazo maximo que deberd mediar entre la fecha en que “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” acredite la prestacidn del servicio y la fecha de pago correspondiente sera de 30 (treinta) dias
naturales, dentro de los cuales quedara comprendido el plazo a que hace referencia el parrafo primero del
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacidn, supervision y aceptacién del servicio en los términos previstos en el contrato y sus anexos, estos
no se tendran por recibidos o aceptados por “LA SECRETARIA” de conformidad con lo establecido en el articulo
84, ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La Direccién General de Programacién, Organizacién y Presupuesto de “LA SECRETARIA”, incorporara el
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., y dara de alta en el mismo la totalidad de las
cuentas por pagar a proveedores, para ello la factura aceptada se registrara en dicho programa cuando mas, el
dia 9 posterior a su recepcidén, misma que podra ser consultada en linea a efecto de que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” pueda ejercer la cesion de derechos de cobro al Intermediario Financiero seleccionado por “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” entre los registrados en dicha cadena, en los términos del articulo 46 ultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago del servicio prestado quedard condicionado proporcionalmente al pago que deba efectuar “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” por concepto de penas convencionales y/o deducciones al pago.

El pago serd efectuado mediante depdsito via banca electrdnica a la cuenta bancaria del “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”.

Los precios son fijos durante la vigencia del contrato.

El pago se realizard a favor de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en Moneda Nacional de conformidad con el
articulo 45 numeral XlIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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SEXTA.- VIGENCIA: La vigencia del presente contrato serd a partir de la notificacién de fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2020.

El plazo para la prestacion del servicio sera a partir de la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de
2020.

SEPTIMA.- GARANTIA DEL SERVICIO: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” garantiza a “LA SECRETARIA” el servicio
prestado en cuanto a calidad, infraestructura, capacidad técnica y de operacién y responderan por los defectos
y vicios ocultos del servicio objeto del presente contrato durante la vigencia del mismo.

OCTAVA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: De conformidad con el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico para garantizar el exacto cumplimiento de las obligaciones que
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” contraiga en virtud del presente contrato, deberd entregar garantia en favor
de la Tesoreria de la Federacion, fianza divisible otorgada por institucién de fianzas o de seguros autorizada
para expedirla equivalente al 10% (diez por ciento) del importe maximo del contrato, lo cual asciende a la
cantidad de $ ( XX/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual deberd entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente
contrato.

Debera entregarse en la Direccion de Adquisiciones y Contrataciones, de la Direccion General de Bienes
Inmuebles y Recursos Materiales, ubicada en Avenida Juarez No. 20, colonia Centro C.P. 06010 Demarcacién
Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, Teléfono 36865100, ext. 5596, o bien a los correos electrénicos que
se le indiquen, la garantia de mérito deberd estar vigente hasta la total aceptaciéon de los bienes,
arrendamientos o prestacion de los servicios, conforme con lo establecido en el presente contrato y sus anexos.

Dicha garantia debera sujetarse a las disposiciones que rigen esta materia. En caso de rescisién del Contrato,
la aplicacion de la garantia de incumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones no cumplidas.

En caso de formalizacidn de convenios modificatorios al presente contrato, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
deberd, presentar la modificacién, ampliacién o endoso de la pdliza, dentro de los 10 dias naturales siguientes
a la firma del convenio de modificacién antes citado

En el caso de que “LA SECRETARIA” hiciera efectiva la fianza, se lo comunicara por escrito al “PRESTADOR DEL
SERVICIO” y a la Afianzadora, obligdndose a que la fianza permanezca vigente hasta que se subsanen las causas
gue motivaron el incumplimiento de las obligaciones a su cargo y que afecten el interés principal de esta
contratacion.

NOVENA.-POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a entregar a favor
de “LA SECRETARIA”, una pdliza de seguros de responsabilidad civil general que garantice los dafios que
puedan causarse a “LA SECRETARIA” y/o a terceros en sus bienes o personas por una suma asegurada de
$2’000,000.00 (Dos millones de pesos 00/100 M.N.) por evento o por el total resarcimiento del dafio a “LA
SECRETARIA”, su personal y/o terceros.

Dicho seguro debera ser expedido por una compafiia aseguradora establecida en territorio nacional, y debera
cubrir el plazo de la vigencia del servicio. En caso de que a la fecha de la asignacion del contrato “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” cuente con un seguro de responsabilidad civil vigente y expedida por una compaiiia
aseguradora establecida en territorio nacional, previamente a la firma del pedido, deberd estipular a “LA
SECRETARIA” como beneficiaria de dicha pdliza en los términos del parrafo anterior.
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La poliza de responsabilidad civil debera ser entregada a los Administradores del contrato dentro de los 10
(diez) dias habiles contados a partir de la firma del presente contrato. En el supuesto que no presente la pdliza
referida dentro del plazo citado, “LA SECRETARIA”, podra iniciar el procedimiento de recisidn del presente
contrato.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden sin cubrir seran
por cuenta directamente “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a mantener vigente la pdliza de seguro de responsabilidad civil
mencionada, en tanto permanezca en vigor el pedido que derive de la contratacion y durante la substanciacion
de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad
competente. En la inteligencia de que dicha fianza sdélo podra ser cancelada mediante autorizacidn expresa y
por escrito de “LA SECRETARIA”.

En caso de formalizacidon de convenios modificatorios al presente contrato, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
deberd, presentar la modificacién de la pdliza, dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del convenio
de modificacién antes citado.

Una vez ocurrido el evento y se dictamine la responsabilidad, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tendra un plazo
maximo de 5 (cinco) dias habiles, para realizar los pagos de los dafios directamente a “LA SECRETARIA” y/o
terceros implicados; o iniciar las gestiones correspondientes ante la aseguradora que corresponda, para que
haga los pagos inmediatamente a “LA SECRETARIA” y /o a los terceros implicados.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” liberara a “LA SECRETARIA” de cualquier reclamacién o accién judicial derivada
de dafios y perjuicios que pudiesen ocasionar a terceras personas y/o a sus bienes, con los vehiculos,
herramientas complementarias y/o por las maniobras de carga y descarga de los bienes que traslade durante
el desarrollo de los servicios, por lo que se obligara a responder por cuenta propia de tales eventos frente a los
terceros afectados.

DECIMA.- INTERLOCUCION CON “LA SECRETARIA”. Para todo lo relacionado con la ejecucién del servicio
objeto del presente contrato “LA SECRETARIA” actuara a través de Emiliano Barros Davila, Director de Servicios
Generales de la Direccion General Bienes Inmuebles y Recursos Materiales y Juan Carlos Yépez Cano, Director
de Equipamiento e Infraestructura de la Direccion General de Delegaciones, quienes tendran en todo momento
la facultad de verificar que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcione el servicio de acuerdo con las
caracteristicas y especificaciones sefialadas en el Anexo Uno del presente contrato.

Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a acatar las instrucciones u observaciones que le indiquen
los administradores del presente contrato de conformidad con los términos y condiciones pactados en el
presente contrato, asi como en su Anexo Uno.

DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce y acepta ser el
Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en el desarrollo y ejecucion de los
servicios pactados en el presente contrato, de forma tal, que deslindan de toda responsabilidad a “LA
SECRETARIA”, respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, por lo que por
ningun motivo se le considerara patron solidario o sustituto.

DECIMA SEGUNDA.- OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
tendra las siguientes obligaciones:
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Prestar el servicio, objeto del presente contrato especifico, de conformidad con las especificaciones,
requerimientos, alcances y caracteristicas citadas en el mismo y en su Anexo Uno.

Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas y en general, con todas las que sean
aplicables, y responder ante “LA SECRETARIA” por cualquier dafio o perjuicio que resultare por el
incumplimiento de las mismas.

Responder respecto de la calidad de “EL SERVICIO” en los términos establecidos ene presente contrato
especifico, en su Anexo Uno, en el Contrato Marco y en la legislacién aplicable.

Informar oportunamente a “LA SECRETARIA” de los hechos y razones debidamente justificados que lo
imposibiliten para cumplir, en su caso, con las obligaciones que le sefiala el presente instrumento y sus
anexos, a efecto de que determine lo conducente conforme a lo previsto en el contrato especifico y las
disposiciones aplicables.

Ser el Unico responsables cuando el servicio objeto del presente contrato especifico, no se haya realizado
de acuerdo a lo estipulado en el mismo, por lo que “LA SECRETARIA” podra ordenar la correccién del
mismo, sin que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tenga derecho a retribucion adicional alguna por ello, ya
que ésta se hara por cuenta de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en el plazo que para tal efecto se sefiale.

En caso de realizar servicios excedentes o por mayor valor de lo establecido en este contrato especifico,
sin que para tales efectos se hubiera obtenido la autorizacién de “LA SECRETARIA” y sin que se hubiere
celebrado el convenio modificatorio respectivo, independientemente de la responsabilidad en que incurra
por la ejecucion del servicio, o tendra derecho a reclamar pago adicional alguno por ello.

Contar con todas las autorizaciones requeridas por las instituciones gubernamentales competentes, para
la adecuada ejecucion del contrato especifico, por lo que también se obliga a cumplir y realizar el servicio
en estricto apego con todas la leyes, reglamentos y normas aplicables, sean éstas municipales, estatales o
federales.

Entregar la garantia de cumplimiento solicitada, de conformidad con los términos, plazos y formas
establecidos en el presente contrato especifico.

Entregar la pdliza de responsabilidad civil solicitada, de conformidad con los términos, plazos y formas
establecidos en el presente contrato especifico.

Ser responsable de cualquier dafio o afectacidn que, por negligencia, error o dolo, pudiera causar a
terceros en su persona o bienes, con motivo de la prestacion del servicio.

Proporcionar toda la informacién y/o documentacién relacionada con la prestacién del servicio, que en su
momento le requiera la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “LA
SECRETARIA”, con motivo de auditorias, visitas e inspecciones que practiquen, en términos de lo dispuesto
por los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su
Reglamento.

Presentar a “LA SECRETARIA”, en forma bimestral y/o cuando se le requiera toda la informacién relativa
a movimientos de afiliacién al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal contratado para la
prestacién del servicio, asi como la documentacion comprobatoria sobre sus obligaciones obrero
patronales.
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DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO: Con base en los articulos 53 y 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como 95 y 97 de su Reglamento,
“LA SECRETARIA” podra aplicar las siguientes sanciones, en caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
incurran en cualquiera de los siguientes supuestos:

PENAS CONVENCIONALES:

SUPUESTO DE INCUMPLIMIENTO ‘ PENA CONVENCIONAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no comienza la | 0.5% por cada dia natural de atraso hasta que
prestacién del servicio conforme a la vigencia | cumpla con su obligacion, la cual se calculara sobre
establecida en la notificacion de fallo | el importe de la facturacion mensual que
correspondiente corresponda.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no sustituye las
inasistencias de su personal a mas tardar en 2
horas habiles posterior a la notificacion del
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” que
corresponda.

0.2% por cada dia natural de atraso hasta que
cumpla con su obligacién, la cual se calculara sobre
el importe de la facturacion mensual que
corresponda.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no presenta
dentro de los veinte (20) dias naturales
posteriores a la notificacion del fallo, original para
cotejo y copia de la constancia del alta ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de
todo el personal que presta el servicio en las
instalaciones, de conformidad con el Anexo uno.

0.05% por cada dia natural de atraso hasta que
cumpla con su obligacién, la cual se calculara sobre
el importe de la facturacion mensual que
corresponda.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no presenta
dentro de los veinte (20) dias naturales
posteriores a cada bimestre, original para cotejoy
copia simple de los comprobantes de pagos | 0.05% por cada dia natural de atraso hasta que
bimestrales realizados de las cuotas obrero | cumpla con su obligacion, la cual se calculara sobre
patronales, aportaciones y amortizaciones y | el importe de la facturacion mensual que
listado de cédula de determinacidn de cuotas | corresponda.

emitido por el IMSS, durante la vigencia del
presente contrato, de conformidad con Anexo
uno.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no presenta | 0.005% por cada dia natural de atraso hasta que
dentro de los diez (10) dias naturales, el | cumpla con su obligacidn, la cual se calculard sobre
comprobante de alta en el IMSS al personal de | el importe de la facturacion mensual que
nuevo ingreso, de conformidad con el Anexo uno. | corresponda

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no presenta
dentro de los primeros 20 dias de cada mes, carta
de no adeudo por concepto de cuotas obrero
patronales, en hoja membretada expedida por la
Subdelegacién del IMSS que le corresponda de

0.005% por cada dia natural de atraso hasta que
cumpla con su obligacién, la cual se calculara sobre
el importe de Ila facturacion mensual que
corresponda

Péagina 103 | 128



Segunda Convocatoria a la Invitaciéon a cuando menos Tres Personas Nacional

Electrénica N° IA-005000999-E31-2020 para la contratacidn del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones

Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

acuerdo a su zona de inscripcion y firmada por la
persona facultada para ello

Para que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” pueda efectuar el pago mediante el “Pago Electréonico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos Esquema “E5cinco”, la Direccidon General Adjunta de Adquisiciones, Servicios y
Control de Bienes de la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales le entregara el formato
de hoja de ayuda correspondientes, con los datos del monto a pagar, clave de referencia “027000233” y cadena
de “LA SECRETARIA” “00075120000001”, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario al
administrador del contrato.

Las penas convencionales deberan ser cubiertas por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” mediante el pago
electrénico de derechos productos y aprovechamientos, esquema e5cinco ante alguna de las instituciones
bancarias, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario a la Direccién General de Delegaciones
de “LA SECRETARIA”.

DEDUCCIONES AL PAGO:

SUPUESTO DE INCUMPLIMIENTO ‘ DEDUCCION AL PAGO

0.2% por cada dia natural de atraso hasta que
cumpla con su obligacién, la cual se calculara sobre
el importe de Ila facturacion mensual que
corresponda.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no entrega
completos los materiales conforme a los sefialado
en las tablas 3 Y 4 del Anexo uno.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no presenta la
maquinaria y equipo completo conforme a al | 0.2% por cada dia natural de atraso hasta que
Tabla 6, si no los mantiene permanentemente, si | cumpla con su obligacién, la cual se calculara sobre
los retira para otro servicio o si no sustituye el | el importe de la facturacion mensual que
equipo que se descomponga en los plazos | corresponda.

estipulados en el presente Anexo Técnico,

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realiza con atraso
alguna de las actividades de aseo y limpieza, con
las frecuencias y/o programa de trabajo
estipulados en el Anexo uno.

0.004% por cada ocasién en que incurra en atraso,
la cual se calculard sobre el importe de la
facturaciéon mensual que corresponda.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” al realizar sus
trabajos ocasiona dafios a en alguno de los
inmuebles y no cumple con la reparacién del dafio
en el plazo estipulado en la notificacion que el
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” que
corresponda, le realice para su reparacién o
sustitucion de los bienes dafiados.

0.004% por cada ocasién en que incurra en
incumplimiento, la cual se calculara sobre el
importe de la facturacion mensual que
corresponda.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no cubre cada dia | 0.004% por cada ocasion en que incurra en
el servicio con el 80% como minimo de la plantilla | incumplimiento, la cual se calculard sobre el
total diaria de su personal, de acuerdo a lo | importe de la facturacion mensual que
estipulado en el Anexo uno. corresponda.
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El administrador del contrato que corresponda serd el responsable de determinar y aplicar las penas
convencionales y/o deducciones y notificard por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, al dia habil siguiente
de determinado el incumplimiento.

Independientemente de la aplicaciéon de las penas convencionales y/o deducciones mencionadas, “LA
SECRETARIA” podra optar por la rescision del presente contrato.

En ningln caso las penas convencionales y deducciones podran negociarse en especie.

Cuando la suma de las penas convencionales y/o las deducciones alcancen el 10% (diez por ciento) del monto
maximo del presente contrato, al dia habil siguiente que se registre dicha situacién, los administradores del
contrato, solicitara por escrito a la Direccién General de Bienes Muebles y Recursos Materiales se inicie el
procedimiento de rescisidn del presente contrato.

En caso de que sea rescindido el presente contrato, no procederd el cobro de las penas convencionales, ni
deducciones al pago, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento
respectiva.

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION TEMPORAL: Cuando en la prestacién del servicio se presente caso fortuito y/o
de fuerza mayor, los administradores del presente contrato, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 55
Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra bajo su responsabilidad,
suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido
efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “LA SECRETARIA” previa peticién y justificacion
reembolsara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” inicamente aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados y aquellos gastos no recuperables proporcionalmente al tiempo que dure la suspensidn, siempre que
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados a satisfaccion de “LA SECRETARIA” y se relacionen
directamente con el presente contrato.

En todo caso, el pago que efecttie “LA SECRETARIA”, serd dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a
aquél en que se determine la cantidad correspondiente.

En cualquiera de los casos previstos en esta clausula, se pactara por “LAS PARTES” el plazo de suspension a
cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, o bien, podrd continuar
produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA: “LA SECRETARIA” con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 98 de su Reglamento,
a través de los administradores del presente contrato, podra solicitar a la Direccién General de Bienes
Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA” rescindir administrativamente el presente contrato, sin
necesidad de declaracién judicial previa y sin que por ello se incurra en responsabilidad, en caso de que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” se encuentre en cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Sino presta el servicio objeto del presente contrato conforme a las especificaciones sefialadas en el
Anexo Uno.
b) Siincurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su actuacion.
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c) Siincurre en la negligencia respecto al servicio objeto del presente contrato.

d) Sitransfiere todo o en parte, las obligaciones derivadas del presente contrato.

e) Sicede los derechos de cobro derivados del presente contrato, sin contar con la conformidad previa
por escrito de “LA SECRETARIA”.

f) Siesdeclarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio.

g) Sisuspende o interrumpe, sin causa justificada la prestacién del servicio objeto del presente contrato.

h) Si no proporciona a “LA SECRETARIA” o a las dependencias que tengan facultades, los datos
necesarios para la inspeccidn, vigilancia y supervision del servicio.

i) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y drdenes de
“LA SECRETARIA”.

j) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién proporcionada por “LA SECRETARIA” o cualquier
elemento generado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” relacionado con el objeto del presente
contrato, para fines distintos a lo establecido en el presente documento y en el Anexo Uno.

k) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién proporcionada por “LA SECRETARIA” o cualquier
elemento generado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” relacionado con el objeto del presente
contrato, para fines

) que nodistintos a lo establecido en el Anexo Uno.

m) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
instrumento, la garantia de cumplimiento.

n) Sino entrega dentro de los 10 (diez) dias habiles contados a partir de la firma del contrato la péliza
de responsabilidad civil a favor de “LA SECRETARIA”.

o) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le es
directamente imputable “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, sino a uno de sus asociados o filiales o a
cualquier otra causa sea de fuerza mayor o caso fortuito.

p) Sila suma de las penas convencionales y/o deducciones al pago alcanza el 10% del monto maximo
del presente contrato antes de IVA.

q) En general, si incumple con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo en el presente
contrato especifico.

Asimismo, “LA SECRETARIA” podra iniciar en cualquier momento posterior a un incumplimiento, el
procedimiento de rescision del presente contrato, cuando el incumplimiento de las obligaciones de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” no derive del atraso en la prestacion de los servicios objeto del presente contrato,
sino por otras causas establecidas en el mismo.

Al efecto, se le comunicara por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” los hechos constitutivos de la rescision,
para que exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estimen pertinentes, dentro de un
término de 5 (cinco) dias habiles siguientes contados a partir de la notificacién por escrito. Transcurrido el
término concedido, “LA SECRETARIA” resolvera lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que se
hubieren hecho valer. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente
fundada, motivada y comunicada a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes de vencido el plazo concedido a éstos ultimos.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA: Con fundamento en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 fraccion | de su Reglamento, los administradores del
presente contrato podran, dar por terminado anticipadamente el presente contrato cuando concurran razones
de interés general; o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas,
se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
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presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la
Secretaria de la Funcién Publica. “LA SECRETARIA” podré dar por terminado anticipadamente el presente
contrato, bastando Unicamente con notificar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” por escrito con 30 (treinta) dias
naturales de anticipacion, sin responsabilidad alguna para “LA SECRETARIA”.

En estos supuestos “LA SECRETARIA” reembolsara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” |os gastos no recuperables
en que hayan incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato.

En todo caso, el pago que efecttie “LA SECRETARIA”, sera dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a
aquél en que se determine la cantidad correspondiente.

En cualquiera de los casos previstos en este numeral, se pactara por las partes el plazo de suspensién a cuyo
término podra iniciarse la terminacidén anticipada del contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los
efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO: De conformidad con los articulos articulo 52 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento, “LA SECRETARIA”
podra modificar el presente contrato en aquellos casos que resulte procedente y conforme a la normatividad
aplicable.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito de comun acuerdo entre “LAS
PARTES”.

DECIMA OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: Conforme a lo establecido en el articulo
46, ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” no podra transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato en favor de cualesquiera otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo
caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “LA SECRETARIA”, deslindando de toda
responsabilidad a la misma.

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a no divulgar a ningun
tercero ajeno a “LAS PARTES”, ni utilizar la informacién proporcionada por “LA SECRETARIA” en medio
impreso, magnético o electrdnico, asi como toda la informacidn que se genere y acuerde en cualquier forma,
medio y/o motivo para el desarrollo de los servicios sefialados en los Anexos del presente contrato y ademas,
a tomar las medidas necesarias para salvaguardar la informacidn que se les entregue y que produzcan, de tal
forma que ampare los intereses de “LA SECRETARIA”; en el entendido de que dichas medidas no seran menores
a aquellas que llevarian a cabo para conservar la confidencialidad de sus propios documentos.

Igualmente, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta que en ningiin momento podran compartir con un tercero
la informacién objeto del presente contrato proporcionada por “LA SECRETARIA”. En caso de requerir llevar a
cabo consulta con alguna otra persona ajena al presente contrato, deberdn informarlo a “LA SECRETARIA”, a
fin de que previamente se realice la formalizacion del convenio de confidencialidad que corresponda.

VIGESIMA.- CASO FORTUITO Y/O DE FUERZA MAYOR: “LA SECRETARIA” y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no

seran responsables de cualquier retraso o incumplimiento del presente contrato, que resulten de casos
fortuitos y/o de fuerza mayor.

Péagina 107 | 128



Segunda Convocatoria a la Invitaciéon a cuando menos Tres Personas Nacional

Electrénica N° IA-005000999-E31-2020 para la contratacidn del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones

Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

Se entiende por caso fortuito y/o de fuerza mayor aquellos hechos o acontecimientos ajenos a la voluntad de
cualquiera de “LAS PARTES”, tales como huelgas y disturbios laborales, siempre y cuando no se haya dado
causa o contribuido a ellos, motines, cuarentenas, epidemias, guerras (declaradas o no), bloqueos, disturbios
civiles, insurrecciones e incendios, prohibiciones legales, inundaciones, terremotos, actos terroristas.

La falta de prevision de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” que le impida el cabal cumplimiento de las obligaciones
del presente contrato, no se considerara caso fortuito y/o de fuerza mayor.

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION: Conforme al articulo 84 pendltimo pérrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como numeral 5.3.2.
Apartado A. de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
la Secretaria de Relaciones Exteriores, Carlos Alfonso Candelaria Lépez, Director General de Delegaciones y
Emiliano Barros Davila, Director de Servicios Generales de la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos
Materiales de “LA SECRETARIA”, o quienes los suplan o sustituyan en el cargo, seran los responsables de
administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, sita en Plaza Judrez Numero. 20, Pisos 10y 12,
Colonia Centro, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06010, Ciudad de México.

VIGESIMA SEGUNDA.- EROGACIONES POR PARTE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”: Todas las erogaciones
que efectue “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” relacionadas con sus instalaciones, sus materiales, equipos,
traslados, alimentos, viaticos y hospedajes de su personal técnico que se requiera y con todo aquello que se
vincule con su operacidn, ya sea que se relacione o no con la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato, seran directamente a su cargo y no podran ser repercutidas a “LA SECRETARIA”.

VIGESIMA TERCERA.- PRESENCIA DE OTROS PRESTADORES DE SERVICIOS: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, no
podrd reclamar la presencia en las instalaciones de “LA SECRETARIA” de otros prestadores de servicios que
ejecuten trabajos iguales o similares a los que alude el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE: Para el cumplimiento del presente contrato, son aplicables la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento, el Cédigo Civil Federal, el Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, asi como el marco legal y normatividad supletoria aplicable y vigente en la materia.

VIGESIMA QUINTA.- DISCREPANCIA: “LAS PARTES” convienen en que la convocatoria, Anexo Unoy el presente
contrato, son los instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos y obligaciones. Las estipulaciones
establecidas en el presente instrumento juridico, no deberdn modificar las condiciones previstas en dicha
convocatoria o Anexo Técnico, en caso de discrepancias prevalecera lo estipulado en estos ultimos, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 81 fraccidn, IV de su Reglamento.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacién y cumplimiento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, seran resueltas por la Secretaria de la Funcién
Publica, Secretaria de Economia, y Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en el ambito de sus respectivas
competencias.

VIGESIMA SEXTA.- CONCILIACION: En caso de que se presente alguna desavenencia respecto al cumplimiento
y ejecucion del presente contrato, “LAS PARTES” podran optar por solicitar el procedimiento de conciliacion,
de conformidad con lo establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publicoy 127, 128 y demas correlativos de su Reglamento.
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VIGESIMA SEPTIMA.- JURISDICCION: Para la interpretacién y cumplimiento del presente contrato, asi como
para todo aquello que no esté estipulado en el mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccidn y competencia
de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, en consecuencia, “LAS PARTES” renuncian al
fuero que les pudiera corresponder por razones de otro domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

Leido que fue por “LAS PARTES” el presente Contrato y enteradas las mismas de su contenido y alcance legal,
lo firman y rubrican en cinco tantos originales en la Ciudad de México el dia

POR “LA SECRETARIA” POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
AREA CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXOOXXXX XA XXX XXXXXXXX
EN SUPLENCIA DEL DIRECTOR GENERAL DE BIENES LEGAL
INMUEBLES Y RECURSOS MATERIALES, CONFORME AL
ARTICULO 55 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

POR EL AREA REQUIRENTE Y
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

D, 9.0.0.0.0.9.0.0.0.0.00.90.6.00.0060060¢90
DIRECTOR GENERAL DE DELEGACIONES

POR EL AREA REQUIRENTE Y
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

XXX XXXXXXXXX
DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES DE LA DIRECCION
GENERAL DE BIENES INMUEBLES Y RECURSOS
MATERIALES

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO
SRE/DRM/XXXX-XXX/2020, SUSCRITO ENTRE “LA SECRETARIA” Y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, RELATIVO
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Anexo Uno

Especificaciones Técnicas de “LA SECRETARIA”

Anexo Dos
Especificaciones Técnicas de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

Anexo Tres
Propuesta Econémica de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO

Anexo Cuatro

Acta de la Junta de Aclaraciones

Anexo Cinco

Fallo
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ANEXO CUATRO (MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

CONVENIO PRIVADO DE PROPUESTA CONJUNTA QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA COMPARNIA

[ 1Y, POR LA OTRA, LA COMPANIA [ 1(LAS
“PARTES”), PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION RELATIVO A LA
[ INOMERO [ ], REFERENTE A LA
ADQUISICION O CONTRATACION DE: [ ] AL TENOR DE LAS SIGUIENTES

DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l. Declara la compaiiia [ ]: Registro Federal de Contribuyentes: [ ]

1.1. Que acredita la existencia de la compafiia con el testimonio de la Escritura Publica Nimero
[ ], volumen numero [ ], de fecha [ ] de [ ] de [ ], inscrito en
forma definitiva en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de [ ], bajo el acta
nimero [ ] tomo numero | ] volumen numero [ ], de fecha
[ ], otorgada ante la Fe del Notario Publico Numero [ ] de la Ciudad de [ 1,
licenciado [ ], con domicilio [ ].

1.2. Que el sefior (a) [ ], acredita su personalidad y facultades como
Representante Legal de dicha compafia, mediante el testimonio de la Escritura Publica ndmero
[ ] de fecha [ ]de [ ]de | ] otorgada ante la fe del Notario Publico Numero
[ ], de la Ciudad de [ ], licenciado [ ].

1.3. Que su domicilio social del representante comun se encuentra ubicado en:

Calle: No. Colonia:
Ciudad: Cadigo Postal: Estado y Pais
Teléfono: E-Mail:

Il Declara la compaiiia [ I:

I.1. Que acredita la existencia de la compafiia con el testimonio de la Escritura Publica Numero
[ ], volumen numero [ ], de fecha [ ] de [ ] de [ ], inscrita en
forma definitiva en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de [ ], bajo el acta
numero [ ] tomo numero [ ] volumen numero [ ], de fecha
[ ], otorgada ante la Fe del Notario Publico Numero [ ] de la Ciudad de [ 1,
licenciado [ ].

I.2. Que el Sefior (a) [ ], acredita su personalidad y facultades como
Representante Legal de dicha compaiiia, mediante el testimonio de la Escritura Pablica nimero
[ ] de fecha [ ]de | ]de | ] otorgada ante la fe del Notario Puablico Niumero
[ ], de la Ciudad de [ ], licenciado [ ].

3. Que su domicilio social del representante comun se encuentra ubicado en:

Calle: No. Colonia:
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Ciudad: Cadigo Postal: Estado y Pais
Teléfono: E-Mail:

Il. Las Partes declaran:

ln.1. Que celebran el presente convenio con fundamento en el Articulo 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Articulo 44, Fraccion Il de su REGLAMENTO, y la
Seccidn correspondiente de la CONVOCATORIA de la invitacion.

.2. Que las Partes se comprometen y obligan a participar en forma conjunta en el presente procedimiento
de contratacion al tenor de las siguientes cldusulas:
CLAUSULAS
PRIMERA. Objeto. Las Partes convienen en agruparse con el objeto de presentar una proposicion
conjunta para participar en la invitacidn a cuando menos tres personas numero
[ ], referente a la adquisicién o contratacidn de servicios de _
SEGUNDA. Partes de los BIENES o SERVICIOS que cada compaiiia se obliga a prestar.
En caso de resultar su proposicion conjunta adjudicada, las Partes se obligan a aportar lo siguiente:
l. La Compaiiia [ ] que serd la Compaiiia Lider, se compromete expresa e
irrevocablemente durante la totalidad del Plazo a entregar los BIENES o SERVICIOS consistentes en
[ ] materia del contrato.
Il La Compaiiia [ ], se compromete expresa e irrevocablemente durante
la totalidad del Plazo a entregar los BIENES o SERVICIOS consistentes en
[ ] materia del contrato.

(Describir a los demas participantes de la Agrupacion de acuerdo al mismo formato)

TERCERA. Domicilio comun. Las Partes sefialan como su domicilio comun para oir y recibir
notificaciones el ubicado en:

Calle: No. Colonia:

Ciudad: Cadigo Postal: Estado y Pais

Teléfono: E-Mail:
CUARTA. Representante comun para la presentacion de la proposicion. Las Partes convienen que la
compaiiia [ ], a través de su represente legal, Sefior [ ], serd el

representante comun para la presentacion de la proposicién, y le otorgan todo el poder amplio, suficiente y
necesario para que actle ante la SECRETARIA de Relaciones Exteriores en nombre y representacion de las
Partes, en todos y cada uno de los actos de la invitacién referida y los que de ella se deriven.

QUINTA. Obligacion solidaria o mancomunada. Las Partes estan de acuerdo que mediante la firma
del CONTRATO que se celebre con motivo de la (invitacion) numero
[ ], quedaran obligados en forma solidaria 0 mancomunada ante la Secretaria de

Relaciones Exteriores del cumplimiento de las obligaciones derivadas del mismo.

[SEXTA: Nueva compaiia. En caso de resultar favorecidas por el Fallo de la Invitacion, las Partes podrdn
constituir una nueva sociedad bajo las Leyes mexicanas a fin de que sea ésta la que celebre el CONTRATO. La
sociedad que constituyan para ese efecto, tendra la siguiente estructura de capital y administracion:

(Incluir, ademds de estructura de capital y administracion que reflejen la distribucion de tareas, y participaciones
de las Partes, detalles especificos sobre mecanismos corporativos tales como la emision de una clase de acciones
o partes sociales con derechos especiales, o designacion de miembros con voto de calidad en drganos de
administracion o similares)]
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SEPTIMA. Compromiso de mantener la distribucion de tareas y participaciones durante el Plazo.
Las Partes se comprometen a mantener durante el Plazo del CONTRATO la distribucién de tareas,
responsabilidades y/o no reducir sus participaciones segun se establece en este Convenio Privado, y a responder
conjunta y solidariamente por las obligaciones asumidas por las Partes en el CONTRATO que se celebre con la
Secretaria de Relaciones Exteriores, para lo cual, el Representante Legal de cada una de las Partes debera firmar
el CONTRATO en caracter de [proveedores y obligados conjuntos y solidarios entre si] [Obligado solidario de la
nueva sociedad].
Las Partes se obligan expresa e irrevocablemente a no realizar modificacion alguna a la distribucién de tareas,
y/o participaciones descritas en este Convenio Privado, sin la previa autorizacién por escrito de la Secretaria de
Relaciones Exteriores; ni a sustituir a alguno de los miembros de la Agrupacidn que presenta a la Secretaria de
Relaciones Exteriores la proposicidn conjunta para participar en la invitacién, sin la previa autorizacién por
escrito de la Secretaria de Relaciones Exteriores.
OCTAVA. Ley aplicable y tribunales competentes. Para la interpretacion y cumplimiento del
presente Convenio Privado, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las
Partes se someten a la aplicacidn de las Leyes federales de los Estados Unidos Mexicanos, y a la jurisdiccién de
los tribunales federales competentes con residencia en la Ciudad de [ ] [Estado], renunciando a
cualquier otra jurisdiccion o fuero que pudiera corresponderles por razén de su domicilio presente o futuro o
por cualquier otra causa.
El presente Convenio Privado de proposicién conjunta, se firma por las Partes en dos ejemplares originales a los
[_] dias del mes de [ ]de20[ 1.

COMPANIA [ | COMPANIA [ ]

Representante Legal
[Representante Legal ] [Rep gall

[Testigo] [Testigo]
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ANEXO CINCO (ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de (Nombre,
denominacion o razén social del LICITANTE) con relacion a la Convocatoria a para la Invitacion a cuando menos
Tres Personas Nacional Electrénica N° IA-005000999-Exx-2020 para la contratacion del “Servicio integral de aseo
y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona
Metropolitana y Delegaciones Foraneas”, manifiesto que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados, y cuento con facultades suficientes para comprometerme por si o a nombre de mi
representada para suscribir la proposicidn y en su caso el CONTRATO respectivo.
DATOS DEL LICITANTE

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio Fiscal:

Calle y nimero:

Colonia: Demarcacion Territorial o municipio:
Cddigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos:

Domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos y/o CONTRATO que en su
caso se celebre.-
Calle y numero:

Colonia: Demarcacion Territorial o municipio:
Cddigo postal: Entidad federativa:

Teléfonos:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Descripcidn del objeto social / Actividad Empresarial:

Relacion de accionistas.-

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sefialar nombre, nimero y circunscripcion del notario o fedatario publicos que
las protocolizd, asi como la fecha y los datos de su inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

Nombre,

RFC,

domicilio completo, y

Teléfono del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.
Escritura publica niumero: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgd:

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO SEIS (ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de (Nombre,
denominacion o razén social del LICITANTE) con relacion a la Convocatoria a para la Invitacion a cuando menos
Tres Personas Nacional Electrénica N° IA-005000999-Exx-2020 para la contratacion del “Servicio integral de aseo
y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona
Metropolitana y Delegaciones Fordaneas”, manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD mi interés por
participar en el procedimiento antes descrito; y que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados

DATOS DEL LICITANTE

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio.-

Calle y numero:

Colonia: Demarcacion Territorial o municipio:
Codigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos:

Domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos y/o contrato que en su caso
se celebre. -

Correo electroénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Descripcién del objeto social:

Relacién de accionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sefialar nombre, nimero y circunscripcién del notario o fedatario publicos que
las protocolizd, asi como la fecha y los datos de su inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad):
DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

Nombre:

RFC:

Domicilio completo, y

Teléfono del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.

Escritura publica numero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO SIETE (ESCRITO DE SOLICITUDES DE ACLARACION)

Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
Electrénica N° IA-005000999-E31-2020 para la contratacion del “Servicio integral
de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones
Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Nombre y nimero del
Procedimiento:

Fecha:

Licitante :

Nombre o razoén social del

a).- De caracter administrativo

N° de
pregunta

y/o
aclaracion

dela

Pagina

Convocatoria

Numeral o
punto
especifico de la
Convocatoria

Pregunta y/o
aclaracion

Respuesta (campo a
llenarse por la
convocante).

b).- De caracter técnico

N° de
pregunta

y/o
aclaracion

Pagina
dela
Convocatoria

Numeral o
punto
especifico de
la
Convocatoria

Pregunta y/o aclaracién

Respuesta (campo a llenarse por
la convocante).

c).- De caracter legal

N° de
pregunta

y/o
aclaracion

Pagina
dela
Convocatoria

Numeral o
punto
especifico de
la
Convocatoria

Pregunta y/o aclaracion

Respuesta (campo a llenarse por
la convocante).

Nombre y firma del Representante Legal

Instrucciones:
Las preguntas de aclaracidn deberan ser claras y precisas, en cuanto al numeral o punto especifico que requiere
sea clarificado.

Debera ser firmado por la personal legalmente facultada para ello, y enviados a través de la plataforma
CompraNet en anexo PDF, acompaiando una version equivalente en Word.

ANEXO OCHO (MANIFIESTO DE NACIONALIDAD)
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(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de (Nombre,
denominacion o razén social del LICITANTE) con relacion a la Convocatoria a para la Invitacion a cuando menos
Tres Personas Nacional Electrénica N° IA-005000999-Exx-2020 para la contratacion del “Servicio integral de aseo
y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona
Metropolitana y Delegaciones Foraneas”, declaro BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada es
de Nacionalidad Mexicana y fue constituida mediante Escritura Publica No.

Nombre y firma del Representante Legal

Péagina 118 de 128



Segunda Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
Electrénica N° IA-005000999-E31-2020 para la contratacion del “Servicio integral
S RE de aseo y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones

Exteriores en la Ciudad de México, zona Metropolitana y Delegaciones Foraneas”

ANEXO NUEVE (MANIFIESTO DE NO EXISTIR IMPEDIMENTO PARA PARTICIPAR)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA

MANIFESTACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES PARA EL CASO EN EL QUE EL LICITANTE SEA UNA
PERSONA FiSICA EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA SECRETARIA DE RELACIONES
EXTERIORES

En cumplimiento al “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, y la Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa”
publicado en el Diario Oficial de la Federacién (D.O.F.) el 18 de julio de 2016, la persona fisica, en su caracter de
licitante en el procedimiento de contratacion publica para el servicio , humero
cuyo nombre y firma aparece al final de este documento, manifiesta bajo protesta de decir
verdad que no desempeiia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempeiiarlo, no se actualiza un Conflicto de Interés con la formalizacién del contrato, lo que hara del
conocimiento del Organo Interno de Control en la Secretaria de Relaciones Exteriores, previo a la celebracién
del contrato, tal como se prevé en el articulo 49, fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y los numerales 2 y 4 del Anexo Segundo, Manifiesto que Podran Formular los Particulares en
los Procedimientos de Contrataciones Publicas, de Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones del “Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones”

Asimismo, declara que en el presente proceso de contratacion publica no existen vinculos o relaciones de
negocios, personales o familiares, asi como de posibles conflictos de interés con servidores publicos de mando
superior, y con aquéllos que intervienen en dichos procedimientos de contratacion para la Secretaria de
Relaciones Exteriores.

Expresa estar de acuerdo con las manifestaciones contenidas en este documento, y tener pleno conocimiento
del alcance legal en que puedan incurrir por accidén u omision, durante la vigencia de la contratacién, al amparo
de Articulo Primero, fraccién Il, Anexo Segundo, numerales 1, fracciéon 1V, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 del “Acuerdo por el
que se expide el Protocolo de Actuacion en materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de
Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado y reformado en el D.O.F. como se menciona con
antelacién.

Se firma la presente en la Ciudad de México el dia ___ del mes de del 2020.

Nombre y firma del Representante Legal
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MANIFESTACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES PARA EL CASO EN EL QUE EL PROVEEDOR SEA
UNA PERSONA MORAL EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS PARA LA SECRETARIA DE
RELACIONES EXTERIORES

En cumplimiento al “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, y la Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa”
publicado en el Diario Oficial de |la Federacidon (D.O.F.) el 18 de julio de 2016, los socios y accionistas que ejercen
control sobre la sociedad denominada , que como licitantes participan en el
procedimiento de contratacidon publica para el servicio , humero cuyos
nombres y firmas aparecen al final de este documento, manifiestan bajo protesta de decir verdad que no
desempefian empleos, cargos o comisiones en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo,
no se actualiza un Conflicto de Interés con la formalizacién del contrato, lo que hard del conocimiento del
Organo Interno de Control en la Secretaria de Relaciones Exteriores, previo a la celebracién del contrato, tal
como se prevé en el articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y los
numerales 2 y 4 del Anexo Segundo, Manifiesto que Podran Formular los Particulares en los Procedimientos de
Contrataciones Publicas, de Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones del
“Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado en el D.O.F. el 20 de agosto de 2015 y reformado en fechas
19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

Asimismo, cada uno de los socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad declaran que, en el
presente proceso de contratacion publica no existen vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares,
asi como de posibles conflictos de interés con servidores publicos de mando superior, y con aquéllos que
intervienen en dichos procedimientos de contratacidn para la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Expresan estar de acuerdo con las manifestaciones contenidas en este documento, y tener pleno conocimiento
del alcance legal en que puedan incurrir por accién u omision, durante la vigencia de la contratacion, al amparo
de Articulo Primero, fraccion Il, Anexo Segundo, numerales 1, fraccion 1V, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 del “Acuerdo por el
gue se expide el Protocolo de Actuacién en materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prdrroga de
Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado y reformado en el D.O.F. como se menciona con
antelacién.

Se firma la presente en la Ciudad de México el dia ____ del mes de del 2020.
Nombre del Socio o Accionista FIRMA

Nota: En términos del articulo 49, fraccidn IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas se entiende que un socio o accionista
ejerce control sobre una sociedad cuando sean administradores o formen parte del consejo de administracion, o bien conjunta o
separadamente, directa o indirectamente, mantengan la titularidad de derechos que permitan ejercer el voto respecto de mas del cincuenta
por ciento del capital, tengan poder decisorio en sus asambleas, estén en posibilidades de nombrar a la mayoria de los miembros de su
organo de administracion o por cualquier otro medio tengan facultades de tomar las decisiones fundamentales de dichas personas morales.
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ANEXO DIEZ (DECLARACION DE INTEGRIDAD)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGAR Y FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Me refiero al procedimento de nimero , referente a (Nombre de la contratacion
del servicio) en el que mi representada, la empresa (Nombre, denominacidn o razén social del LICITANTE),
participa.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 29 fraccién IX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que por mi mismo o a través de interpdsita
persona, me abstendré de adoptar conductas para que los Servidores Publicos de la Dependencia, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacion a los demas participantes

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO ONCE (MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO,
PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de (Nombre,
denominacion o razoén social del LICITANTE) con relacién a la Convocatoria a para la Invitacién a cuando menos
Tres Personas Nacional Electrénica N° I1A-005000999-Exx-2020 para la contratacién del “Servicio integral de
aseoy limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona
Metropolitana y Delegaciones Foraneas”.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi
representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes nimero
, Yy asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas
anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas
empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope
Méximo Combinado! de , con base en lo cual se estatifica como una empresa

(Nombre de la adquisicion o contratacion del servicio).

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omision,
simulacién o presentacién de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 4 fracciéon Il, 69, 70 y
81 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y demas disposiciones aplicables, articulo 8
fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal
Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

Nombre y Firma del Representante Legal

* Tope Méaximo Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%.
Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible en la pagina http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora
Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la emision de la manifestacion.
Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracién anual
de impuestos federales, expresados en millones de pesos.
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ANEXO DOCE (ESCRITO DE ACEPTACION POR EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de (Nombre,
denominacion o razén social del LICITANTE) con relacién a la Convocatoria a para la Invitacién a cuando menos
Tres Personas Nacional Electrénica N° IA-005000999-Exx-2020 para la contratacion del “Servicio integral de aseo
y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona
Metropolitana y Delegaciones Foraneas”, ACEPTO que se tendrd como no presentada la proposicidon presentada
a través de medios electrénicos de comunicacion (CompraNet) y, en su caso, la documentacion requerida por
la convocante, cuando el archivo electrénico en el que se contengan la misma y/o demas informacién no pueda
abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la Convocante.

Nombre y Firma del Representante Legal
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ANEXO TRECE (MANIFESTACION DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LAASSP)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de (Nombre,
denominacion o razén social del LICITANTE) con relacion a la Convocatoria a para la Invitacion a cuando menos
Tres Personas Nacional Electrénica N° IA-005000999-Exx-2020 para la contratacion del “Servicio integral de aseo
y limpieza en los inmuebles que ocupa la Secretaria de Relaciones Exteriores en la Ciudad de México, zona
Metropolitana y Delegaciones Fordaneas”, manifestamos que conocemos la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y aceptamos participar con estricto apego a sus preceptos, y
especificamente declaramos BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO encontrarnos dentro de los supuestos que
establecen los Articulos 50 y 60 antepenultimo de dicha ley.

Nombre y Firma del Representante Legal
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ANEXO CATORCE (TEXTO DE LA FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO)
LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION.

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), en ejercicio de la autorizacién que le fue otorgada por el Gobierno Federal por
conducto de (sefialar autoridad que la autorizé para operary funcionar como Institucién Afianzadora Mexicana),
en los términos de los articulos 11 y 36 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora,
para garantizar por (nombre o razén social del proveedor) en adelante “el afianzado”; con R.F.C. No.

con domicilio en (domicilio exactamente como aparece en el contrato), hasta por la expresada

cantidad de $ ( pesos __ /100 m.n.), equivalente al 10% del monto
maximo o total del contrato antes de I.V.A., el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
a su cargo derivadas del contrato No. suscrito el (fecha en que se firma el contrato) con una vigencia
del al , por la cantidad de $ (

pesos 00/100 m.n.), antes de I.V.A., celebrado con la Secretaria de Relaciones Exteriores a través de su
Representante Legal, cuyo objeto es la ejecucion de los servicios

, como se precisa en el referido contrato y se detalla en la oferta
econdmica de la empresa proveedora afianzada, derivado del procedimiento de

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), expresamente declara:
1. Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato de mérito.

2. Que para liberar la fianza sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales.

3. Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la obligacidn que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacidn
de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede
firme, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de ejecuciéon del contrato principal o
fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

4. Que acepta expresamente someterse a los procedimientos establecidos en la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas en vigor para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.

5. En el caso de que exista prdrroga, espera, ampliacion al monto o al plazo de ejecucidn de los servicios
derivadas de la formalizacion de convenios de ampliacion al monto, plazo o vigencia del contrato, el afianzado
tendra la obligacidn de presentar la modificacion a la fianza, de conformidad con el articulo 103 fraccion Il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

6. Que en caso de que exista finiquito y existan saldos a cargo del afianzado y éste efectue la totalidad del pago
en forma incondicional, La Secretaria de Relaciones Exteriores debera liberar la fianza respectiva que se haya
otorgado.

7. Que acepta expresamente someterse a los procedimientos especiales previstos en los articulos 178, 279, 282
y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor.

8. Que la fianza se otorga de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48 fraccién Il y Gltimo parrafo, y 49
fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demds normatividad
aplicable en los términos del citado contrato, y se hara efectiva cuando el afianzado no cumpla con las
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obligaciones establecidas en dicho instrumento, o incurra en alguno o algunos de los supuestos de
incumplimiento establecidos en el citado contrato.

9. Que la fianza garantiza la ejecucion total del objeto del contrato.

10. Que toda estipulacion que aparezca impresa por formato por parte de (NOMBRE DE LA AFIANZADORA), que
contravenga las estipulaciones asentadas en esta fianza se considerara como no puesta.

11.-Que (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) se someterd expresamente a la jurisdiccién y competencia de los
Tribunales Federales de la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su

domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa.

12.-La obligacién garantizada sera divisible y en caso de presentarse alguin incumplimiento se hara efectiva por
el monto total de las obligaciones garantizadas. =FIN DE TEXTO=

Fecha de inicio de la fianza: (Debe ser la fecha de inicio de los servicios sefialada en la cldusula de vigencia del
contrato y que es distinta a la fecha de formalizacion del mismo).
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NOTA 1 INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICOS OCDE

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcidn ha trascendido nuestras fronteras y el ambito de accidn

del Gobierno Federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la Cooperacion vy el

Desarrollo Econdmico (OCDE) y firmante de la Convencion para combatir el cohecho de servidores ptblicos

extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran

a los sectores publicos y privados.

Esta convencién busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que

prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones comerciales

internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las
empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la convencion cumplan con las

recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciard en noviembre de 2003 una segunda fase de

evaluacion —la primera ya fue aprobada-en donde un grupo de expertos verificara, entre otros:

. La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la convencidn.

. El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la convencidn.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias calificadores

y la atraccién de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

. Profundizar las reformas legales que inicio en 1999.

. Difundir las recomendaciones de la convenciéon y las obligaciones de cada uno de las actores
comprometidos en su cumplimiento

. Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado de
dinero y extradicidn)

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

° Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cddigos de conducta, de
mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacién financiera publica, auditorias
externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a
servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

. Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros
contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

. Los abogados: promover el cumplimiento y revisiéon de la convencidn (imprimir el caracter vinculatorio
entre esta y la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que incumplan

las recomendaciones de la convencién, implican entre otras, privacidad de la libertad, extradicion, decomiso

y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y

castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse por

denuncia, pero también por otros medios, como la revisidn de la situacion patrimonial de los servidores publicos

o la identificacién de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la convencion, independientemente del lugar

donde el acto de cohecho haya sido cometido.
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En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pais,
estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el cumplimiento de las
recomendaciones de la convencidn y por lo tanto la comisién de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Codigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

Articulo 222

Cometen el delito de cohecho:

.  Elservidor publico que por si, o por interpdsita persona solicite o reciba indebidamente para si o para otro,
dinero o cualquier otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o injusto
relacionado con sus funciones, y

Il.  El que de manera espontdnea de u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas que se
mencionan en la fraccién anterior, para que cualquier servidor publico haga u omita un acto justo o injusto
relacionado con sus funciones.

Al que cometa el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el valor

diario de la unidad de medida y actualizacion en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se

impondra de tres meses a dos afios de prision, multa de treinta a trescientas veces el salario minimo diario
vigente en el distrito federal en el momento de cometerse el delito y destitucidn e inhabilitacion de tres meses

a dos afios para desempefiar otro empleo, cargo o comision publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el valor diario de

la unidad de medida y actualizacion en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos afos a catorce

afios de prision, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en el distrito federal en
el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitacién de dos a catorce afios para desempeiiar otro
empleo, cargo o comisién publicos.

En ningun caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las mismas

se aplicaran en beneficio del estado.

Capitulo XI

Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 BIS

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener para si o

para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo de conduccién de transacciones comerciales

internacionales, ofrezca, prometa o de, por si o por interpdsita persona, dinero o cualquier otra dadiva, ya sea
en bienes o servicios:

| A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitacién o resolucién

de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisidn;

1l A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitacion o resolucién de cualquier asunto que

se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision. o

1l A cualquier personas para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga

llevar a cabo la tramitacidn o resolucidn de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al empleo,

cargo o comision de este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que ostente u ocupe

un cargo publico considerado asi por la ley respectiva, en los érganos legislativo, ejecutivo o judicial de un estado

extranjero, incluyendo las agencias o empresas auténomas, independientes o de participacion estatal, en
cualquier orden o nivel de gobierno, asi como cualquier organismo u organizacién publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el

articulo 11 de este cddigo, el juez impondra a la persona moral hasta quinientos dias multa y podra decretar su

suspension o disolucién, tomando en consideracion el grado de conocimiento de los 6rganos de administracion
respecto del cohecho en la transaccién internacional y el dafio causado o el beneficio obtenido por la persona
moral.
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