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Apartado I. Datos Generales o de Identificación de la Invitación 
1. Datos de la Convocante

La Secretaría de Relaciones Exteriores, en lo sucesivo “La Secretaría” en cumplimiento a las disposiciones que establece el artículo 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; Título Segundo “De los procedimientos de contratación”, Capítulo Primero “Generalidades”, Capítulo Tercero “De las Excepciones a la Licitación Pública”, artículos 26 fracción II, 26 Bis fracción II, 27, 28 fracción I, 40, 42 y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en lo sucesivo “La Ley”; el Título Segundo “De los procedimientos de contratación”, Capítulo Primero “Disposiciones Generales”, Capítulo Cuarto “De las Excepciones a la Licitación Pública”, artículos 31, 42, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 52, 54, 55, 77 y los correlativos del Reglamento de “La Ley” en lo sucesivo “Reglamento”; Numeral 4.2.3 “Invitación a cuando menos tres personas” del Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público” y el artículo Único del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberán observar para la utilización del Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental denominado CompraNet, así como lo establecido en las demás disposiciones relativas vigentes aplicables en la materia, a través de la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones de la Dirección General Adjunta de Adquisiciones y Control de Bienes, de la Dirección General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “La Secretaría”, sita en Plaza Juárez, número 20, piso 10, Colonia Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, Código Postal 06010, Ciudad de México, realiza la:

1. Invitación a Cuando Menos Tres Personas Electrónica de carácter Nacional
La presente Invitación pública electrónica es de carácter nacional y no se aceptarán proposiciones de manera presencial, por medio de servicio postal o mensajería. Asimismo, dicha Convocatoria se encuentra disponible en la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones de la Dirección General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “La Secretaría” y en CompraNet.
1. Número de identificación de la Invitación Pública Electrónica Nacional
El número de la presente Invitación a Cuando Menos Tres Personas Electrónica de Carácter Nacional es IA-005000999-E100-2019, para contratación del “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”.

1. Ejercicio Fiscal de la contratación

Esta contratación se realizará con recursos fiscales del ejercicio 2019.
1. Idioma

El idioma en que se deberá presentar la proposición, los anexos y demás documentación solicitada en la convocatoria, deberá ser en español.

1. Recursos para la contratación 
Para cubrir las erogaciones que se deriven de la presente contratación, “La Secretaría” cuenta con la Certificación de Disponibilidad Presupuestaria Número C.P. 00163, de fecha 26 de julio de 2019, expedida por la Dirección General de Programación, Organización y Presupuesto, mediante la cual certifica que los recursos para llevar a cabo la contratación se encuentran disponibles.

El presente procedimiento de contratación no será financiado con fondos provenientes de créditos externos otorgados al Gobierno Federal, ni con la garantía de Organismos Financieros Regionales o Multilaterales.

1. Vigencia

La vigencia de la contratación será a partir del día natural siguiente de la notificación del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019.

1. Condiciones de pago

De conformidad con el artículo 51 de “La Ley” y 89 del “Reglamento”, así como el Capítulo Quinto de los Lineamientos para promover la agilización del pago a proveedores del “ACUERDO por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras públicas y servicios relacionados con las mismas” emitido por la Secretaría de la Función Pública y publicado en el Diario Oficial de la Federación el 09 de septiembre de 2010, “La Secretaría” realizará el pago mediante pagos mensuales una vez prestado el servicio una vez prestado el servicio por parte del “Proveedor” y recibido a entera satisfacción con la aprobación (sello y firma) de la Dirección General de Comunicación Social, por lo que el pago será devengado en un plazo que no excederá de los 20 días naturales posteriores a la presentación de la factura para que el pago proceda; conforme a lo establecido en el numeral 11 “FORMA DE PAGO” del ANEXO UNO de la Convocatoria.
1. Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminación
Con la finalidad de dar cumplimiento a la Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminación NMX-R-025-SCFI-2015, en todos los casos donde se utilice un lenguaje que pudiera interpretarse como excluyente hacia un género, invariablemente deberá interpretarse y entenderse como incluyente e igual, tanto para hombres como para mujeres.
1. Visita a las instalaciones

Por la naturaleza de este contratación no se requiere llevar a cabo visita a las instalaciones por parte de los licitantes.

Apartado II. Objeto y Alcance de la Invitación
2.1
Descripción de la Adquisición
Contratación del “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”, de acuerdo con lo solicitado en el ANEXO UNO de la presente Convocatoria.
2.2
Partidas que Integran la presente Invitación
Este procedimiento se conforma de partida única descrita en el ANEXO UNO.
2.3
Adjudicación
Mediante el criterio de evaluación por puntos, este servicio se adjudicará a “El Licitante” que cumpla con todos y cada uno de los requisitos solicitados en la presente Convocatoria, con las especificaciones técnicas del ANEXO UNO y ANEXO CUATRO “MATRIZ DE EVALUACIÓN POR PUNTOS”, y obtenga el mayor puntaje en la evaluación combinada Técnica y Económica.
2.4
Normas Oficiales

De acuerdo con la investigación de mercado, el área requirente manifiesta que para esta Invitación no existen Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas o Normas Internacionales aplicables.
2.5
Modelo de pedido
El modelo de pedido incluido en la presente Convocatoria, será empleado al momento de la formalización con la personas físicas o morales que resulte ganadora del procedimiento de contratación respectivo, de acuerdo al ANEXO TRES y atendiendo a lo establecido en el artículo 45 de “La Ley”.
2.6
Tipo de contratación

El pedido que se derive de esta contratación será a precio fijo.
Apartado III. Forma y términos que regirán los diversos actos de este procedimiento 
Esta contratación se efectuará de conformidad con lo previsto en el Título Segundo “De los Procedimientos de Contratación”, Capítulo Tercero “De las Excepciones a la Licitación Pública” de “La Ley”, y los correlativos aplicables del “Reglamento”.

Para el envío de aclaraciones y proposiciones los licitantes deberán utilizar los medios remotos de comunicación electrónica, conforme al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberán observar para la utilización del sistema electrónico de información pública gubernamental denominado CompraNet, publicado en el DOF el 28 de junio de 2011.

Para la presentación y firma de proposiciones o, en su caso, de inconformidades a través de CompraNet, los licitantes deberán utilizar la Firma Electrónica Avanzada (FIEL) que emite el Servicio de Administración Tributaria para el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

3.1 Reducción de plazos

Para este procedimiento no aplica reducción de plazos, ajustándose a lo establecido en el artículo 43 de “La Ley”.

3.2 Calendario de eventos

	Evento
	Fecha
	Hora

	Acto de Junta de Aclaraciones
	30 de Agosto de 2019
	11:00 Horas

	Acto de Presentación y Apertura de Proposiciones
	03 de Septiembre de 2019
	11:00 Horas

	Acto de Fallo
	05 de Septiembre de 2019
	11:00 Horas


Asimismo, se hace del conocimiento de los interesados que los actos del procedimiento de esta Invitación, se llevarán a cabo en el domicilio de la convocante y, en su caso, podrá asistir cualquier persona en calidad de observador, bajo la condición de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos. Una vez iniciado cualquiera de los distintos eventos en que participen los observadores, no se permitirá el ingreso a ningún otro; de igual forma, para la debida conducción del proceso se les informa que no podrán hacer uso de cualquier dispositivo electrónico o de comunicación durante los mismos, por lo que se les conmina a que den estricto cumplimiento a este punto. Asimismo, si los observadores que se encuentren presentes en el recinto donde se desarrollen los eventos deciden abandonarlo, no se les permitirá nuevamente el acceso.
3.3 Lugar en donde se llevarán a cabo los actos de la Invitación
Todos los actos son públicos y se llevarán a cabo en la Sala “Antonio Gómez Robledo”, Piso 3 del edificio Tlatelolco; sita en Plaza Juárez Número 20, Colonia Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México, en las fechas antes señaladas; sin embargo los licitantes interesados en participar en esta Invitación solamente lo harán de forma electrónica, a través de CompraNet.
3.4 Actos de la Invitación
Los actos que forman parte de este procedimiento, se realizarán puntualmente el día y hora señalada en el punto 3.2 de la presente convocatoria, levantándose en cada uno de ellos acta circunstanciada, las cuales serán firmadas por los servidores públicos que asistan a dichos actos, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste validez o efectos a las mismas.

Esta Invitación será en tres actos de acuerdo a lo siguiente: 

3.4.1 Acto de Junta de Aclaraciones

En este primer Acto y de conformidad con lo establecido en los artículos 33 Bis de “La Ley” y 45 del “Reglamento”, las personas que pretendan solicitar aclaraciones a la Convocatoria, deberán presentar un escrito en formato libre en términos de los numerales citados y del artículo 48 fracción V del citado “Reglamento”, en el que expresen su interés en participar en la Invitación por sí o por interpósita persona, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del representante.
Tanto el escrito de interés en participar como las solicitudes de aclaraciones a la convocatoria deberán ser enviadas debidamente firmadas por el representante legal, en formato PDF y Word, a través del sistema de mensajes de CompraNet, a más tardar 24 horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar dicho acto. Las solicitudes de aclaración deberán plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la presente convocatoria a la Invitación, indicando el numeral o punto específico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos señalados, podrán ser desechadas por la Convocante. 

“La Secretaría” resolverá en forma clara y precisa las dudas o cuestionamientos que sobre la convocatoria a la Invitación que le formulen los interesados, debiendo constar todo ello, en el acta respectiva que para tal efecto se levante.

Para la recepción y contestación de las solicitudes de aclaración, así como de las preguntas a las respuestas dadas por la convocante, aplicarán las disposiciones previstas en el artículo 46 fracción II del “Reglamento”:

· La convocante procederá a enviar, a través del sistema CompraNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaración recibidas, a partir de la hora y fecha señaladas en la convocatoria para la celebración de la junta de aclaraciones. Cuando en razón del número de solicitudes de aclaración recibidas o algún otro factor no imputable a la convocante y que sea acreditable, el servidor público que presida la junta de aclaraciones, informará a los licitantes si éstas serán enviadas en ese momento o si se suspenderá la sesión para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas.

Con el envío de las respuestas a que se refiere el párrafo anterior la convocante informará a los licitantes, atendiendo al número de solicitudes de aclaración contestadas, el plazo que éstos tendrán para formular las preguntas que consideren necesarias en relación con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podrá ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas las preguntas, la convocante informará a los licitantes el plazo máximo en el que enviará las contestaciones correspondientes.

En cumplimiento a lo establecido en el artículo 33 penúltimo párrafo de “La Ley”, lo asentado en el acta que se derive del acto de junta de aclaraciones, formará parte de la convocatoria a esta Invitación y deberá ser considerada por los licitantes para la elaboración de sus proposiciones, ya que la evaluación de las mismas se realizará incluyendo lo establecido en dicha acta. 

Las solicitudes de aclaración que sean enviadas a través del sistema CompraNet con posterioridad al plazo previsto en el artículo 33 bis de “La Ley”, no serán contestadas por la convocante por resultar extemporáneas, debiéndose integrar al expediente respectivo, salvo lo previsto en el artículo 46 fracción VI del “Reglamento”.
3.4.2 Acto de Presentación y Apertura de las Proposiciones
De conformidad con el artículo 35 de “La Ley” el acto se desarrollará conforme a lo siguiente:

Los licitantes enviarán sus proposiciones en medio electrónico en formato PDF, a través del sistema CompraNet, asimismo de conformidad con lo establecido en el artículo 47 del “Reglamento”, a partir de la hora señalada para el inicio del acto de presentación y apertura de proposiciones, se hará constar las proposiciones recibidas a través del sistema CompraNet.  

1.- Previo al acto de presentación y apertura de proposiciones, la convocante verificará los avisos de recepción de proposiciones, generados a través del sistema CompraNet. 

2.- Cuando por causas ajenas a CompraNet o a la convocante, no sea posible iniciar o continuar con el acto de presentación y apertura de proposiciones, el mismo se podrá suspender de manera fundada y motivada, hasta en tanto se restablezcan las condiciones para su inicio o reanudación; a tal efecto la convocante difundirá en CompraNet la fecha y hora en la que iniciará o reanudará el acto.

3.- Para dar cumplimiento al numeral 29 del Acuerdo, los licitantes a través de la plataforma, mediante escrito en formato libre, deberán manifestar su aceptación de que se tengan por no presentadas sus proposiciones cuando el o los archivo (s) electrónico (s) en que se contengan y/o demás información enviada a través de CompraNet no pueda abrirse por tener algún virus informático o por cualquier causa ajena a la Convocante.
4.- Conforme a la Guía técnica para licitantes sobre el uso y manejo de CompraNet, página 65 disponible en el sitio web www.compranet.gob.mx, los licitantes podrán enviar sus proposiciones y obtener el acuse de recibo electrónico que emita la SFP a través de CompraNet, hasta un minuto antes del evento de apertura de proposiciones previsto en el Apartado III. Forma y términos que regirán los diversos actos de este procedimiento, numeral 3.2 de la convocatoria. Una vez alcanzada la fecha y hora de inicio del evento de apertura de proposiciones, el licitante no podrá enviar su proposición o modificación de la misma.
5.- Una vez recibidas las proposiciones que hayan sido enviadas, se procederá a su apertura, en forma electrónica, haciéndose constar la documentación enviada, sin que ello implique la evaluación de su contenido; por lo que, en el caso de que algún licitante omita la presentación de algún documento o falta de algún requisito, no serán desechadas en ese momento, haciéndose constar en el formato de recepción de los documentos que integran la proposición.

6.- La convocante rubricará las proposiciones económicas que hayan sido recibidas e integrará al acta una versión impresa de las mismas.
7.- Se levantará el acta correspondiente que servirá de constancia de la celebración del acto de presentación y apertura de las proposiciones, en la que se harán constar las proposiciones que fueron recibidas en tiempo y forma para su posterior evaluación y el importe de cada una de ellas, así como el lugar, fecha y hora en que se dará a conocer el fallo.

Al finalizar el acto se difundirá un ejemplar del acta en CompraNet, para efectos de notificación. 
3.4.3 Acto de Fallo

En el tercer acto público, se dará a conocer el Fallo mediante el acta respectiva que se difundirá a través del sistema CompraNet en la fecha y hora establecidas en el punto 3.2 de la convocatoria, de conformidad con lo establecido en el artículo 37 de “La Ley”. 

La convocante en esta etapa comunicará el resultado del Dictamen del Análisis Cualitativo, y en el acta que para ese efecto se levante -debidamente fundada y motivada-, se señalarán detalladamente las propuestas que fueron desechadas y las que no resultaron aceptadas, indicándose, en su caso, las que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos legales y administrativos, técnicos y económicos solicitados en los presentes requisitos, al igual que las especificaciones requeridas por la convocante respecto del servicio de la Invitación, así como el nombre del licitante cuya proposición haya obtenido el mejor resultado mediante el criterio de la evaluación por Puntos.
De conformidad a lo establecido en el artículo 37 antepenúltimo párrafo de “La Ley” contra el fallo no procederá recurso alguno; sin embargo, procederá la inconformidad en términos del Título Sexto, Capítulo Primero de “La Ley”.
3.5 Vigencia de Proposiciones
En cumplimiento a lo establecido en el artículo 39 fracción III inciso d) del “Reglamento”, una vez recibidas las proposiciones de los licitantes a través del sistema CompraNet, en la fecha y hora establecidas, éstas no podrán ser retiradas o dejarse sin efecto por lo que se considerarán vigentes dentro del procedimiento de esta Invitación hasta su conclusión.

3.6 Proposiciones Conjuntas

Para este procedimiento no resulta aplicable la presentación de propuestas conjuntas, de conformidad con lo establecido en el artículo 77 último párrafo del “Reglamento”.
3.7 Proposiciones para esta Invitación.
Los licitantes sólo podrán presentar una proposición para esta Invitación.

3.8 Forma de presentar la proposición
La propuesta técnica y económica, así como la Documentación Legal y Administrativa enviadas a través del Sistema CompraNet, en sustitución de la firma autógrafa, se emplearán los medios de identificación electrónica que establezca la Secretaría de la Función Pública, debiendo venir firmada electrónicamente, por lo que la falta de este requisito será motivo de desechamiento. Asimismo, las proposiciones deberán estar foliadas en todas y cada una de las hojas que las integren, enumerándose de manera individual cada una de ellas, conforme a lo dispuesto en el artículo 50 del “Reglamento”. Los documentos distintos a las proposiciones también se foliarán. 

La falta absoluta de folio será motivo de desechamiento de la proposición por incumplimiento al citado precepto legal.

En caso de no dar cumplimiento a lo antes señalado, será motivo para desechar las proposiciones presentadas por los licitantes.

3.9 Acreditación legal

Los licitantes deberán acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad jurídica de su representante, en el acto de presentación y apertura de proposiciones, mediante el envío a través de CompraNet de un escrito en el que el firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por sí o su representada, de conformidad con lo previsto en el artículo 48 fracción V del “Reglamento”. Para este caso podrá utilizarse el Formato 1. 

3.10 Partes de las proposiciones que se rubricarán.

La convocante determinará si se imprime y rubrica la totalidad de las propuestas técnicas y económicas que hayan sido recibidas de cada uno de los licitantes que hayan enviado sus proposiciones electrónicas o bien, la Convocante podrá determinar un criterio distinto, atendiendo al volumen de la documentación recibida; en todo caso, imprimirá, rubricará e integrará al acta una versión impresa de las propuestas económicas, así como los Resúmenes Técnicos y Económicos (Firmas electrónicas CompraNet).

3.11 Indicaciones respecto al Fallo y a la firma del pedido
Con la notificación del fallo por el que se adjudica el pedido, las obligaciones derivadas de éste serán exigibles sin perjuicio de la obligación de las partes de firmarlo dentro de los 15 días naturales siguientes, con fundamento en el artículo 46 de “La Ley” en las oficinas de la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones, sita en Plaza Juárez número 20, piso 10, Colonia Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, Código Postal 06010, Ciudad de México; en la fecha y hora señalada en el fallo; para ello “El Licitante Adjudicado” deberá entregar la documentación que a continuación se detalla, de lo contrario se notificará al Órgano Interno de Control. 

Para personas físicas:

1. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del Acta de Nacimiento;

2. Curriculum vitae detallando las actividades que realice debidamente firmado; 

3. Original para su cotejo y copia simple de la Clave Única de Registro de Población (CURP);

4. Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de Identificación Fiscal (RFC), y documento en el que se identifiquen las actividades que tienen registradas ante el SAT;

5. Original para su cotejo y copia simple de Identificación Oficial vigente (pasaporte, credencial para votar, o cédula profesional) del representante legal del Licitante;

6. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio con una antigüedad no mayor a 3 meses;

7. Documento vigente con una antigüedad no mayor a 30 días naturales, expedido por el Servicio de Administración Tributaria (SAT), en el que se emita opinión del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación y a las reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolución Miscelánea Fiscal para el año 2019, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 29 de abril de 2019, firmado por el Licitante;

8. Para los efectos del artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación deberá presentar el documento vigente con una antigüedad no mayor a 30 días naturales expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social sobre la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con el procedimiento establecido en la regla quinta del acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la autorización para modificar la Primera de las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, firmado por el Licitante;

9. Documento emitido por el INFONAVIT, con antigüedad no mayor a 30 días naturales en el que haga constar que no tiene adeudos con el organismo firmado por el representante legal, en términos del Acuerdo del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la vivienda para los trabajadores por el que se emiten las reglas para la obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos publicado en el Diario Oficial de la Federación el 28 de junio de 2017, firmado por el licitante, y
10. Fianza de Garantía de cumplimiento (Deberá presentarse dentro de los 10 días naturales posteriores a la firma del pedido); y 
11. Manifestación de Ausencia de Conflicto de Interés de conformidad con el artículo 49, fracción IX de Ley General de Responsabilidades Administrativas previo a la celebración del instrumento contractual. En el caso de que el proveedor adjudicado sea una persona moral, dicha manifestación deberá ser firmada por el representante o apoderado legal, según sea el caso. Para este caso se deberá utilizar el Formato 8.
Para personas morales:
1. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del acta constitutiva y sus modificaciones estatutarias, en donde acredite su existencia legal y personalidad jurídica, mismas que deberán contener y señalar en el objeto social el cumplimiento con la naturaleza de los servicios;

2. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del poder notarial del representante legal, en donde demuestre tener facultades para la firma del contrato;

3. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio con una antigüedad no mayor a 3 meses;

4. Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de Identificación Fiscal;

5. Original para su cotejo y copia simple de Identificación oficial vigente (pasaporte, credencial para votar, o cédula profesional) del Representante Legal que suscribirá el pedido;

6. Documento vigente expedido por el Servicio de Administración Tributaria (SAT) con una antigüedad no mayor a 30 días naturales, en el que se emita opinión del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación y a las reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolución Miscelánea Fiscal para el año 2019, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 29 de abril de 2019, firmado por el Representante Legal;

7. Para los efectos del artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación deberá presentar el documento vigente con una antigüedad no mayor a 30 días naturales, expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social sobre la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con el procedimiento establecido en la regla quinta del acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relativo a la autorización para modificar la Primera de las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, firmado por el Representante Legal;

8. Documento emitido por el INFONAVIT, con antigüedad no mayor a 30 días naturales en el que haga constar que no tiene adeudos con el organismo firmado por el representante legal, en términos del Acuerdo del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la vivienda para los trabajadores por el que se emiten las reglas para la obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos publicado en el Diario Oficial de la Federación el 28 de junio de 2017, firmado por el Representante Legal, y
9. Fianza de Garantía de cumplimiento (Deberá presentarse dentro de los 10 días naturales posteriores a la firma del pedido); y
10. Manifestación de Ausencia de Conflicto de Interés de conformidad con el artículo 49, fracción IX de Ley General de Responsabilidades Administrativas previo a la celebración del instrumento contractual. En el caso de que el proveedor adjudicado sea una persona moral, dicha manifestación deberá ser firmada por el representante o apoderado legal, según sea el caso. Para este caso se deberá utilizar el Formato 9.
3.12 Garantía de cumplimiento

De conformidad con el artículo 48 fracción II y 49 fracción I de “La Ley”, “El Licitante Adjudicado” se obliga a constituir una garantía de cumplimiento de acuerdo a lo establecido en el numeral 12 “GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO” del ANEXO UNO de la presente Convocatoria.

En la fianza se deberá establecer que surte efecto a partir del inicio de la vigencia del pedido conforme al texto del Formato 7.
3.13  Anticipo.

No se otorgará anticipo en esta Invitación.

3.14  Garantía del anticipo

No aplica.

3.15 Cadenas productivas.

De conformidad con las Disposiciones Generales a las que deberán sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administración Pública Federal para su incorporación al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institución de Banca de Desarrollo, vigentes, “La Secretaría” deberá sujetarse al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., y dar de alta en el mismo la cuenta por pagar a sus proveedores, apegándose a las disposiciones generales aplicables a dicho Programa. 

“La Secretaría” requerirá a los proveedores y contratistas su afiliación al Programa de Cadenas Productivas y deberán tomar en cuenta mecanismos que promuevan la realización de los pagos correspondientes a través de dicho Programa. 

“El Licitante Adjudicado”, a efecto de estar en posibilidades de adelantar cobro de facturas, una vez entregados los servicios a entera satisfacción del área usuaria, deberá incorporarse al programa de cadenas productivas establecido por Nacional Financiera, S.N.C., cubriendo los requisitos que se establecen en el documento denominado “SOLICITUD DE AFILIACIÓN A CADENAS PRODUCTIVAS”.
3.16 Penas convencionales y/o deducciones al pago
Las penas convencionales que se aplicarán por atraso en la entrega del servicio y/o deducciones por incumplimiento en la entrega parcial o deficiente de los mismos, conforme a lo establecido en los artículos 53, 53 Bis de “La Ley”, 95, 96 y 97 del “Reglamento”, serán las establecidas en el numeral 13 “PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO” del  ANEXO UNO  de la presente Convocatoria.
3.17 Rescisión del pedido
“La Secretaría” podrá rescindir el pedido sin responsabilidad para sí misma, cuando “El Licitante Adjudicado” incurra en incumplimiento de las obligaciones a su cargo, conforme a lo señalado en el artículo 54 de “La Ley”, conforme a los supuestos que se establecen en el numeral 15 “CAUSALES DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA” del ANEXO UNO  de la presente Convocatoria.
En caso de que “La Secretaría” rescinda el pedido, se le podrá adjudicar al licitante que haya obtenido el segundo lugar dentro del margen del diez por ciento de la puntuación de conformidad con el fallo y así sucesivamente, en caso de que este último no acepte la adjudicación. 

En caso de rescisión del pedido, la aplicación de la garantía de cumplimiento será de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, de acuerdo a lo señalado en el numeral 12 “GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO” del ANEXO UNO de la presente Convocatoria y con relación a lo dispuesto en los artículos 81 fracción II y 100 párrafo segundo del “Reglamento”.
3.18 Terminación Anticipada

Con fundamento en el artículo 54 Bis de “La Ley” y en el artículo 102 fracción I del “Reglamento”, “La Secretaría”, se reserva el derecho de terminar anticipadamente el pedido sin responsabilidad para ella, cuando concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir la adquisición de los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaría algún daño o perjuicio al estado, o cuando se determine la nulidad total o parcial de los actos del procedimiento, con motivo de la resolución de una inconformidad emitida por la Secretaría de la Función Pública, en términos de lo previsto en el numeral 17 “TERMINACIÓN ANTICIPADA” del ANEXO UNO de la presente Convocatoria.
3.19 Controversias.

Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la formalización del pedido a lo establecido en Título Sexto de “La Ley” y al Capítulo Primero del Título Sexto de su “Reglamento”, así como a los Lineamientos y demás disposiciones aplicables en la materia y supletoriamente al Código Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y al Código Federal de Procedimientos Civiles.
Apartado IV. Requisitos que deberán cubrir quienes deseen participar
3.20 Indicaciones 

a) Entregar la documentación o información a que se refiere el Apartado VI de esta Invitación, en la hora señalada en el calendario de eventos del Apartado III, punto 3.2 a través de CompraNet. 
b) Cumplir con todos los requerimientos señalados en la presente convocatoria. 

c) “La Secretaría” podrá verificar la autenticidad o veracidad de los documentos solicitados, para asegurarse del cumplimiento de los requisitos establecidos y, que la descripción de los servicios ofertados sean acordes a lo solicitado en las especificaciones técnicas de acuerdo al ANEXO UNO de la presente Convocatoria, así como que los licitantes no estén impedidos para participar en esta Invitación.
3.21 Requisitos indispensables 

Los requisitos que se consideran indispensables, los cuales se mencionan en el APARTADO VI. Documentos que debe contener la propuesta, son:
Documentación Legal y Administrativa

a) Acreditación de la existencia legal; los licitantes deberán requisitar el escrito establecido en el Formato 1;
b) Escrito de Nacionalidad, de acuerdo al Formato 2;
c) Declaración bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse de los supuestos de los artículos 50 y 60 de “La Ley”. Formato 3;
d) Declaración de integridad, en Formato 4; y
e) Escrito de Estratificación de la empresa, en caso de ser MIPYME. Formato 5.
Propuesta Técnica

a) Que contenga la transcripción y descripción amplia de los servicios y demás requerimientos conforme a lo solicitado en las especificaciones técnicas del ANEXO UNO y el resultado de la Junta de Aclaraciones, de acuerdo a lo establecido en el numeral 3.8 Forma de presentar la propuesta, de esta Convocatoria; así como los requisitos mínimos previstos en el ANEXO CUATRO “Matriz de Evaluación por Puntos”.
Propuesta Económica

a) Propuesta económica ANEXO DOS, de acuerdo a lo establecido en el numeral 3.8 “Forma de presentar la propuesta” de esta Convocatoria.

b) Los precios deberán ser fijos durante la vigencia del pedido y en moneda nacional.

c) Los precios ofertados deberán considerar todos los costos hasta la entrega total de los servicios.

Apartado V. Criterios para la evaluación de las propuestas y adjudicación del pedido
5.1. Criterios de evaluación

Con apego en lo dispuesto por los artículos 26, 36, 36 Bis fracción I de “La Ley”, 52 de “El Reglamento” y el Capítulo Segundo, Sección Cuarta en su Décimo Primer Lineamiento, del Acuerdo por el que se emiten diversos Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 9 de septiembre de 2010, como el Criterio TU-01/2012 emitido por la Secretaría de la Función Pública el pasado 9 de enero de 2012, la evaluación de las proposiciones se realizará utilizando el criterio de puntos, considerando exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en la presente Convocatoria en el ANEXO CUATRO “Matriz de Evaluación por Puntos”  así como en el resultado de la Junta de Aclaraciones, y en el ANEXO DOS “Propuesta Económica”, a efecto de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

La documentación Legal y Administrativa será evaluada por la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones de la de la Dirección General Adjunta de Adquisiciones y Control de Bienes de la Dirección General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, o en quien se delegue dicha facultad.

Las propuestas técnicas serán evaluadas por la Dirección General de Comunicación Social o en quien se delegue dicha facultad, respecto de todos los requisitos técnicos solicitados en la presente Convocatoria. 

Las propuestas económicas, serán evaluadas por los titulares de la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones y por el área requirente, la Dirección General de Comunicación Social, o en quienes se delegue dicha facultad, , respecto de todos los requisitos técnicos solicitados en la Convocatoria de la presente Invitación, incluyendo los requerimientos previstos en el ANEXO CUATRO “Matriz de Evaluación por Puntos”.
De ser el caso, se realizará el análisis del precio conveniente y aceptable.


Si resultare un empate de dos o más propuestas, la adjudicación se efectuará conforme a los siguientes supuestos:

a) Se dará preferencia a los licitantes que integren el sector de micro, pequeñas y medianas empresas nacionales según lo estipulado en el artículo 36 Bis penúltimo y último párrafo de “La Ley” y en el orden que señala el primer párrafo del artículo 54 del “Reglamento”.

b) En el caso de subsistir el empate de dos o más propuestas la adjudicación se efectuará en favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por insaculación que celebre “La Secretaría” en el propio acto de fallo, el cual consistirá en la participación de un boleto por cada proposición que resulte empatada y depositados en una urna o recipiente transparente, de la que se extraerá en primer lugar el boleto del licitante que resulte ganador y posteriormente los demás boletos empatados, con lo que se determinarán los subsecuentes lugares que ocuparán tales proposiciones, de acuerdo a lo señalado en el artículo 54 del “Reglamento”.
5.2. Causas de Desechamiento.

Se desecharán las proposiciones de los licitantes que incurran en alguna de las siguientes situaciones:

a) Si no cumplen con todos los requisitos y especificaciones establecidos en esta Convocatoria, sus anexos y los que se deriven de la junta de aclaraciones.

b) Si se incurre en alguno de los supuestos de los artículos 50 y 60 de “La Ley”.

c) Si se comprueba que tiene acuerdo con otro u otros licitantes para elevar los precios del servicio objeto de la Invitación.

d) Cualquier violación a “La Ley” y a su “Reglamento”.

e) Cuando la propuesta técnica y económica carezcan de la Firma Electrónica, según lo indicado en los numerales 3.8 y 3.9 de la presente convocatoria.

f) La incongruencia de la proposición presentada por cada licitante, considerando el cumplimiento de los requerimientos establecidos en el  ANEXO UNO, ANEXO DOS Y ANEXO CUATRO de la presente Convocatoria.

g) Si presenta más de una proposición, alternativa de proposición o que la proposición sea condicionada.
Para estos casos se incluirán las observaciones que correspondan en el acta respectiva al acto de presentación y apertura de proposiciones y/o fallo.
h) Si la propuesta técnica no resultara solvente por no obtener cuando menos 75% puntos de los 70 puntos máximos es decir, 52.5 puntos, o bien no cumple con los requisitos mínimos indispensables previstos en el ANEXO UNO y ANEXO CUATRO.

i) Si el objeto social del acta constitutiva del licitante o sus modificaciones, no corresponden a la prestación de los servicios que se requieren en la presente invitación
5.3. Declaración desierta de la Invitación.

La convocante procederá a declarar desierta, de conformidad con lo establecido en los artículos 38 de “La Ley” y 58 del “Reglamento” la Invitación cuando: 

a) La totalidad de las proposiciones presentadas no reúnan los requisitos solicitados;
b) Los precios de las partidas no sean aceptables o convenientes si así lo considera la convocante en este último caso, y
c) No se presenten proposiciones en el Acto de Presentación y Apertura de Proposiciones.
5.4. Cancelación de la Invitación.

De conformidad con el artículo 38 de “La Ley”, “La Secretaría” podrá cancelar la Invitación por caso fortuito o de fuerza mayor, cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extinción de la necesidad para adquirir el servicio y que de continuarse con el procedimiento de contratación se pudiera ocasionar un daño o perjuicio a “La Secretaría”.
Apartado VI. Documentos que debe contener la proposición.
6.1 Documentación Legal y Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta Económica (obligatorio).
Los licitantes deberán presentar la documentación solicitada firmada electrónicamente por lo que su presentación es obligatoria, la falta de algunos de estos será motivo de descalificación. 

6.1.1 Documentación Legal y Administrativa, su presentación es de carácter obligatorio.

La Documentación Legal y Administrativa deberá ser enviada a través del Sistema CompraNet (firmada electrónicamente); por lo que la falta de este requisito será motivo de desechamiento.
a) ACREDITACIÓN DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURÍDICA DEL LICITANTE 
Los licitantes deberán acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad jurídica de su representante en el acto de presentación y apertura de proposiciones, mediante el envío a través de CompraNet de un escrito en el que el firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por sí o a nombre de su representada. Para este caso podrá utilizarse el Formato 1. 
b) ESCRITO DE NACIONALIDAD

Los licitantes deberán manifestar bajo protesta de decir verdad que son de NACIONALIDAD MEXICANA. Formato 2.
c) DECLARACIÓN ESCRITA DE LOS ARTÍCULOS 50 Y 60 DE “LA LEY”
Declaración escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los supuestos de los artículos 50 y 60 de “La Ley”. Formato 3.
d) DECLARACIÓN DE INTEGRIDAD

Presentar declaración de integridad en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, en Formato 4 que por sí mismo o a través de interpósita persona, se abstendrá de adoptar conductas, para que los servidores públicos de la dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones más ventajosas con relación a los demás participantes, firmada por el licitante o su Representante Legal. 
e) MANIFESTACIÓN DE ESTRATIFICACIÓN DE LAS MICRO, PEQUEÑA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES).
A fin de dar cumplimiento al artículo 34 del “Reglamento” y artículo 3 fracción III de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa, deberán presentar escrito donde manifiesten bajo protesta de decir verdad la clasificación que guarda, si es micro, pequeña o mediana, conforme al Acuerdo por el que se establece la estratificación de este tipo de empresas publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 de junio de 2009. Formato 5.
6.1.2 Documentos de la Propuesta Técnica, su presentación es de carácter obligatorio. 

La Propuesta Técnica deberá presentarse firmada electrónicamente de acuerdo a lo establecido en el numeral 3.8 Forma de presentar la propuesta de esta convocatoria; por lo que en caso de no estar firmada, será motivo de desechamiento. 
a) Propuesta técnica, que contenga la transcripción y descripción del servicio y demás especificaciones conforme a lo solicitado en las especificaciones técnicas del ANEXO UNO de la presente Convocatoria, de acuerdo a lo establecido en el numeral 3.8 Forma de presentar la propuesta de esta convocatoria, así como los requerimientos mínimos indispensables previstos en el ANEXO CUATRO “Matriz de Evaluación por Puntos”, considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones. 
6.1.3 Documentos de la Propuesta Económica, su presentación es de carácter obligatorio.

La Propuesta Económica deberá presentarse firmada electrónicamente de acuerdo a lo establecido en el numeral 3.8 Forma de presentar la propuesta de esta convocatoria; por lo que la falta de este requisito será motivo de desechamiento. 
a) Propuesta económica, para que este documento se considere en la evaluación será necesario que cumpla con lo siguiente: Se encuentre foliada y firmada electrónicamente, y respetando el contenido y modelo del ANEXO DOS.
6.1.4 Documentación complementaria que no afecta la solvencia de la propuesta.

La documentación complementaria que no afecte la solvencia de la propuesta presentada por el licitante, o su omisión no será motivo de descalificación es la siguiente:

a) Copia simple de la escritura pública en la que conste que fue constituida conforme a las Leyes Mexicanas y que tiene su domicilio en el Territorio Nacional con la constancia de inscripción en el Registro Público de Comercio y en su caso sus reformas o modificaciones que haya sufrido, que contenga el poder que se otorgue al representante legal, para la celebración de actos de administración o poder especial para suscribir pedidos o contratos; en caso de personas físicas, su acta de nacimiento.

b) Copia simple de la Cédula de Identificación Fiscal.

c) Copia de la Identificación Oficial de quien presenta la propuesta, como credencial para votar, pasaporte o cedula profesional.

d) Escrito donde proporcione la dirección de correo electrónico del licitante.
e) Documento vigente con una antigüedad no mayor a 30 días naturales, expedido por el Servicio de Administración Tributaria (SAT), en el que se emita opinión del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación y a las reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolución Miscelánea Fiscal para el año 2019, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 29 de abril de 2019.

f) Opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo, con antigüedad no mayor a 30 días naturales, a través del documento vigente expedido por el IMSS, de conformidad con el procedimiento establecido la regla quinta del acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 27 de febrero de 2015.

g) Documento emitido por el INFONAVIT, con antigüedad no mayor a 30 días naturales en el que haga constar que no tiene adeudos con el organismo firmado por el representante legal, en términos del Acuerdo del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 28 de junio de 2017. 
h) Para dar cumplimiento al numeral 29 del Acuerdo, el licitante a través de la plataforma mediante escrito libre, deberá manifestar su aceptación de que se tengan por no presentadas sus proposiciones cuando el o los archivo (s) electrónico (s) en que se contengan y/o demás información enviada a través de CompraNet no pueda abrirse por tener algún virus informático o por cualquier causa ajena a la Convocante.

i) En el caso de que el licitante, se encuentre registrado en el Registro Único de Personas Acreditadas (RUPA), podrá presentar la constancia correspondiente.

Apartado VII. Inconformidades
En su caso, los licitantes podrán presentar escrito de inconformidad contra los actos del procedimiento de la Invitación en la Secretaría de la Función Pública ubicada en el edificio identificado con el Número 1735, de la Avenida de los Insurgentes Sur, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldía Álvaro Obregón, C.P. 01020, Ciudad de México; ante el Órgano Interno de Control en “La Secretaría”, ubicado en Avenida Juárez Número. 20, Piso 19, Colonia Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México; o a través del sistema CompraNet en la dirección electrónica www.compranet.funcionpublica.gob.mx. 

Apartado VIII. Formatos que faciliten y agilicen la presentación y recepción de las proposiciones.

La relación de los documentos que deben presentar los participantes en el procedimiento de Invitación, será verificada en el acto de presentación y apertura de proposiciones, de acuerdo al Formato 6.
LOS FORMATOS QUE SE INCLUYEN EN ESTA INVITACIÓN DEBEN CONSIDERARSE SOLO COMO UNA GUÍA EN EL PROCEDIMIENTO, POR LO QUE LA ADECUADA PRESENTACIÓN ES RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE LOS LICITANTES.

ANEXO UNO ANEXO TÉCNICO 
1. Descripción

Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas.
2. Objeto de la contratación del servicio
La Secretaría de Relaciones Exteriores tiene como misión conducir la política exterior de México mediante el diálogo, la cooperación, la promoción del país y la atención a los mexicanos en el extranjero, así como coordinar la actuación internacional del Gobierno de México. En ese sentido, se requiere de un servicio de evaluación mediática de actores que permita  observar, medir y comparar las tendencias mediáticas a nivel nacional con la finalidad de tomar mejores decisiones en el marco de sus competencias.

En la actualidad existen cientos de fuentes y medios de comunicación que hacen complejo identificar los principales temas y reacciones sobre “LA SECRETARÍA” de una manera rápida y precisa, por lo que el manejo de los mensajes y las líneas estratégicas requiere de una metodología que permita medir grandes volúmenes de información para la toma de decisiones. 

3. Vigencia del servicio 

El periodo de vigencia del servicio será a partir del día natural siguiente a la notificación del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019.

4. Monto estimado de la contratación

Se cuenta con un presupuesto autorizado para llevar a cabo la presente contratación.

5. Lugar y horario de prestación del servicio

El servicio requerido deberá prestarse en las oficinas del “PROVEEDOR”, debiendo presentar los entregables establecidos en este ANEXO UNO en las oficinas de la Dirección General de Comunicación Social, en las instalaciones ubicadas en Av. Plaza Juárez N° 20, piso 5, Col. Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P.06010, Ciudad de México; en un horario de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes.

6. Especificaciones y características técnicas del servicio 

El servicio que proporcionará el “PROVEEDOR” a “LA SECRETARÍA”. Comprende:

El servicio de evaluación mediática que abarcará los principales medios de comunicación a nivel nacional. Será necesario contar con la infraestructura tecnológica que permita explotar grandes volúmenes de notas periodísticas e identificar los temas relevantes, de igual forma será requisito indispensable realizar una evaluación continua de los principales temas de “LA SECRETARÍA”.
Cada nota periodística deberá contemplar una valoración ponderativa para diferenciar el impacto que tiene la información difundida y establecer claramente el alcance que pueda tener. Se deberán considerar factores como el tipo de medio (prensa, radio, televisión), la duración, importancia del medio, si es información de primera plana o de interiores, etc.  

El servicio deberá ser prestado a partir de una metodología de la búsqueda de información dentro de un repositorio de noticias extraídas, resumidas, ordenadas e indizadas dentro de una base de datos. 

Se requiere que el monitoreo abarque:

1. Medios principales de prensa escrita nacional;

2. Medios principales de prensa escrita estatal:

3. Medios principales de radio, y

4. Medios principales de televisión.

Será necesario contar con un catálogo de medios amplios para procurar una mayor cobertura y aumentar la confiabilidad de los resultados del análisis entregado. Asimismo, el volumen total de la información deberá procesarse con apoyo de una plataforma de tecnologías de la información que garantice que:

1. El proceso identificará las notas relevantes con la mayor precisión posible;

2. El proceso contará con mecanismos especiales para evitar la existencia de omisiones, y

3. Las medidas de impacto utilizadas serán útiles para describir la situación.

En ese sentido, el “PROVEEDOR” deberá contar con:

1. Un catálogo de medios;

2. Una base de datos con las notas correspondientes al catálogo de medios, y

3. Evidencia de que el catálogo se actualiza en tiempo y forma.

En el proceso de análisis de la información, será importante identificar en las notas los siguientes elementos:

· Palabras clave 

· Opinión 

· Asunto o tema 

· Subtema

· Actores

· Actividades

Además, se requiere que el proceso para la generación del análisis esté sustentado en el uso de tecnologías avanzadas de análisis de texto, para alcanzar los objetivos antes descritos, tales como:

· Técnicas de inteligencia artificial que detecten la existencia de grupos en la información;

· Técnicas de inteligencia artificial que ubiquen las notas adecuadas para necesidades específicas o de acuerdo a ciertos términos de búsqueda, y

· Técnicas de exploración de datos que permitan ubicar información de tendencias en los mismos y que sirvan para generar análisis para la toma de decisiones.

El uso de técnicas de inteligencia artificial que permitan ubicar notas de acuerdo a ciertos términos de búsqueda será importante para evitar errores que impliquen: 

· Utilizar una nota que no hable de “LA SECRETARÍA” o de los temas de interés de la misma.

· Omitir una nota que hable del titular de “LA SECRETARÍA” por no haber ingresado su nombre completo a los criterios de búsqueda. 

En el caso de las técnicas de inteligencia artificial que detecten la existencia de grupos en la información, el “PROVEEDOR” deberá contar con técnicas que permitan el procesamiento del lenguaje natural en grandes volúmenes de información. La precisión de los grupos será importante para conocer los asuntos más difundidos, la opinión mediática sobre dicho asunto, los actores involucrados y el impacto que cada asunto tenga. En un documento adicional, se deberá describir el tipo de técnica ocupada y justificar las ventajas y confiabilidad de la misma. Adicionalmente, se deberán describir los mecanismos de calidad que son tomados para comprobar y corregir los resultados de dichos algoritmos de Inteligencia Artificial. 

Asimismo, en el caso de las técnicas de exploración de datos que permitan ubicar tendencias, su utilización será importante para identificar datos estadísticos relevantes sobre los temas de interés de la Secretaría y resumir el volumen de datos. 

Al tener las noticias agrupadas por similitud estadística, se caracterizará cada grupo con un conjunto de medidas que identifiquen las siguientes características:

· Valor comercial

· Impacto mediático

· Medios (o grupo de medios) que más hablan acerca de un asunto específico

· Impacto de los actores

6.1 Características del servicio de análisis 

El análisis mediático deberá comprender y analizar la cobertura en medios de comunicación del secretario, “LA SECRETARÍA” y cualquier tema de interés en los siguientes términos de forma enunciativa más no limitativa:

· Análisis de cobertura histórica: Contemplará una gráfica que muestre la cobertura histórica a partir de la formalización del pedido y que se realizará mes a mes durante la vigencia del mismo. Se deberá referenciar el valor monetario de la cobertura y el tono (tema positivo, negativo o neutro).
· Análisis de cobertura efectiva: Contemplará una gráfica que vislumbre la cobertura efectiva del secretario (deberá visualizar el tema más importante durante el periodo analizado).
· Gráfico con los temas de mayor impacto mediático: Comprenderá los principales temas con mayor impacto mediático en los medios de comunicación, ordenados del más importante al menor y mostrando a su vez el valor de la cobertura mediática. Será relevante expresar el valor de la cobertura positiva, negativa y neutra. 

· Gráfico de cobertura por medios: Deberá expresar los temas y el peso de la cobertura realizada en los diferentes medios de comunicación.

Áreas temáticas del estudio: El análisis de reputación mediática deberá ser dividido en las principales temáticas del estudio y que serán resultado del periodo analizado, deberá comprender:

1. Gráfico con desglose por tema: Identificará los temas más relevantes de “LA SECRETARÍA” por categorías y se adentrará para identificar posibles subtemas de importancia.

2. Conclusiones: El estudio deberá contemplar una lámina para expresar las conclusiones en términos cualitativos y cuantitativos.
6.2 Temas relevantes para la Secretaría de Relaciones Exteriores

Algunos de los temas que el “PROVEEDOR” deberá medir, comparar y contrarrestar serán los expuestos a continuación:

	TEMA
	REGLA

	Secretario de Relaciones Exteriores
	“Marcelo Ebrard” “Canciller” “Titular de la SRE” “Cancillería” “Secretario de Relaciones Exteriores”

	SRE
	“Secretaría de Relaciones Exteriores” “Cancillería” “Funcionarios de la Cancillería”

	Servicio Exterior Mexicano 
	“Embajada” “Embajadora”  “Embajador” “Consulado” “Cónsul” “Diplomático” “Martha Bárcena” 

	Subsecretaría de Relaciones Exteriores
	“Julián Ventura” “Subsecretario de Relaciones Exteriores” 

	TEMA
	REGLA

	Subsecretaría para América del Norte
	“Jesús Seade” “Subsecretario para América del Norte”

	Subsecretaría para América Latina y el Caribe
	“Maximiliano Reyes” “Subsecretario para América Latina y el Caribe”

	Subsecretaría para Asuntos Multilaterales y Derechos Humanos 
	“Martha Delgado” “Subsecretaria para Asuntos Multilaterales y Derechos Humanos” “OEA” “ONU” “UNICEF” “UNESCO” “Amnistía Internacional” “Human Rights Watch” Relación de México con todos los organismos internacionales

	América del Norte
	Información relevante sobre Estados Unidos y Canadá 

Relación México-Estados Unidos

Relación México-Canadá 

	América Latina y el Caribe
	Información relevante sobre toda América Latina y el Caribe

Relación de México con todos los países de América Latina y el Caribe

	Europa
	Información relevante sobre Europa 

Relación de México con todos los países de Europa 

	Asia
	Información relevante sobre Asia

Relación de México con todos los países de Asia

	Medio Oriente
	Información relevante sobre Medio Oriente

Relación de México con todos los países de Medio Oriente

	África
	Información relevante sobre África 

Relación de México con todos los países de África

	Cooperación y desarrollo 
	“Laura Elena Carrillo Cubillas”, titular de la Amexcid, “ONU” “FAO” “OMS” “PNUD”

	Economía y Finanzas 
	“CEPAL” “OCDE” “OIT” “AMEXCID” “OMC” “FMI” “Banco Mundial” “APEC” “TPP” “TLC” “TLCAN”


7. Entregables

Los entregables del servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores consistirán en un análisis de reputación mediática de actores, los cuales se enviarán por correo electrónico de forma mensual dentro de los primeros diez días de cada mes subsecuente al fallo y hasta el término de la vigencia del servicio.
8. Administrador del pedido  
Conforme al penúltimo párrafo del artículo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, el director general de Comunicación Social, el C. Roberto Velasco Álvarez, o quien lo supla o sustituya en el cargo, será el responsable de administrar el pedido, para lo cual contará con la asistencia de la directora de Comunicación Interna, la C. Ana Valeria Nápoles Arenas, o quien la supla o sustituya en el cargo, quien será la responsable de verificar el cumplimiento del servicio e informar al director general de Comunicación Social, tomando en consideración:

· Plazo y horario de entrega;

· Formato, y

· Omisiones.

9. Forma y términos de verificación y cumplimiento del servicio
El incumplimiento en la prestación de los servicios deberán ser comunicados por escrito por el administrador del pedido al “PROVEEDOR”, a más tardar al día hábil siguiente a aquél en que éstos se determinen, señalando las razones que los motivaron, las cuales deberán estar vinculadas a las condiciones establecidas en el pedido. 

El “PROVEEDOR” tendrá un día hábil a partir de que se sea notificado para realizar la corrección del servicio.

10. Obligaciones del “PROVEEDOR”

Prestar el servicio de conformidad con los términos y características, señalados en el presente  ANEXO UNO.
Proporcionar toda la información y/o documentación relacionada con el pedido, que en su momento le requiera la Secretaría de la Función Pública y el Órgano Interno de Control en “LA SECRETARÍA” con motivo de las auditorías, visitas e inspecciones que practiquen, en términos de lo dispuesto por el artículo 107 de “El Reglamento”.

11. Forma de pago

Con fundamento en el artículo 51 de “La Ley”, y artículo 89 de “El Reglamento”, así como el Capítulo Quinto de los Lineamientos para promover la agilización del pago a proveedores del “ACUERDO por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras públicas y servicios relacionados con las mismas” emitido por la Secretaría de la Función Pública y publicado en el Diario Oficial de la Federación el 09 de septiembre de 2010, “LA SECRETARÍA” cubrirá el costo del servicio de acuerdo a la siguiente tabla:

	PARTIDA
	CANT.
	UNIDAD
	DESCRIPCIÓN DEL  SERVICIO
	ENTREGABLE
	FECHA DE ENTREGA
	PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL
	MONTO MENSUAL

	1
	Uno
	Servicio
	Análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas.
	Entregable 1
· Reporte mensual 1 

· Reporte mensual 2
	Uno por mes

dentro de los primeros 10 días hábiles de cada mes subsecuente
	40%
	

	
	
	
	
	Entregable 2
· Reporte mensual 3

· Reporte mensual 4

· Reporte mensual 5
	
	60%
	


Para que cada uno de los pagos proceda, una vez prestado el servicio por parte del “PROVEEDOR” a entera satisfacción (sello y firma) de la Dirección General de Comunicación Social, deberá adjuntarse a la factura correspondiente, un paquete de entregable para que sea pagada en un plazo que no excederá de los veinte días naturales posteriores a su presentación. 

“EL PROVEEDOR” deberá presentar la factura correspondiente a cada entregable en la Dirección General de Comunicación Social, ubicada en Plaza Juárez, No. 20, Piso 5, Col. Centro, Ciudad de México, en días hábiles dentro del horario de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00. Su facturación deberá cumplir con los requisitos fiscales que establece el Código Fiscal de la Federación, para gestionar su pago ante la Dirección General de Programación, Organización y Presupuesto. La Dirección General de Comunicación Social contará con tres días hábiles para validar y en su caso, aceptar la factura. 

La Dirección General de Comunicación Social, dentro de los tres días hábiles de la recepción de la factura, indicará por escrito al licitante adjudicado las deficiencias que en su caso deba corregir. 

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la corrección de la documentación entregada derivado del proceso anterior, no se computará para efectos del pago de acuerdo a lo establecido en el artículo 51 de “La Ley”.

De conformidad con el artículo 89 de “El Reglamento”, para efectos de contabilizar el plazo a que se refiere el artículo 51 de “La Ley”, se tendrá como recibida la factura o el documento que reúna los requisitos fiscales correspondientes, a partir de que “EL PROVEEDOR” los entregue a “LA SECRETARÍA” al momento de concluir la prestación total de servicio conforme a los términos del pedido celebrado y “LA SECRETARÍA” los reciba a satisfacción en los términos de los lineamientos que emita la Secretaría de la Función Pública para promover la agilización del pago. 

Acorde a los Lineamientos referidos, el plazo máximo que deberá mediar entre la fecha en que “EL PROVEEDOR” acredite la prestación de los servicios y la fecha de pago correspondiente, será de treinta días naturales, dentro de los cuales quedará comprendido el plazo a que hace referencia el párrafo primero del artículo 51 de “La Ley”.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificación, supervisión y aceptación del servicio en los términos previstos en el presente ANEXO UNO, éstos no se tendrán por recibidos o aceptados por “LA SECRETARÍA”.

El pago del servicio prestado quedará condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago será efectuado mediante depósito vía banca electrónica a la cuenta bancaria que el “EL PROVEEDOR” proporcione.

Los pagos facturados después del 30 de noviembre de 2019, serán tramitados a través del procedimiento de Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS). Lo anterior, sin menoscabo de los lineamientos que emita la SHCP para el pago de ADEFAS, que pudieran modificar dicho plazo.

La Dirección General de Programación, Organización y Presupuesto de “LA SECRETARÍA” incorporará al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., y dará de alta en el mismo, la totalidad de las cuentas por pagar al “PROVEEDOR”, para ello la factura aceptada se registrará en dicho programa cuando más el día nueve posterior a su recepción, misma que podrá ser consultada en línea a efecto de que “EL PROVEEDOR” pueda ejercer la cesión de derechos de cobro al intermediario Financiero seleccionado por “EL PROVEEDOR” entre los registrados en dicha Cadena, en los términos del último párrafo del artículo 46 de “La Ley”.

12. Garantía de cumplimiento

De conformidad con los artículos 48 y 49 fracción I de “La Ley” y con el fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de la presente contratación, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantía divisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas del documento contractual, mediante fianza expedida por compañía autorizada para ello, a favor de la Tesorería de la Federación, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del documento contractual antes del I.V.A. 

La fianza deberá presentarse para efectos de su calificación y aceptación en la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones de la Dirección General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARÍA”, a más tardar a los diez días naturales siguientes a la firma del pedido, sita en Av. Plaza Juárez N° 20, piso 10, Col. Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P.06010, Ciudad de México, en días hábiles dentro del horario de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a mantener vigente la garantía mencionada, en tanto permanezca en vigor el documento contractual y durante la substanciación de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolución definitiva por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha garantía solo podrá ser cancelada mediante autorización expresa y por escrito de “LA SECRETARÍA”.
13. Penas convencionales 

Con base en los artículos 53 de “La Ley” y 95 y 96 de “El Reglamento”, “LA SECRETARÍA” podrá aplicar las siguientes penas en caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en cualquiera de los siguientes supuestos, en el entendido que cuando la suma de las penas convencionales alcancen el 10% (diez por ciento) del monto del pedido, se hará efectiva la garantía de cumplimiento.

a) Pena convencional: Si “EL PROVEEDOR” no inicia la prestación del servicio en la fecha establecida o no presenta los Entregables en la periodicidad determinada, conforme al presente ANEXO UNO, “LA SECRETARÍA” aplicará una pena del 10% (diez por ciento) del valor del importe total del pedido, por cada día natural de atraso desde el incumplimiento y hasta que “EL PROVEEDOR” cumpla con la obligación correspondiente y será cubierta por “EL PROVEEDOR” mediante pago electrónico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, esquema e5cinco ante alguna de las instituciones bancarias, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario a la Dirección General de Comunicación Social.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda efectuar el pago bajo el esquema e5cinco, el administrador del pedido le notificará por escrito al “PROVEEDOR” el primer día hábil del mes a que se haya incurrido en las penas convencionales a que se haya hecho acreedor, para lo cual entregará el formato de ayuda correspondiente, con los datos del monto a pagar, clave de referencia “027000233” y cadena de la dependencia “00075120000001”. 

Las penas convencionales deberán ser cubiertas por “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago Electrónico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, Esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones bancarias, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario a la Dirección General de Comunicación Social.

En ningún caso las penas convencionales podrán negociarse en especie.

El pago de los servicios quedará condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de pena convencional por atraso. 

Independientemente de la aplicación de las penas mencionadas, “LA SECRETARÍA” podrá optar por la rescisión del pedido.

Las penas convencionales no podrán exceder del monto de la garantía de cumplimiento.

14. Deducciones

Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 53 Bis de “La Ley”, y artículo 97 de “El Reglamento”, en caso de que presenten fallas en la prestación del servicio, derivadas del incumplimiento parcial o prestación deficiente del servicio, “LA SECRETARÍA” aplicará las deducciones correspondientes:

a) Deducción al pago: Si “EL PROVEEDOR” no envía sus entregables conforme a los requisitos y condiciones establecidos en el presente ANEXO UNO, “LA SECRETARÍA” aplicará una deducción del 0.1% del importe total de la factura que corresponda al mes en que tuvo lugar la deficiencia en la prestación del servicio, por cada ocasión en que incurra.

El administrador del pedido notificará al “´PROVEEDOR” las deducciones, por escrito, al día hábil siguiente de determinarlas, mismas que se aplicarán a la facturación correspondiente.

El monto total de las deducciones no podrá exceder del monto de la garantía de cumplimiento.

En ningún caso las deducciones podrán negociarse en especie.

Independientemente de la aplicación de las deducciones mencionadas, “LA SECRETARÍA” podrá optar por la rescisión del pedido.

15. Rescisión del pedido 

“LA SECRETARÍA” con fundamento en lo dispuesto en los artículos 54 de “La Ley” y 98 de “El Reglamento”, podrá solicitar a la Dirección General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, rescindir administrativamente el documento contractual y hacer efectiva la garantía de cumplimiento del documento contractual de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, sin necesidad de declaración judicial previa, y sin que por ello se incurra en responsabilidad en caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en cualquiera de los siguientes supuestos: 

a) Si no cumple total o parciamente sus obligaciones adquiridas en el documento contractual y que por su causa afecte el interés principal.

b) Si incurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su actuación.

c) Si incurre en negligencia respecto al servicio del documento contractual, sin justificación para “LA SECRETARÍA”.

d) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del documento contractual a un tercero ajeno a la relación contractual. Si cede los derechos de cobro derivados del documento contractual, sin contar con la conformidad previa por escrito de “LA SECRETARÍA”.
e) Si suspende sin causa justificada el servicio objeto del documento contractual.

f) Si no proporciona a “LA SECRETARÍA” o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios para la inspección, vigilancia y supervisión del suministro de los bienes y/o servicios objeto del documento contractual.

g) Si cambia de nacionalidad e invocan la protección de su gobierno contra reclamaciones y órdenes de “LA SECRETARÍA”. 

h) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los daños o pérdidas, por argumentar que no le son directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito.

i) Si no entrega dentro de los diez días naturales siguientes a la fecha de firma del documento contractual, la garantía de cumplimento del mismo, en caso de que tenga la obligación de exhibirla. 

j) Si la suma de las penas convencionales y/o deducciones alcanzan el 10% (diez por ciento) del monto total del pedido. 

k) En general, si incumple con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo en el documento contractual.

l) Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o análoga que afecte su patrimonio. 

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podrá iniciar en cualquier momento posterior a un incumplimiento, el procedimiento de rescisión del documento contractual, cuando el incumplimiento de las obligaciones del “PROVEEDOR” no derive del atraso en la entrega de los servicios objeto del documento contractual, sino por otras causas establecidas en el mismo.

Al efecto, se comunicará por escrito al “PROVEEDOR” los hechos constitutivos de la rescisión, para que exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estime pertinentes, dentro de un término de cinco días hábiles contados a partir de la comunicación. Transcurrido el término concedido, “LA SECRETARÍA” resolverá lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer.

La determinación de dar o no por rescindido el documento contractual deberá ser debidamente fundada, motivada y comunicada a “LA SECRETARÍA” dentro de los quince días hábiles siguientes de vencido el plazo concedido a este último.

16. Suspensión del servicio

Cuando en la prestación del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA SECRETARÍA” con fundamento en lo dispuesto en el artículo 55 Bis de “La Ley” y mediante petición a la Dirección General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales por parte de la Administradora del pedido, suspender la prestación del servicio, en cuyo caso únicamente se pagarán aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensión obedezca a causas imputables a “LA SECRETARÍA”, previa petición y justificación, reembolsará al licitante adjudicado únicamente aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados y aquellos gastos no recuperables proporcionalmente al tiempo que dure la suspensión, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados a satisfacción de la Secretaría y se relacionen directamente con la contratación.

En todo caso, el pago que efectúe “LA SECRETARÍA” será dentro de los veinte días naturales siguientes a aquél en que se determine la cantidad correspondiente.

En cualquiera de los casos previstos en esta cláusula, se pactará por las partes el plazo de suspensión a cuyo término podrá iniciarse la terminación anticipada del pedido, o bien, podrá continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspensión.

17. Terminación anticipada

Con fundamento en el artículo 54 Bis de “La Ley” y artículo 102 fracción I de “El Reglamento”, el administrador del pedido podrá solicitar a la Dirección General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARÍA”, dar por terminados anticipadamente el pedido cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaría algún daño o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al pedido, con motivo de la resolución de una inconformidad o intervención de oficio emitida por la Secretaría de la Función Pública. En estos supuestos “LA SECRETARÍA” reembolsará al “PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el pedido correspondiente”.

18. Modificaciones al pedido
Con fundamento en el artículo 52 de la “La Ley” y artículo 91 de “El Reglamento”, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, “LA SECRETARÍA” y sobre la base de razones fundadas que lo justifiquen, podrá acordar un incremento, de hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los conceptos y volúmenes respetando sus precios pactados, modificaciones que podrán hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realicen éstas antes de que concluya la vigencia del pedido. 

Cuando se requiera ampliar el plazo del presente pedido, con aceptación del “PROVEEDOR”, “LA SECRETARÍA” convendrá con el mismo el incremento en el monto del pedido.

Cuando se requiera ampliar únicamente el plazo y esto no implique incremento en el monto total del pedido o de los servicios contratados con aceptación del “PROVEEDOR” se podrá suscribir el convenio modificatorio para ampliar la vigencia, el licitante adjudicado continuará prestándolo en las mismas condiciones pactadas originalmente.

Cualquier modificación al presente pedido, deberá formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que será suscrito por los servidores públicos que lo hayan hecho en el pedido, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

19. Criterio de evaluación

En apego a lo establecido en el artículo 36 de “La Ley” se utilizará el criterio de evaluación de puntos o porcentajes, por lo que la propuesta técnica y documentación que anexen en cumplimiento a lo requerido en cada uno de los apartados de los requisitos solicitados para la contratación del servicio de “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”, podrá alcanzar como resultado de la evaluación técnica una puntuación máxima de 70 puntos.

20. Responsabilidad laboral

“EL PROVEEDOR” asume toda responsabilidad derivada de sus relaciones con trabajadores, dependientes y administrativos a su servicio, relevando a “LA SECRETARÍA” de cualquier reclamación que estos le hicieren por el servicio que se contrata y a resarcirlos de cualquier cantidad que se erogue por tal concepto.
ANEXO DOS “PROPUESTA ECONÓMICA”
1. DENOMINACIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO

Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas.
2. DESCRIPCIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO
	PDA
	CANT.
	UNIDAD
	DESCRIPCIÓN DEL  SERVICIO
	ENTREGABLE
	FECHA DE ENTREGA
	PORCENTAJE DEL MONTO TOTAL
	MONTO MENSUAL

	1
	Uno
	Servicio
	Análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas.
	Entregable 1
· Reporte mensual 1 

· Reporte mensual 2
	Uno por mes

dentro de los primeros 10 días hábiles de cada mes subsecuente
	40%
	

	
	
	
	
	Entregable 2 Reporte mensual 3

· Reporte mensual 4

· Reporte mensual 5
	
	60%
	

	
	
	
	
	
	SUBTOTAL
	

	
	
	
	
	
	IVA
	

	
	
	
	
	
	TOTAL
	


3. FORMA DE PAGO
La Secretaría cubrirá el pago del proveedor conforme a los servicios recibidos a entera satisfacción de la Dirección General de Comunicación Social, deberá adjuntarse a la factura correspondiente, el entregable uno y dos según sea el caso y de conformidad a lo descrito en el numeral 11 forma de pago del Anexo UNO, para que sea pagada en un plazo que no excederá de los veinte días naturales posteriores a partir de la fecha en que sea entregada y aceptada la factura del proveedor en la Dirección General de Programación, Organización y Presupuesto, con la aprobación (sello y firma) de la Dirección General de Comunicación Social. Asimismo, el proveedor manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificación, supervisión y aceptación del servicio en los términos previstos en el presente anexo, estos no se tendrán por recibidos o aceptados por La Secretaría.
En caso de que las facturas entregadas por el proveedor para su pago presenten errores, la Cancillería, a través de la Dirección General de Comunicación Social, dentro de los tres días hábiles siguientes al de su recepción, indicará al proveedor las deficiencias que deberá corregir por lo que el procedimiento de pago reiniciará en el momento en que el proveedor presente las facturas corregidas.

El pago del servicio entregado quedará condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago será efectuado mediante depósito vía banca electrónica a la cuenta bancaria que el proveedor proporcione.

4. MONEDA DE COTIZACIÓN 
El monto de la cotización es en moneda nacional.

5. VIGENCIA DE COTIZACIÓN
La presente cotización tiene una vigencia de treinta días naturales.

6. PRECIOS FIJOS
Los precios se mantendrán fijos durante el periodo que indique el documento contractual, y/o hasta concluir con la entrega total del servicio, asimismo ya consideran todos los costos de la entrega del servicio o adquisición de los bienes, como lo establece el artículo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.

ANEXO TRES “MODELO DE PEDIDO”
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presente instrumerto.
Para cumplir con Ias atribudones que tiene asignadss, requisre dela presente contratacién.

‘Cuenta con los fecursos presupuestarios como consta ena Certficacidn de Disporitilidad Presupuestaria nimero____defecha comespondiente
ala Unidad Administrativa, mismos que seran destinados para cubrr Ias obligadones de |a contratacién anteriormente ctada; bajo Ia partida
presupuestal ‘Genominaca *, de conformidad con Io_establecido en los ariculos 23 de Ia Ley Federal de Presupussto y
Responsabilidad Hacendaria y 25 de Ia Ley de Adquisiciones, Artendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes citado en la cardtula dei presente Pedido.

Para sfectos del presente Pedido seiiala como su domiciio el mencionado en la carstula del mismo.

. en adelante, “EL PRE STADOR DEL SERVICIO”, declara que:

Esuna empresa legalmente constiuida de confomidad conas leyes mexicanas, Ia cual se constiuy lsgalmente bajo a denominacion de * mediante
esaitura pubica nimero.

en'su caracter de. ‘cuenta con poderes anpliosy suficientes para susaibi el presente pedido, 1o que acredita con la escritura
piblca nimero de fecha otorgada arte a fe del Notario Piiblico nimero Licenciado | aquien

manifiesta bajo protesta de decir verdad que dichos poderes no le han sido revocados ni modficados en forma alguna.
Dentro de suobjeto social s encuentra, entre ctros,

Retine las condciones juridicas, tscricasy econdmicas para obligarse en tsminos de este pedido para proporcionar los servicios que en el mismo se consignan.

Tiene capacidad juridica y cuenta con los slementos propios y suficentes para cumpirr con las obligaciones que se deriven del pressre pedido, asi como hacerse.
responsable de manera directa de las relaciones laboralesy legales para con sus rabajadores.

‘Conoce el conterido y alcance de laLey de Aduisiciones, Arrendamientos y Senvicios el Sector Pibico y de su Reglamento.

No se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50y 60 de laLey de Adguisiciones, Arrendarmientos y Senvicios del Sector Pubiico.

Manfiesta que se encuenira ubicado dentro de fa estratficacion de. empresa, conforme a lo dispuesto por el articuio 34 dsl Reglamento de Ia Ley de
Adquisiciones, Amendamientos y Senvicios del Sector Pibico y el articulo 3 fraccidn 1l de la Ley para el Desarrollo de a Compelitividad de la Micro, Pequefiay Mediana
empresa.

Ha presertado en tiempo y formaa opinidn positiva sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales emitica, por el servicio de Administracidn Tribaria en los términos
delaRegia 21.31, de la Resolucion Misceldnea Fiscal para el ejercico fiscal 2018, publicado en el Diario Oficial de a Federacion el 22 de diciembre de 2017.
Manfiesta bajo protesta de decir verdad que no tiene empleados, en consecuencia no es patrdn en términos de 10 AspUESto por el aticulo 10 e 1 Ley Federal del
Trabajo y 5-A de la ey del Sequro Social, por o que o ests obligado a dar cumplimiento a o establecido en a fracdGn| del articulo 15 de Ia Ley del Sequro Social es
deciraregistrarse ante el Instituto Mexicano del Seguro Socia, ya que fiene celebrado un conirato de SUMINISD de Senicios de fecha 1 de enero del 2017 cona empresa
denominada ‘Radio Fomula, 5. A de C.V/", para a prestaci6n de sewicios en adminisiracicn: por o tanto presents la opinion positiva sobre el cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia e sequridad sodial e Ia referida empresa, emiida por el Insitito del Fondo Nacional de Ia Vivienda para los Trabajadores en términos del articulo
29 de Ley del Instituo del Fondo Nacional de 1a Vivienda para los Trabajadores y el Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instito de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten Ias Reglas para Ia obtencidn de la constancia de Stuacidn fiscal en materia de aportadones patronales y enfero de descuentos,
publicado en el Diario Ofical de a Federacion el 28 de junio de 2017.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes citado enIa caratula del pressre pedido.

Para sfectos de este pedido sefiala como su domialio el mencionado en la cardtula del mismo.
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PRIMERA. OBJETO: “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” se obliga a proporcionar a “LA SECRETARIA” el Servicio de. de conformidad con las especiicaciones

¥ obligaciones sefialadas en el ANEXO TECNICO, ANEXOS A y B, en el lugary dentro del plazo estipulado enla propia cardiula,

'SEGUNDA. DE SCRIPCION DE LA PRE STACION DEL SERVICIO: “EL PRE STADOR DEL SERVICIO™ Se 0blia 3 proporcionr Ios Seivicios en el lugar y derfro G los plazos
establecidos enfa cardtula del presente pedido, con Ias caracteistcas, ubicaciones, especiicacionesy tiemps descrios en el ANEXO TECNICO el cual se adunta al presente
pedidoy forma parte ntegral del mismo. Asimismo, garantiza que Proporcionara |os Servicios en 0ra GpHiTE y 0pOruNa, aSi COMD de Mmanera ninterrumpida durarte SuVgencEs,
2 entera safisfaccién de “LA SECRETARIA, para 0 cual se sujetara a as disposicones de 1a ey de Adquisiciones, Arfendamiertos y Sewicios del Sector Pubico.

TERCERA. MONTO: “LA SECRETARIA” pagard a “EL PRESTADOR DEL SERWICIO” por la cortratacién objeto del preserte Pedido un monto total de
s. C MIN.J LV A Incluido. B monto serd efercidoy pagado conforme al precio ofertado por “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” en of ANEXO B queforma
parte inegral del miso.

CUARTA. PRECIO: El precio permanecers fijo durante la vigencia del preserte pedido de acuerdo al precio establecido en el ANEXO B, salvo que concurran stuadones
Supervenientes por las que su cumplimiento resue lesivo para cualquiera de [as partes, supuesto en el que se podra optar por ajustarlos predos de comiin acuerdo, especificando
el mecanismo empleado paratalfin, o bien, terminar anticipadamente el presente pecido de comiin acuerdo; formalizando en cuslquiera e estos supuestos el convenio fespectivo.

QUINTA. ANTICIPO: En 3 celebracion del preserte pedido, no se estipula el ctorgamierto de ningn anticipo.

SEXTA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” garartiza a “LA SECRETARIA” los servicios prestados en cuanto a calidad, infraestructura,
‘capacidad técnica y de operacian y respondera por os defectos y vicios ocukos del servicio objeto del presente pedido durante Iavigencia del mismo.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Corforme el artculo 48 fraccién Il e 3 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, a fin e garanizar el
‘debido cumplimiento de as obligaciones derivadss del pedido, asi como, para responder ds los defectos vicios ocutos del servicioy cualquier oiraresponsabilidad en lostérminos
‘sefialados en el pedido que derive e la contratacion, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a consiitur y ertregar garariia por el cumplimierto fiely exacto de todas y
‘cada una de Ias obligaciones derivadas del pedido, mediante fianza de caracter (dvisible/indvisible) expedida por institucion autorizada para ell, a favor e la Tesoreria de la
Federacicn, por un importe equivalente al 10% (dez por ciento) del monto total del pedido antes del 1V A.

Lafiarza debers ser entregada amés tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguiertes a a firna del pedido, en la Direcd6n e Adauisicionesy Cortrataciones, sta en Av
Plaza Judrez No. 20, Piso 10, Col. Centro, Alcaldfa Cuuntémoc, C.P. 06010, Mérico, Ciudad de México, en dias habiles dentro del horario e 09:00 a 1400 horas y de 16:00 3
1800 horas.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a martener vigerte I3 fianza mencionada, en tanto permanezca en vigor el pedido en caso d que se otorgue prérmoga para
el cumpiimiento dei pecidoy durante |a substanciacidn de todos los recursos legales o uicios ue se interpongan, hasta que se dicte resolucicn defintiva por autoridad competerte,
enla inteligencia de que Gicha fianza sGlo podrd ser cancelada mediante autonzacion expresa y por escrito de “LA SECRETARIA”™.

En caso de que “LA SECRETARIA” dedda prormogar el plazo por la prestacion del servicio, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a garantizarlos, mediants una fianza
enlos términos sefialadosy por el periodo prorrogado.

Unavez cumpiidas todasy cada una de las obligaciones que se deriven del pedido por parte de “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” a entera satisfaccion de “LA SECRETARIA”,
1a administradora del pedido, procedera inmediatamente a extenderla constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
de nidio a los trémites para la cancelacién e Ia garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecdo en el articulo 81, fraccidn VIl del Reglamento de fa Ley de
‘Adquisidones, Arendamientos y Servicios del Sector Publico.
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(OCTAVA. RESPONSABILIDAD CIVIL: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con una Péliza de Responsabilidad Civi, para lo cual debera exhibir original y copia
de la péliza debidamente pagada para el expediente, dentro de los diez ias naturales posteriores a la fecha de la firma del pedido, dicha pdiiza deberd ser por un monto de
$2,000,000.00 (DOS MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), la cual cubra los posibles dafios causados a los bienes de “LA SECRETARIA", a sus trabajadores y a terceros
implicados, asi como los gastos médicos que se generen en caso de que se preserte alguna intoxicacin, derivada del servidio integral proporcionado o accidente, dicha péiza
deberd ser entregada en la Direccién de Servicios al Personal de “LA SECRETARIA™.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resuita insufciente, los gastos que queden sin cubri seran por cuenta drectamente el prestador del servicio.

Una vez ocurido el evento y se dictamine Ia responsabilidad, el prestador del servicio tendrd un plazo mémo de 5 (dnco) dias hatiles, para realizar los pagos de los dafios
diredamente 3 “LA SECRETARIA” y/o terceros implicados; o iniciar las gestiones correspondientes ante la assquradora que corresponda, para que haga Ios pagos
inmediataments a“LA SECRETARIA” y /o 3 los terceros implicados.

El prestador del Senvicio queda obligado a mantener vigente Ia Péiiza de Seguro de Responsatilidad Civi mencionada, en tanto permanezca en vigor el pedido y durante la
‘substanciacién e todos los recursos legales ojuicios que se interpongan, hasta que se dice resolucién definitiva por autoridad competente.

En caso de que “LA SECRETARIA” decida promogar el plazo por Ia prestacidn del servicio integral, el prestador del servicio adudicado se obliga a presentar una Pdiiza de
‘Seguro por a isma cantidad de |a pdiiza inicial, es dedr por $0.00 (PESOS 00/100 H.N.), Ia cual deber enitirse en los mismos términos y por el periodo prormogado.

Asimismo, en el supuesto de que prestador del sewvicio adjudicado tenga contratada una Pdiiza General ds Responsabiidad Civl, éste podra presertar Carta original o endoso
enitica por la Aseguradora enla que se precise que el pedido celebrado con “LA SECRETARIA” se encuentra cutierto bajo esa poliza, sin ser necesario entregar el original de
1a misma, s6lo una copia.

NOVENA. RE SPON SABILIDAD LABORAL: “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” reconoce y acepta ser el inico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen
en las tareas relacionadas con Ia prestacién de los servicios pactados, todas las erogagones que efecte “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” concermientes con su personal,
instalaciones, materiales y equipos, y con todo aquello que se vincule con su operacicn, ya sea que sé relacione o no con el objeto de este pedido, serdn directamente asu cargo,
detal forma, que desiinda de toda responsabiidad a “LA SECRETARIA", respecto de cualquier redamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, por lo que por ningin
Motivo se e considerard palrén solidario o susitufo.

'DECIMA. FORMA DE PAGO: De conformidad con el articulo 51 de 1a Ley de Adquisiciones, Arendarientos y Servicios del Sector Pibiico (LAASSP) y 89 de su Reglamento,
“LA SECRETARIA” cubrira el pago en una sola exhivicién, una vez que “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” haya entregado el 100% del material e los sewicios contratados
¥ los eriregables hayan sido recitidos a entera satisfaccion dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a pati de Ia fecha en que sea entregada la factura en
“LA SECRETARIA”, conla aprobacidn (selo y firma) de la administradora del pedido, o quien la supla o sustituya en el cargo, para que el pago proceda, misma que deberd
‘acompafiarse el “acta entrega-recepcién de senicio”

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, no preste los sewicios a entera safisfaccién a “LA SECRETARIA” no pagard cantidad alguna, independientemente delas
penas comvencionales yio deductvas que correspondan

El administrador del pedido, 0 quien I3 supla 0 susttuya en el cargo, gestionar ante |a Direcadn General de Programacién, Organizacion y Presupuesto el trimite de pago.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd entregar lafactura en la Direccidn ubicada en Av. Plaza Juirez No. 20, piso _, Col. Cenro, Alcaldia Cuauftémoc,
CP. 06010, Ciudad de México, en dias habies de lunes 3 viemes en un horario e 0900 a 18:00 horas; Ia cual sers Ia encargada de revisar que Ia factura cumpla con los
requisitos fiscales de acuerdo a la normtividad apicable, asi como aquells de aceptacin y sila factura esté correcta, validard haciéndolo constar por medio de selloy fimna y
tramitara el pago ante Ia Direccién General de Programacién, Organizacién y Presupuesto.
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Encaso de que la factura entregada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para su pago, presente errores, el administrador del pedido, o quien la supla o susttuya en el cargo,
dentro de los 3 (tres) dias hbies siguientes al de su recepcién, indicard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ por escrito las deficiencias que deberd corregir; por 1o que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que se presentea factura corregida.

PEDIDO.

Eltiertpo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ utice para fa correceidn de la docurmentacidn entregada, derivada del proceso anterior, no e computard para efectos del pago
de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Servicios del Sector Publico.

‘Entérminos del artculo 89 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servidos el Sector Pbico, para efectos de contabilizar el plazo a que hace referencia
el primer parrafo del articulo 51 de la citada Ley, se tendr como recibidala factura, a partir de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” la eniregue a “LA SECRETARIA” al
momento de conciul a prestacion total del servicio conforme aos términos del pedido celebradoy “LA SECRETARIA” los reciba a safisfaceidn en lostérminos de los inearmientos
‘que emitala Secretaria de Ia Funcion Pubica para promover Ia agiizacicn el pago.

Acorde a los Lineamientos referidos, i plazo méximo que debers mediar ertre I3 fecha en que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acredite a prestacion del servicioy la fecha
de pago correspondiente, sera de 30 (reinta) dias naturales, dertro de los cuales quedara comprendido el plazo a que hace referencia el parrafo primero Gel aticulo 51 de faLey
de Adquisiciones, Arendaientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” marifiesta su corformidad que hasta entarto no se cumpla conlaverificacion, supenision y aceptacion del sevicio en ostérminos
previstos en el pecido y Sus anexos, estos no se fendrén por reciidos o aceptados por “LA SECRETARIA” de conformidad con o establecido en el aticulo 84, Ulfimo pérrafo
del Regiamento de la Ley de Adauisiciones, Arrendamiertos y Servicics del Sector Putico.

La Direceién General de Programacidn, Organizacion y Presupuesto de “LA SECRETARIA”, incorporard el Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
y daré de ata en el mismo s totalidad de las cuentas por pagar a proveedores, para elola factura aceptada se regisirard en dicho programa cuando mss, el dia 9 posterior a su
Tecepcitn, misma que podra ser consultada en linea a efecto de que “EL PRE STADOR DEL SERVICIO" pueda efercer fa cesion de derechos de cobro l Intermediario Financiero
seleccionado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ertre l0s registrados en dcha cadena, en los téminos del articulo 46 Giimo parrafo de Ia Ley de Adquisiciones,
Armrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago del servicio prestado quedara condicionado proporcionalmente 3l pago que deba efectuar ““EL PRE STADOR DEL SERVICIO” por concepto de penas convencionales
yio deducciones  pago.

El pago serd efectuado mediante depdsito via banca electrénicaa Ia cuenta bancaria que “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” proparcione.
Los precios sonfijos durante |a vigencia del pedico.

Elpago se realizard afavor de “EL PRE STADOR DEL SERVICIO" en hloneda Nacional de conformmidad con el articulo 45 numeral Xl de la Ley de Adauisiciones, Arrendarmientos
¥ Servicios del Sector Pubico.

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIONE S: “LA SECRETARIA” podrd, previo acuerdo con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, modificar el presente pedido en aquellos casos.
que resute procederte y conforme a I normatividad vigente apicable. Cualquier modificacisn i presente pecido debera formalzarse por escrito.

'DECIMA SEGUNDA. ADMINI STRACION Y VERIFICACION: Corforme al pendtio pérrafo del articulo 84 del Regiamento de a Ley de Adquisiciones, Arrendamiertos y Servicios
del Sector Pulico, e Titular del drea requirente cuyo nombre se establece en el ANEXO TECNICO, o quien lo sustituya, serd el responsable de administrar el cumplimiento del
presente pedido y serd asistido por quien se establezca en el ctado ANEXO TECNICO, quien sera el responsable de verificar el cumplimiento del mismo.
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DECIMA TERCERA. TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: Corforme a lo establecido en e aticulo 46, iitimo pérrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o podré iransfefi total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
pedido en favor de cualesquiera otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con I conformidad previa y por escito de
“LA SECRETARIA", deslindando de toda responsabilidad a la misma.

DECIMA CUARTA. CASO FORTUITO Y/O DE FUERZA MAYOR: “LA SECRETARIA” y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" no serén responsables de cualquier retraso o
incunplimierto e este Pedido, que resuten ds casos foruitos yio de fusrza mayor

‘Se entiends por caso fortuto y/o de fuerza mayor aquello hechos o acontecimientos siencs a la voluntad de cualquiera de las partes, tales como husigas y disturbios lsborales,
siempre y cuando no se hayan dado causa o contriotido a slios, motines, cuarentenas, epidemias, sismos, guerras (declaradas o no), bloqueos, disturbios civiles insuecciones
e incendios.

Lafalta de previsicn de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” que le impids el cabal cumplimiento e las obligaciones del presente pedido, no se considerard caso fortuito y/o de
fuerza mayor

DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES DE “EL PRE STADOR DEL SERVICIO™

1. Prestarlos senicios de conformidad con las caracteristicasy especificaciones sefialadas en el Anexo Técnico.
2. Atender de inmedato as observaciones que e haga a administradora del pedido con relacion a la faita e cumpiimiento con el servicio y tomar en cada caso, la o las
medidas necesarias para corregir a anomalia sefialaday en general cualquier ot irreguiaridad.
Proporcionar toda la informacin y/0 documentacion relacionada con la presente contratacion que en sumomerto s requiera la Secretaria de ls Funcién Piblicay sl
‘Grgano Interno de Control en LA SECRETARIA” con motivo de las auditorias vistas e inspecciones que practiauen, en términos de Io dispuesto por el articuio 107
el Reglamento dea Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

DECIMA SEXTA. PENAS CONVENCIONALE S Y DEDUCCIONE S AL PAGO: Con base en los articulos 53 y 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Servicios del
‘Sector Piblco, y los articulos 95, 96 y 97 de su Reglamento, “LA SECRETARIA” pocra aplicar a “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” sanciones en caso de que inaurra en los
Siguientes supuestos:

PENAS CONVENCIONALES:

a
b)

Para que’ “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” pusda efectuar el pago de las Penas Convencionales mediante el Pago Electronico de Derechos, Productosy Aprovechamientos
Esquema “e5anco’, la Direccion e entregara e formsto de hoja de ayuda correspondiertes, con los datos del monto a pagar, clave de referencia “027000233 y
cadena de “LA SECRETARIA” “00075120000001", acreditando dicho pago conla entrega del recibo bancario ala administradora del pedido.

Las penas convencionales deberdn ser cubiertas por “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” mediante el pago eleclrénico de derechos productos y aprovecharmiertos, esquema
eScinco ante alguna de las nsttuciones bancarias, acrediando dicho pago con la entrega del recibo bancario ala Direccién e “LA SECRETARIA".
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a)

El administrador del pedido serd Ia responsable de determinar y aplicar as penas convencionales y/o deducciones, y notficard por escrito a“EL PRESTADOR DEL SERVICIO",
al dia habil siguiente de determinado el incumpiimierto.

Indspendientemente de la apicacicn de las penas convencionales yio deducciones mencionadas, “LA SECRETARIA” podra optar por la rescisién del pedido.
En ningin caso las penas convencionales y deducciones podrén negociarse en especie.

‘Cuando la suma de las penas convencionales y/o deducciones alcancen el 10% (diez por ciento) del morto total del pedido, al dia hdbil siguiente que se registre dicha stuacién,
1a administradora del pedido, solcitaré por escrto  ka Direccidn General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales s inicie el procedimiento de rescision del pedico.

En caso de que sea rescinddo el pecido, no procederd el cobro de las penas convencionales, deducciones al pago nifa contabilzacisn de las mismas.

DECIMA SEPTIMA. SUSPENSION TEMPORAL: Cuando durante la vigencia del presente pedido se presente caso fortuito y/ofuerza mayor, “LA SECRETARIA”, con fundamento
en Io dispuesto en el ariculo 55 Bis de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Piblico, podra bajo su responsabllidad, suspender la prestacicn de los
‘seicios, en cuyo caso dricamente se pagarén aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

‘Cuando la suspensién obedezca 3 causas imputables a “LA SECRETARIA” previa peticicn y justficacién reembolsard al “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tnicamente
‘aquellos senicios que hutiesen sido efectivamente propordonadosy aquellos gastos no recuperables proporcionaimente al iempo que dure Ia suspensin, siempre que éstos
‘sean razonables, estén debidamente comprobados a satisfaccion de “LA SECRETARIA” y se relacionen drectamente con el presente pedico.

Entodo caso, el pago que efectle “LA SECRETARIA”, serd dentro de los 20 (veinte) ias naturales siguientes a aquél en que se determine la cantidad correspondiente.

En cualquiera de los casos previstos en esta clausuia, se padtard por “LA SECRETARIA” y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el plazo e suspensin a cuyo término podra
iiciarse la terminacién anticipada, o bien, pocr continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

DECIMA OCTAVA. RESCISION ADMINISTRATIVA: Con fundamento en o dispuesto en los articulos 54 de La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servidos del Sector
Publico, y 98 de su Reglamento, “LA SECRETARIA” a través de la administradora del pedido podrs solictar a la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales
rescindi administrativamente el preserte Pedido, y hacer efectiva la garantia de cunplimiento e manera total al monto de Ias obligaciones incumplidas, sin necesidad de
declaracion judicial previa, y in que por ello se incurra en responsabilidad, en caso de que “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” se encuentre en cualquiera de los siguientes
supuestos:

3) Sino cumple total  parciamente sus obligaciones adquiridas en el pedido y que por su causa afecte el nterés principal

b) Siincurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su actuacion.

) Sincurre en negligencia respecto a s senicios del pedido, sin justificacion para “LA SECRETARIA”

@) Sitransfiere entodo o en parte las obligaciones que deriven del pedido a un tercero sjeno ala relacion contractual.

€) S cede los derechos de cobro denivados del pedido, sin contar con I conformidad previa por escito e “LA SECRETARIA”

) Si suspende sin causa ustificadala prestacién del servicio objeto del pedido.

9) Sino proporciona a“LA SECRETARIA” o alas dependencias que tengan facuitades, los datos necesarios para la inspecci6n, vigianciay supervision de la prestacion
e los senicios objeto del pedido.

) Si cambia e nacionalidad e invocan Ia proteccion de su gobiero contra reclamaciones y 6rdenes de “LA SECRETARIA”.
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i) Sino entrega dentro de los 10 (die2) dias naturales siguiertes a I fecha de firma del pedido, a garartia d cumplimiento.

i) Sino acepta pagar penalizaciones o no repara os Gafios o pérdidas, por arqumentar que o le son directaments imputables, sino a uno G sus asociados o fliales 0
cualquier otra causa que no sea d fuerza mayor o Caso fortuito.

k) Sila suma de Ias penas convencionales /o deducciones alcarzan el 10% (diez por cierto) del monto total del pedido.

1) Engeneral, si incumple con cualquiera de s obligaciones establecidas a su cargo en el pedico.

m) S es declarado en concurso mercaniil por auteridad competente o por cualquier oira causa ditinta o andloga que afecte su patrimonio.

Asimismo, “LA SECRETARIA” podra inciar en cualquier momento posterior  un incumpimiento, el procedimiento de rescisién del pecido, cuando el incumplimiento de las
obligaciones de “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” no derive del atraso enla prestacion del sevicio objsto del pecido, sino por oiras causas establecidas en el mismo.

Al efecto, se comunicars por escrto a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ los hechos constiutivos de Ia resdision, para que exponga lo ue a su derecho convenga y aporte as
pruebas que estime pertinentes, dentro de un térino de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de Ia comunicacién. Transcurrico el término concedido, “LA SECRETARIA”
resolverd lo conducente, considerandolos argumentos y pruebas que se hubieren hechovaler.

La determinacion de dar o no por rescindido el pedido deberd ser debidamente fundada, motivaday comuricadaa “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” dentro de los 15 (quince)
dias habiles siguientes de vencido el plazo concedido 3 éste imo.

“LA SECRETARIA” podra rescindir adminisirativamente el pecido en caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo de “EL PRE STADOR DEL SERVICIO”
vlo cuando las penas por atraso y/o las deducciones de pago alcancen el 10% (diez por ciento) del morto total del pedico.

En caso de rescisidn del pedido, la aplicacidn de la garantia de cumplimiento serd dvistle, por lo que ser proporcional al monto de Ias obligaciones o cumplidas.

'DECIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA: Con fundamento en o dispuesto en el articulo 54 Bis e la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Senvicios del Sector
Publico cuando concurran razones de interss general, o bien, cuando por causas usificadas se extinga la necesidad de requerir f bien originaimente contratado, y s demuesre
‘que de continuar con e cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, 0 se determine Ia nulidad de 10s actos que dieron origen al
presente pedido, con motivo de Ia resolucion de una inconformidad o intervencion de ofico emitida por la Secretaria de I Funcién Piblica, “LA SECRETARIA” podra dar por
terminado anticipadamente el presente pecido, bastando nicamente con notificar a “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” por escrito con 30 (reinta) dias naturales de anticpacian,
sin responsabllidad alguna para “LA SECRETARIA™.

En estos supuestos, “LA SECRETARIA” reembolsard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” los gastos no recuperables en que haya incurtido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobadosy se relacionen drectamente con el objeto del presente pedido.

VIGE SIMA. PRESENCIA DE OTROS PRESTADORES DE SERVICIOS: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podri reciamar Ia presencia en Ias instalaciones de “LA
SECRETARIA” de olros prestadores de servicios que ejecuten trabajos iguales o similares a los que aluds este Pedido.

VIGE SIMA PRIMERA. FISCALIZACION: “EL PRE STADOR DEL SERVICIO” queda obligado a eniregar la informacisn y/o documentacicn relacionada con ef presente pedido
‘que en su momento se le requiera, ya sea con motivo de audtorias, vistas o inspecciones que realice la Secretaria el Funcién Piibiica; el Organo Intemo de Control de “LA
SECRETARIA”, Ia Auditoria Superior de la Federacion, o cualquier cira awforidad fiscalzadora competente.

VIGE SIMA SEGUNDA. CONCILIACION: Para la solucién de cualquier controversia que Se suscite respecto del cumplimierto o ejecucién del preserte pedido, se pocrd intertar
1avia del mutuo consentiniento o bien el procedimierto de conciliacien previsto en los articulos 77, 78y 79 de la Ley de Adauisiciones, Arrendamiertos y Servicios del Sector
Piblico, 126, 127 y demés relativos y aplicables de suReglamento. Una vez iniciado el procedimiento de concifiacién “LA SECRETARIA", bajo su responsabilidad, podré
suspender el tramite del procedimiento de rescision.
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VIGE SIMA TERCERA. DISCREPANCIA: Las partes convienen que en cas de discrepancia entre la solicitud de cotizaciony el presste pedido, prevalecerd Io establecido enla
‘solictud respectiva, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fracion IV del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones, Atrendarmientos y Senicios el Sector Piblico.

VIGE SIMA CUARTA. LEGISLACION APLICABLE: Para el cumplimiento del presente pedido, son aplicables la Ley de Adquisiciones, Arrendamiertos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamerto, a Ley Federal de Presupuestoy Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento, el C8cigo Civi Federal, el CGcigo Federal de Procedmiertos Civies y
demas leyes supletorias apiicables.

VIGE SIMA QUINTA. JURISDICCION: Para la nterpretacidn y cumpimiento del presente pedido, asi como para todo aquelo Que no esté estipulado en el mismo, Ias partes se
‘someten a la urisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, en consecuencia las partes renuncian al fuero que les pudiera correspondsr por
razones de oiro domicilo presente ofuturo o por cualquier otra causa.

Leido que fue el presente pedido y erteradas las partes de su cortenido y alcance legal, o fiman y rubrican urfo con sus ANEXOS al margen en todas sus hojas y al calce en
esta itim, por quintuplicado, en Ia Ciudad de México, a. de2018.

POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” POR “LA SECRETARIA”

Apoderado Legal Director General de Bienes Inmusbles y
Reursos Materiales

POREL AREA REQUIRENTE Y.
RESPON SABLE DE ADMINISTRAR EL PEDIDO

Director General
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ANEXO CUATRO “MATRIZ DE PUNTOS”

En apego a lo establecido en el artículo 36 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en lo subsecuente “La Ley”), se utilizará el criterio de evaluación de puntos o porcentajes, por lo que la propuesta técnica y documentación que anexen en cumplimiento a lo requerido en cada uno de los apartados de los requisitos solicitados para la contratación del “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”, sus funcionarios y programas, podrá alcanzar como resultado de la evaluación técnica una puntuación máxima de 70 puntos y los 30 puntos restantes será la propuesta económica de acuerdo con el modelo de propuesta económica.
	NÚMERO DE RUBRO

	RUBRO

	PUNTUACIÓN A OTORGAR


	I

	CAPACIDAD DEL LICITANTE

	28


	I.A

	Capacidad de los Recursos Humanos

	18


		a) Experiencia de los recursos humanos

	7


		b) Conocimientos sobre la materia

	8


		c) Dominio de aptitudes

	3


	I.B

	Capacidad de los Recursos Económicos y Equipamiento

	10


		a) Capacidad de los recursos económicos

	8.5


	I.C

	Participación de empresas con personal discapacitado

	0.5


	I.D

	Participación de MIPYMES con innovación tecnológica

	0.5


	I.E

	Participación de empresas con políticas o prácticas de igualdad de género

	0.5


	II

	EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

	8


	II.A

	Experiencia

	4


	II.B

	Especialidad

	4


	III

	PROPUESTA DE TRABAJO

	21


	III.A

	Metodología

	7


	III.B

	Plan de trabajo

	12


	III.C

	Esquema Estructural de la Organización

	2


	IV

	CAPACITACIÓN O TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

	3


	IV.A

	Metodología

	1


	IV.B

	Programa de Capacitación

	1


	IV.C

	Capacidad del capacitador

	1


	V

	CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

	10


		TOTAL

	70



	I.- CAPACIDAD DE “EL LICITANTE” (28 PUNTOS)
Consiste en el número de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el servicio requerido, así como los recursos económicos y de equipamiento establecidos por “El Licitante” para prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad definidos por la convocante, así como otorgar cualquier otro aspecto indispensable para que el licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el pedido.

REQUISITOS

PUNTOS ASIGNADOS

ELEMENTOS PARA DETERMINAR LA CAPACIDAD DEL LICITANTE

RUBRO / Subrubro

Total / Subtotal

Documentación Comprobatoria

RUBRO / Subrubro

Total / Subtotal

1. CAPACIDAD DEL LICITANTE

28 puntos

a) Capacidad de los Recursos Humanos 

18

18

a.1 Experiencia de los recursos humanos de “El Licitante” 

La convocante valorará la experiencia en la prestación de servicios similares a los requeridos.
7

Para ser considerados en la evaluación, “El Licitante” deberá presentar un equipo de trabajo conformado por un mínimo de 3 y un máximo de 6 colaboradores que participarán en la prestación del servicio y que deberán acreditar experiencia en el servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones.  
De cada uno de ellos deberá entregar currículum vitae en donde se señalen sus datos y experiencia laboral brindando servicios de análisis mediático, así como los datos de contacto para que la Convocante pueda, eventualmente, corroborar su veracidad.

Partiendo de los años de experiencia que acrediten conjuntamente, se determinará la puntuación correspondiente, considerando los rangos de acreditación establecidos. 

Más de 3 años de experiencia en forma ininterrumpida.

7

Más de 2 y menos de 3 años de experiencia en forma ininterrumpida.

5

De  un año de experiencia en forma ininterrumpida.

3

a.2 Conocimientos sobre la materia

La Convocante valorará los conocimientos sobre la materia objeto de los servicios de análisis mediático 
8
Del equipo de trabajo a que se refiere el numeral a.1, “El Licitante” debe presentar:

a) Del Coordinador General del Servicio, la constancia, diploma o título profesional que le  acredite una licenciatura a fin a ciencias sociales.

b) De por lo menos 3 y máximo 6 de los colaboradores, se deberá acreditar con constancia o diploma la capacitación en área de comunicación.

Documentos del Coordinador General del Servicio y 5 colaboradores o más. 

8

Documentos del Coordinador General del Servicio y 4 colaboradores.

6

Documentos del Coordinador General del Servicio y 3 colaboradores.

4

Documentos del Coordinador General del Servicio y 2 colaboradores.

2

Documentos del Coordinador General del Servicio y un colaborador. 
1

a.3 Dominio de herramientas relacionadas con el servicio.

La Convocante valorará el dominio de aptitudes relacionadas con los servicios de análisis mediático, como es la experiencia de los colaboradores del equipo de trabajo en el manejo de dispositivos, software o herramientas necesarias para el servicio. 

3
“El Licitante” entregará del equipo de trabajo a que se refiere el numeral a.1, al menos de 3 de ellos, las constancias expedidas por instituciones públicas o privadas con las que demuestre que han recibido y acreditado cursos, seminarios o actualización de dispositivos, software o herramientas necesarias para el servicio. 

Se otorgarán puntos a cada colaborador del equipo, considerándose hasta un máximo de 3 constancias por cada uno. 
De 5 o más colaboradores con 1 y hasta 3 constancias cada uno.

3
De 4 colaboradores con 1 y hasta 3 constancias cada uno.

2

De 3 colaboradores con 1 y hasta 3 constancias.

1

b).- Capacidad de los Recursos Económicos.

8.5
 
 
8.5
b.1 Declaración fiscal anual y última declaración fiscal provisional del impuesto sobre la renta.

8.5

“El licitante” para acreditar este concepto deberá presentar la última declaración fiscal anual, y última declaración fiscal provisional del impuesto sobre la renta escaneadas.

Ambas presentadas ante la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, con las que acrediten que sus ingresos equivalen hasta el 20% del monto total de su oferta.
Quien acredite ingresos del 20% del monto total de su oferta o superiores.
8.5
Quien acredite ingresos del 15% y hasta el 19% del monto total de su oferta.

5.7

Quien acredite ingresos del 10% y hasta el 14% del monto total de su oferta.

2.9

c) Participación de discapacitados en la planta laboral del licitante en un (5%).

0.5

 
 
0.5
“El Licitante” que acredite que cuenta con trabajadores con discapacidad en una proporción del 5% cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, con antigüedad no menor a 6 meses.
0.5

Para acreditar este punto, “El Licitante” deberá presentar el aviso de alta de los trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, así como certificado expedido por el Sector Salud de reconocimiento y calificación de discapacidad, para el caso de personas morales deberá cubrir una proporción del 5% cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigüedad no sea inferior a seis meses.
Se asignará el mayor puntaje a los licitantes que acrediten tener el mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad en un porcentaje de cuando menos 5%. A partir del porcentaje mínimo y hasta el porcentaje máximo, la puntuación se distribuirá proporcionalmente entre los demás licitantes, aplicando una regla de tres. 

“El Licitante” que no acredita personal con discapacidad en un porcentaje de cuando menos 5%, no se le asignarán puntos. 
0.5
d) Participación de MIPYMES que produzcan bienes con innovación tecnológica relacionados directamente con la prestación del servicio.
0.5

 
 
0.5
Participación de MIPYMES que produzcan bienes con innovación tecnológica relacionados directamente con la prestación del servicio.
0.5

Para acreditar este punto, en su caso, el licitante deberá presentar constancia emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) de haber producido los bienes que se utilizarán en la prestación del servicio objeto la presente licitación, la cual no podrá tener una vigencia mayor a cinco años.
Se otorgarán puntos en caso de que el licitante acredite haber producido los bienes que se utilizarán en la prestación del servicio objeto de la presente licitación, con innovación tecnológica que tenga registrada en el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI). 

No se asignarán puntos en caso de que no se presente la documentación solicitada.
0.5
e) Políticas y prácticas de igualdad de género
0.5

0.5
Aplicación de políticas y prácticas de igualdad de género.
0.5

El licitante deberá acreditar haber aplicado políticas y prácticas de igualdad de género, conforme a la certificación emitida por el Gobierno Federal, sea por la Secretaría del trabajo y Previsión Social o por el Instituto Nacional de las Mujeres, vigente.

Se otorgarán puntos en caso de que el licitante acredite haber aplicado políticas y prácticas de igualdad de género, conforme a la certificación emitida por el Gobierno Federal, sea por la Secretaría del trabajo y Previsión Social o por el Instituto Nacional de las Mujeres.

No se asignarán puntos en caso de que no se presente la documentación solicitada

0.5
 
 
Total de puntos
28
II.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (8 PUNTOS)

Se refiere a los contratos celebrados por “El Licitante” o en los que haya participado con los cuales demuestre que cuenta con la experiencia y conocimientos necesarios para proporcionar el servicio solicitado.

REQUISITOS

PUNTOS ASIGNADOS

ELEMENTOS PARA DETERMINAR LA CAPACIDAD DEL LICITANTE

RUBRO / Subrubro

Total / Subtotal

Documentación Comprobatoria

Parámetro de Evaluación

Puntos por Grupo

II.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE
8 puntos
 
 
8

a) Experiencia.- Mayor tiempo prestando servicios de análisis mediático de la misma naturaleza o similares de los que son objeto del procedimiento de contratación de que se trate.
4

“El Licitante” deberá acreditar un mínimo de experiencia de un año y máximo de tres años cumplidos a la fecha del acto de presentación y apertura de proposiciones en la prestación de servicios de análisis mediático de la misma naturaleza o similares, de los que son objeto del procedimiento de contratación de que se trate.
“El Licitante” deberá presentar de uno y hasta tres contratos, pedidos, órdenes de servicio, facturas, celebrados con alguna dependencia, entidad o con particulares (personas físicas o morales), debidamente legibles, firmados y completos. Solo se tomará para su evaluación documento por año.

En caso de que el licitante exhiba más de tres contratos, pedidos, órdenes de servicio o facturas, solo se evaluarán los primero tres considerando el número de folio.

Se aceptan contratos, pedidos, órdenes de servicio, facturas concluidas o vigentes y plurianuales. En estos casos se considerará el tiempo efectivamente transcurrido.

En caso de existir contratos con periodos sobrepuestos, se considerarán, para efectos de contabilización, únicamente los periodos en los que se hayan prestado servicios de forma continua.

Cuando dos o más licitantes acrediten el mismo número de años de experiencia, se les asignará la misma puntuación a los licitantes que se encuentren en ese mismo supuesto.

“La Secretaría” se reserva el derecho de verificar la información proporcionada por el licitante.

Se asignará el máximo de puntos, al licitante que acredite hasta un máximo de tres años de experiencia. 

A partir de este máximo asignado se efectuará un reparto proporcional de puntuación entre el resto de los licitantes aplicando una regla de tres simple, en razón de los años de experiencia. 

No se sumarán vigencias que abarquen un mismo período. 

4
b) Especialidad.- Mayor número de contratos, pedidos, órdenes de servicio o facturas con los cuales “El Licitante” pueda acreditar que ha prestado servicios de análisis mediático con las características específicas y en condiciones similares a las establecidas en la presente convocatoria.
4

Para acreditar este rubro los licitantes deberán presentar un mínimo de un contrato, pedido, órdenes de servicio o facturas y un máximo de tres que comprueben que se han prestado servicios con las características específicas y en condiciones similares a las establecidas en la presente convocatoria, celebrados con alguna dependencia, entidad o con particulares (personas físicas o morales), debidamente legibles, firmados y completos. Solo se tomará para su evaluación documento por año.

Sólo se aceptan contratos, pedidos, órdenes de servicio o facturas concluidos con anterioridad a la fecha de presentación y apertura de proposiciones.

En caso de que “El Licitante” exhiba más de tres contratos, pedidos, órdenes de servicio o facturas, solo se evaluarán los primero tres considerando el número de folio.

Cuando dos o más licitantes presenten el mismo número de contratos, se les asignará la misma puntuación a los licitantes que se encuentren en ese mismo supuesto.
“La Secretaría” se reserva el derecho de verificar la información proporcionada por “El Licitante”.

Se asignará el máximo de puntos, a “El Licitante” que acredite el mayor número de contratos. 

A partir de este máximo asignado se efectuará un reparto proporcional de puntuación entre el resto de los licitantes aplicando una regla de tres simple, en razón del número de contratos presentados. 
4
 
 

Total de puntos
8

III.- PROPUESTA DE TRABAJO (21 PUNTOS)

Como parte de su proposición “El Licitante” deberá incluir la metodología, plan de trabajo y esquema estructural que pretenda aplicar para la prestación del servicio de acuerdo a Las Especificaciones Técnicas y Alcances del Servicio.

REQUISITOS

PUNTOS ASIGNADOS

ELEMENTOS PARA DETERMINAR LA CAPACIDAD DEL LICITANTE

RUBRO / Subrubro

Total / Subtotal

Documentación Comprobatoria

RUBRO / Subrubro

Total / Subtotal

III. Propuesta de trabajo
21 puntos 
 
 
21

a) Metodología para la prestación del servicio.

El documento en el cual “El Licitante” propone utilizar los recursos de que dispone para prestar el servicio.

7

Escrito escaneado firmado por “El Licitante” o su “Representante Legal”, en el que establezca de manera puntual la metodología que utilizará para la prestación del servicio, debiendo indicar el cómo propone implementar todos los servicios requeridos.

Se asignarán 7 puntos a “El Licitante” que presente su metodología relacionada con el servicio objeto de la contratación.

“El Licitante” que no presente la Metodología o la presente incompleta, no obtendrá puntos.

7

b) Plan de trabajo propuesto por “El Licitante”.  

El documento a través del cual el licitante señale como aplicará la metodología propuesta, el cómo llevará a cabo las actividades o tareas que implica el mismo, el o los procedimientos para llevar a la práctica las actividades o habilidades y la forma a través del cual realizará la prestación del servicio previsto en la convocatoria.

12

“El Licitante” deberá presentar el plan de trabajo calendarizado que utilizaría en la prestación del servicio para el caso de resultar  adjudicado, describiendo en forma amplia los diversos rubros de la misma y estar claramente definidos e identificados con respecto al servicio ofertado y contemplando los diversos aspectos del servicio; señalando  como aplicará la metodología propuesta, así como los tiempos y la forma a través del cual realizará la prestación del servicio, incluyendo los que haya señalado en el rubro I.- Capacidad de “El Licitante” más lo relativo al  Esquema estructural de la organización de los Recursos Humanos. Lo anterior con la finalidad de que la convocante puede conocer a detalle la propuesta y tenga los elementos suficientes de valoración.

Se asignará 12 puntos a “El Licitante” que presente el plan de trabajo que propone para la prestación del servicio. 

“El Licitante” que no presente el Plan de trabajo calendarizado o lo presente incompleto, no obtendrá puntos.

12

c) Esquema estructural de la organización de los Recursos Humanos.

“El Licitante” deberá acompañar un organigrama en el cual se identifique el nombre, cargo o función del personal destinado a la prestación del servicio que se licita.

2

“El Licitante” deberá presentar el esquema conforme al cual se estructurará la organización de los recursos humanos necesarios para cumplir con las obligaciones previstas en la convocatoria para el caso de ser adjudicado, señalando el nombre y cargo de las personas involucradas. Lo anterior con la finalidad de que la convocante puede conocer a detalle la propuesta y tenga los elementos suficientes de valoración. 

Se asignarán 2 puntos a “El Licitante” que presente el esquema estructural que propone para la prestación del servicio. 

“El Licitante” que no presente el esquema estructural de la organización o lo presente incompleto, no obtendrá puntos.

2

 

 

 

Total de puntos

21

IV.- CAPACITACIÓN O TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS (3 PUNTOS)

Como parte de su proposición “El Licitante” deberá incluir el programa de capacitación, la metodología para impartir la misma y los documentos pertinentes para comprobar la capacitación o transferencia de conocimientos del personal capacitado, conforme lo requerimientos del ANEXO UNO.

REQUISITOS

PUNTOS ASIGNADOS

ELEMENTOS PARA DETERMINAR LA CAPACIDAD DEL LICITANTE

RUBRO / Subrubro

Total / Subtotal

Documentación Comprobatoria

RUBRO / Subrubro

Total / Subtotal

VI. Capacitación o transferencia de conocimientos.
3 puntos
 
 
3
a) Programa de capacitación.

El documento en el cual “El Licitante” propone utilizar los recursos técnicos para prestar la capacitación.
1
“El Licitante” deberá presentar el programa de capacitación que utilizaría en la prestación del servicio para el caso de resultar adjudicado, describiendo en forma concreta los objetivos y alcances de la capacitación que se brinde; señalando cómo aplicará la metodología propuesta, así como los tiempos y la forma a través del cual realizará la prestación del servicio.

Se asignará 1 punto a “El Licitante” que presente su programa de capacitación relacionada con el servicio objeto de la presente.

“El Licitante” que no presente el programa de capacitación no obtendrá puntos.
1
b) Metodología para la capacitación.

El documento a través del cual “El Licitante” señale como aplicará la metodología para llevar a cabo las actividades de capacitación.
1

El licitante deberá presentar la metodología a través de la cual ejecutará la capacitación, considerando tiempos, materiales o herramientas y los objetivos a alcanzar.

Se asignará 1 punto a “El Licitante” que presente la metodología de capacitación mediante la cual desarrollará la capacitación relacionada con el presente servicio.

“El Licitante” que no presente la metodología para la capacitación, no obtendrá puntos.
1

c) Capacidad del personal capacitador

“El Licitante” deberá acompañar currículum en el que demuestre la preparación del personal capacitador en temas relacionados en el servicio de manejo de medios.
1

“El Licitante” deberá presentar el currículum del personal de capacitación en el que se identifique la preparación, actualización y experiencia en temas relacionados en el servicio de manejo de medios.
Se asignará 1 punto a “El Licitante” que presente el currículum del personal capacitador en el cual acredite la preparación, actualización y experiencia en temas relacionados en el servicio de manejo de medios.

“El Licitante” que no presente el currículum del personal capacitador en el cual acredite la preparación, actualización y experiencia en temas relacionados en el servicio de manejo de medios, no obtendrá puntos.
1

V.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (10 puntos)

Se ocupa de medir el desempeño o cumplimiento que ha tenido “El Licitante” en la prestación oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del procedimiento de contratación de que se trate, que hubieren sido contratados por alguna dependencia o entidad.

REQUISITOS

PUNTOS ASIGNADOS

ELEMENTOS PARA DETERMINAR LA CAPACIDAD DEL LICITANTE

RUBRO / Subrubro

Total / Subtotal

Documentación Comprobatoria

RUBRO / Subrubro

Total / Subtotal

Cumplimiento de Contratos

Contratos de servicios de la misma naturaleza o similares a los requeridos en la presente convocatoria a la invitación, que “El Licitante” haya suscrito, así como, respecto de cada uno de ellos, el documento en el que conste la cancelación de la garantía de cumplimiento respectiva o la manifestación expresa de la contratante sobre el cumplimiento total de las obligaciones contractuales. 
10
Para comprobar el cumplimiento que ha tenido “El Licitante” en la prestación oportuna y adecuada de los contratos de servicios de la misma naturaleza o similares a los requeridos en la presente convocatoria, celebrados con alguna dependencia, entidad o con particulares (personas físicas o morales), “El Licitante” deberá presentar mínimo uno y un máximo de tres contratos, pedidos, órdenes de servicio o facturas, acompañando la carta de liberación de la garantía, cartas de satisfacción del cliente al término de los contratos, o cartas de cancelación de la garantía de cumplimiento, las cuales deberán contener entre otros datos, el número de contrato, objeto, vigencia, y estar debidamente firmadas por la persona encargada de administrar el contrato, que permita vincularlos a los contratos exhibidos.

En caso de que “El Licitante” exhiba más de tres contratos, pedidos, órdenes de servicio o facturas cumplidas, con sus respectivas cartas de liberación o cartas de satisfacción, solo se evaluarán los primero tres considerando el número de folio.

Sólo se aceptan contratos, pedidos, órdenes de servicio o facturas concluidos con anterioridad a la fecha de presentación y apertura de proposiciones, debidamente legibles, firmados y completos.

Cuando dos o más licitantes presenten el mismo número de contratos, pedidos, órdenes de servicio o facturas cumplidos, se les asignará la misma puntuación a los licitantes que se encuentren en ese mismo supuesto.

Los contratos cumplidos podrán ser los correspondientes a los presentados por el licitante para acreditar la experiencia y especialidad. 

“La Secretaría” se reserva el derecho de verificar la información proporcionada por el licitante.

Se otorgará el máximo de puntos a “El Licitante” que acredite el mayor número de contratos cumplidos satisfactoriamente de los permitidos, con sus respectivas cartas de liberación de la garantía, cartas de satisfacción del cliente al término de los contratos, o cartas de cancelación de la garantía de cumplimiento, a partir de este máximo asignado se efectuará un reparto proporcional de puntos entre el resto de los licitantes en razón de los contratos cumplidos satisfactoriamente, aplicando para ello una regla de tres simple.

Ejemplo:

Licitante con 

3 contratos o más = 10 puntos

2 contratos= 8.0 puntos

1 contratos= 6.0 puntos

 No se otorgarán puntos a quien no presente contratos cumplidos satisfactoriamente.
10

Nota: para que una propuesta técnica sea considerada solvente, deberá tener una puntuación mínima del 75%, representada por 52.5 puntos de los 70 máximos que se pueden obtener en su evaluación técnica.

EVALUACIÓN ECONÓMICA.

Sólo se evaluarán las propuestas económicas de aquellas proposiciones cuya propuesta técnica resulte solvente, porque obtuvieron cuando menos 52.5 de los 70 puntos que se pueden obtener de la evaluación técnica de este procedimiento.

La evaluación de la propuesta económica se realizará sin incluir el impuesto al valor agregado, sólo se considerará el precio neto propuesto.

El total de puntuación de la propuesta económica tendrá un valor máximo de 30 puntos, por lo que a la propuesta económica que resulte ser la más baja, de las técnicamente aceptadas, se le asignará la puntuación máxima.

Para determinar la puntuación que corresponda a la propuesta económica de cada licitante, la Convocante aplicará la siguiente formula:

PPE= MPemb X 30/MPi

DONDE:

PPE= Puntos que corresponden a la Propuesta Económica

MPemb= Monto de la Propuesta económica más baja, y

MPi= Monto de la i-ésima Propuesta económica

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN

Para calcular el resultado final de la puntuación que obtuvo cada licitante, la Convocante aplicará la siguiente fórmula:

PTj= TPT+PPE                               Para toda j= 1,2, …,n

DONDE:

PTj= Puntuación Total de la proposición

TPT= Total de Puntos asignados a la propuesta Técnica

PPE = Puntos asignados a la Propuesta Económica

El subíndice “j” representa a las demás proposiciones determinadas como solventes como resultado de la evaluación.

La proposición solvente más conveniente para el estado, será aquella que reúna la mayor puntuación.

Se adjudicará el pedido a “El Licitante” licitante cuya proposición cumpla con los requisitos legales, su propuesta técnica obtenga un puntaje igual o superior a 52.5 puntos y la suma de éstos con los puntos de la propuesta económica, como resultado la mayor puntuación, después de haberse efectuado el cálculo correspondiente.

En caso de empate entre dos o más proposiciones, se procederá conforme a lo dispuesto por los artículos 36 bis segundo y tercer párrafos de la Ley y 54 del Reglamento.




FORMATO 1 “ACREDITACIÓN DE EXISTENCIA Y PERSONALIDAD JURÍDICA”
SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
P R E S E N T E

En cumplimiento al artículo 48, fracción V del “Reglamento”, (nombre del representante legal) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con las facultades suficientes para comprometerme por sí o por mi representada en la Invitación a Cuando Menos Tres Personas Electrónica Nacional N° IA-005000999-E100-2019 para la contratación del “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”, y que los datos aquí asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, conforme a lo siguiente: 

	Razón o Denominación social de la Empresa.

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y número:

Colonia:

                                                      Alcaldía o Municipio:

Código Postal:

                                        Entidad Federativa:

Teléfonos:

                                        Fax:

Correo Electrónico 

No. de Escritura Pública en la que consta el Acta Constitutiva:                          Fecha:

Nombre, número y lugar del Notario Público ante el cual se dio fe de la misma:

No. de folio mercantil          y fecha         de su inscripción en el Registro Público de la Propiedad y del Comercio:

Relación de accionistas

Apellido Paterno
                                 Apellido Materno
                                 Nombre (s)

Descripción del objeto social:


Reformas al acta constitutiva en su caso:


	Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Nombre, número y lugar del Notario Público ante el cual se otorgó:




Lugar y fecha

Protesto lo necesario

(__________________________________________)

Nombre y Firma del representante legal del licitante
NOTAS: 

1. 
El presente formato podrá ser reproducido por cada participante, debiendo respetar su contenido preferentemente, en el orden incluido.

2. El licitante deberá presentar copia simple del acta constitutiva, y en su caso las modificaciones, en las que se constate que el objeto social es acorde con los servicios que se pretenden adquirir.

FORMATO 2 “MANIFESTACIÓN DE NACIONALIDAD”
Fecha: _____________________________

SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES

DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

P R E S E N T E
Nombre o Razón Social manifiesto que la empresa que represento tiene el interés de participar en la Invitación a Cuando Menos Tres Personas Electrónica Nacional N° IA-005000999-E100-2019 para la contratación del “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”. 
Asimismo, para dar cumplimiento al Artículo 35 del “Reglamento” manifiesto bajo protesta de decir verdad que la persona Moral es de NACIONALIDAD MEXICANA.
A T E N T A M E N T E

(__________________________________________)

Nombre y Firma del representante legal del licitante
FORMATO 3 MANIFESTACIÓN DE LOS ARTÍCULOS 50 Y 60 DE “LA LEY”
Fecha: _______________________________

SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES

DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

P R E S E N T E

A fin de participar en el procedimiento de Invitación a Cuando Menos Tres Personas Electrónica Nacional N° IA-005000999-E100-2019 para la contratación del “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”, nos permitimos manifestar que conocemos la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y aceptamos participar con estricto apego a sus preceptos, y específicamente declaramos bajo protesta de decir verdad, que la empresa, el suscrito y los socios integrantes de la empresa que represento, no se encuentran en alguno de  los supuestos de los artículos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.
_______________________________________________

Nombre y Firma del Representante Legal

FORMATO 4 “DECLARACIÓN DE INTEGRIDAD”
Fecha: _______________________________

SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES

DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

P R E S E N T E

Nombre o Razón Social manifiesto que la empresa que represento tiene el interés de participar en Invitación a Cuando Menos Tres Personas Electrónica Nacional N° IA-005000999-E100-2019 para la contratación del “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”.
Nombre o Razón Social del Licitante ______________________________ manifiesto bajo protesta de decir verdad que por mí mismo o a través de interpósita persona, me abstendré de adoptar conductas para que los Servidores Públicos de la Dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones más ventajosas con relación a los demás participantes. 

_______________________________________________

Nombre y Firma del Representante Legal

FORMATO 5 “MANIFESTACIÓN DE ESTRATIFICACIÓN DE LA EMPRESA”

Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir verdad, la estratificación que les corresponde como Mipymes, de conformidad con el Acuerdo de Estratificación de las Mipymes, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 de junio de 2009

_________ de __________ de _______

SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES

DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

P R E S E N T E

Me refiero al procedimiento de Invitación a Cuando Menos Tres Personas Electrónica Nacional N° IA-005000999-E100-2019 para la contratación del “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”, en el que mi representada, la empresa _________________, participa a través de la presente proposición.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el artículo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada está constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes _________________, y asimismo que considerando los criterios (sector, número total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificación de las micro, pequeñas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Máximo Combinado
 de _________________, con base en lo cual se estratifica como una empresa __________________.

De igual forma, declaro que la presente manifestación la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisión, simulación o presentación de información falsa, son infracciones previstas por el artículo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el artículo 27, ambos de la Ley Federal Anticorrupción en Contrataciones Públicas, y demás disposiciones aplicables.

A T E N T A M E N T E

_______________________

Nombre y Firma del Representante Legal
FORMATO 6 “RECEPCIÓN DE DOCUMENTOS (OBLIGATORIOS)”
Fecha: _________________

SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES

DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

P R E S E N T E

Nombre o Razón Social, se relacionan los documentos que deben presentar los participantes en el procedimiento de Invitación a Cuando Menos Tres Personas Electrónica Nacional N° IA-005000999-E100-2019 para la contratación del “Servicio de análisis mediático y de escenarios para la toma de decisiones de la Secretaría de Relaciones Exteriores en fuentes abiertas”. 
	6.1
	Documentación Legal, Propuesta Técnica y Propuesta Económica su presentación es de carácter obligatorio.

	Numeral 6.1.1
	La Documentación Legal y Administrativa deberá ser enviada a través del Sistema CompraNet (firmada electrónicamente); por lo que la falta de este requisito será motivo de desechamiento.
	Presenta
	No presenta

	a)
	ACREDITACIÓN DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURÍDICA DEL LICITANTE

Los licitantes deberán acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad jurídica de su representante en el acto de presentación y apertura de proposiciones, mediante el envío a través de CompraNet de un escrito en el que el firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por sí o su representada. Para este caso podrá utilizarse el Formato 1.
	
	

	b)
	ESCRITO DE NACIONALIDAD

Los Licitantes deberán manifestar bajo protesta de decir verdad que la EMPRESA es de NACIONALIDAD MEXICANA. Formato 2.
	
	

	c)
	DECLARACIÓN ESCRITA DE LOS ARTÍCULOS 50 Y 60 ANTEPENÚLTIMO PÁRRAFO DE “LA LEY”

Declaración escrita en papel membretado bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los supuestos de los artículos 50 y 60 de “La Ley”. Se evaluará verificando que el documento contenga los mismos términos y condiciones del Formato 3 y se encuentre firmado bajo protesta de decir verdad por el representante, apoderado legal o persona que tenga facultades para representar a la empresa.
	
	

	d)
	DECLARACIÓN DE INTEGRIDAD

Presentar declaración de integridad en la que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, en Formato 4 que por sí mismo o a través de interpósita persona, se abstendrá de adoptar conductas, para que los servidores públicos de la dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones más ventajosas con relación a los demás participantes, firmada por el licitante o su representante legal. Se evaluará verificando que el documento se encuentre firmado por el representante o apoderado legal.
	
	

	e)
	MANIFESTACIÓN DE ESTRATIFICACIÓN DE LAS MICRO, PEQUEÑA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES).

A fin de dar cumplimiento al artículo 34 del “Reglamento” y artículo 3 fracción III de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa, deberán presentar escrito donde manifiesten bajo protesta de decir verdad la clasificación que guarda, si es micro, pequeña o mediana, conforme al Acuerdo por el que se establece la estratificación de este tipo de empresas publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 de junio de 2009. Formato 5.
	
	


	Numeral 6.1.2
	Documentos de la Propuesta Técnica, cuya presentación es de CARÁCTER OBLIGATORIO, por lo que la falta de este será motivo de descalificación
	Presenta
	No presenta

	a)
	Propuesta técnica que contenga la transcripción y descripción de los bienes y demás especificaciones conforme a lo solicitado en las especificaciones técnicas del ANEXO UNO, de acuerdo a lo establecido en el numeral 3.8 Forma de presentar la propuesta de esta Convocatoria, así como los requerimientos mínimos indispensables previstos en el ANEXO CUATRO “Matriz de Evaluación por Puntos”, considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones.
	
	


	Numeral 6.1.3
	Documentos de la Propuesta Económica, cuya presentación es de CARÁCTER OBLIGATORIO, por lo que la falta de este será motivo de descalificación.
	Presenta
	No presenta

	a)
	Propuesta económica, para que este documento se considere en la evaluación será necesario que cumpla con lo siguiente: Se encuentre foliada y firmada electrónicamente, y respetando el contenido del ANEXO DOS.
	
	


	6.1
	Documentación Legal, Propuesta Técnica y Propuesta Económica su presentación es de carácter obligatorio.

	Numeral

6.1.4
	Documentación complementaria que NO AFECTA LA SOLVENCIA de la propuesta, por lo tanto, su omisión no será motivo de descalificación.
	Presenta
	No presenta

	a)
	Copia simple de la escritura pública con la constancia de inscripción en el Registro Público de Comercio y en su caso sus reformas o modificaciones que haya sufrido; que contenga el poder que se otorgue al representante legal, para la celebración de actos de administración o poder especial para suscribir pedidos o contratos.
	
	

	b)
	Copia simple de la Cédula de Identificación Fiscal.
	
	

	c)
	Copia de la Identificación Oficial de quien presenta la propuesta, como credencial para votar, pasaporte o cedula profesional.
	
	

	d)
	Escrito donde proporcione la dirección de correo electrónico del licitante.
	
	

	e)
	Documento vigente expedido por el Servicio de Administración Tributaria (SAT) con una antigüedad no mayor a 30 días naturales, expedido por el Servicio de Administración Tributaria (SAT), en el que se emita opinión del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación y a las reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolución Miscelánea Fiscal para el año 2019, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 29 de abril de 2019.
	
	

	f)
	Documento vigente con una antigüedad no mayor a 30 días naturales, expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social sobre la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con el procedimiento establecido en la regla quinta del ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado el 27 de febrero de 2015 en el Diario Oficial de la Federación, reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la autorización para modificar la Primera de las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 03 de abril de 2015.
	
	

	g)
	Documento expedido por el INFONAVIT, con antigüedad no mayor a 30 días naturales, en el que haga constar que no tiene adeudos con el organismo firmado por el representante legal, en términos del Acuerdo del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 28 de junio de 2017.
	
	

	h)
	Escrito libre en el que  deberá manifestar su aceptación de que se tengan por no presentadas sus proposiciones cuando el o los archivo (s) electrónico (s) en que se contengan y/o demás información enviada a través de CompraNet no pueda abrirse por tener algún virus informático o por cualquier causa ajena a la Convocante.
	
	

	i)
	Constancia del Registro Único de Personas Acreditadas (RUPA).
	
	


FORMATO 7 “TEXTO DE LA FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO”
A favor de la Tesorería de la Federación y a disposición de la Secretaría de Relaciones Exteriores

Para garantizar por la empresa____________________________________ representada por el___________________________, en su carácter de administrador único, con clave de registro federal de contribuyentes_________________, con domicilio en _____________________________., el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del pedido de servicios relacionados con (descripción del bien o servicio) N° (del (pedido), de fecha (se celebró el pedido) que celebra con la Secretaría de Relaciones Exteriores, representada por los servidores públicos que suscribirán el pedido ______________________________, 
en su carácter de  cargo, relativo a  (descripción del objeto establecido en el pedido) con un importe máximo de $___________, (_________________)  antes del Impuesto al Valor Agregado, la afianzadora declara: que la fianza se otorga en los términos del pedido de referencia a) que la póliza de fianza, estará vigente por el término de 1 (un)  año, posterior a la recepción definitiva de (materiales o servicios entregados), para garantizar la buena calidad de los servicios, así como para el caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del pedido y durante la substanciación de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolución definitiva por la autoridad competente, salvo que las partes se otorguen el finiquito b) la afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecución establecido en el Artículo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente  garantía, procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de intereses que prevé el Artículo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporáneo del importe de la póliza de fianza requerida; acepta lo preceptuado en los Artículos 282 y renuncia al contenido del Artículo 179, de la Ley de Seguros y de Fianzas en vigor, en caso de prorroga o espera, el plazo para el cumplimiento de esta fianza queda automáticamente prorrogada en concordancia con dicha prorroga o espera, asimismo para ser liberada esta fianza, será requisito ineludible la solicitud escrita de “EL PROVEEDOR”, a efecto de que “LA SECRETARÍA”  manifieste por escrito la procedencia o no de dicha liberación. 

FORMATO 8 MANIFESTACIÓN DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERÉS PARA EL CASO EN EL QUE EL PROVEEDOR SEA UNA PERSONA FÍSICA EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PÚBLICAS PARA LA SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES

En cumplimiento al “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupción; la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y la Ley Orgánica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa” publicado en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el 18 de julio de 2016, la persona física, en su carácter de proveedor que suscribe y que resultó adjudicado en el procedimiento de contratación pública para el servicio ______________, cuyo nombre y firma aparece al final de este documento,  manifiesta bajo protesta de decir verdad que no desempeña empleo, cargo o comisión en el servicio público o, en su caso, que a pesar de desempeñarlo, no se actualiza un Conflicto de Interés con la formalización del pedido, lo que hará del conocimiento del Órgano Interno de Control en la Secretaría de Relaciones Exteriores, previo a la celebración del acto jurídico en cuestión, tal como se prevé en el artículo 49, fracción IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y los numerales 2 y 4 del Anexo Segundo, Manifiesto que Podrán Formular los Particulares en los Procedimientos de Contrataciones Públicas, de Otorgamiento y Prórroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones del “Protocolo de Actuación en Materia de Contrataciones Públicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado en el DOF el 20 de agosto de 2015 y reformado en fechas 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017. 

Asimismo, declara que en el presente proceso de contratación pública no existen vínculos o relaciones de negocios, personales o familiares, así como de posibles conflictos de interés con servidores públicos de mando superior, y con aquéllos que intervienen en dichos procedimientos de contratación para la Secretaría de Relaciones Exteriores.
Expresa estar de acuerdo con las manifestaciones contenidas en este documento, y tener pleno conocimiento del alcance legal en que puedan incurrir por acción u omisión, durante la vigencia de la contratación, al amparo de Artículo Primero, fracción II, Anexo Segundo, numerales 1, fracción IV, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 del “Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuación en materia de Contrataciones Públicas, Otorgamiento y Prórroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado y reformado en el DOF como se menciona con antelación.  

Se firma la presente previo a la suscripción del pedido número ______ en la Ciudad de México día ___ del mes de ________ del 2019.
	NOMBRE DE LA PERSONA FÍSICA


	FIRMA

	
	


Domicilio fiscal:

Teléfono: 

Correo electrónico: 
FORMATO 9. MANIFESTACIÓN DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERÉS PARA EL CASO EN EL QUE EL PROVEEDOR SEA UNA PERSONA MORAL EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PÚBLICAS PARA LA SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES

En cumplimiento al “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupción; la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y la Ley Orgánica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa” publicado en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el 18 de julio de 2016, los socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad denominada __________________, que resultó adjudicada en el procedimiento de contratación pública para el servicio ________________ cuyos nombres y firmas aparecen al final de este documento,  manifiestan bajo protesta de decir verdad que no desempeñan empleos, cargos o comisiones en el servicio público o, en su caso, que a pesar de desempeñarlo, no se actualiza un Conflicto de Interés con la formalización del pedido, lo que hará del conocimiento del Órgano Interno de Control en la Secretaría de Relaciones Exteriores, previo a la celebración del acto jurídico en cuestión, tal como se prevé en el artículo 49, fracción IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y los numerales 2 y 4 del Anexo Segundo, Manifiesto que Podrán Formular los Particulares en los Procedimientos de Contrataciones Públicas, de Otorgamiento y Prórroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones del “Protocolo de Actuación en Materia de Contrataciones Públicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado en el DOF el 20 de agosto de 2015 y reformado en fechas 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017. 

Asimismo, cada uno de los socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad declaran que, en el presente proceso de contratación pública no existen vínculos o relaciones de negocios, personales o familiares, así como de posibles conflictos de interés con servidores públicos de mando superior, y con aquéllos que intervienen en dichos procedimientos de contratación para la Secretaría de Relaciones Exteriores.
Expresan estar de acuerdo con las manifestaciones contenidas en este documento, y tener pleno conocimiento del alcance legal en que puedan incurrir por acción u omisión, durante la vigencia de la contratación, al amparo de Artículo Primero, fracción II, Anexo Segundo, numerales 1, fracción IV, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 del “Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuación en materia de Contrataciones Públicas, Otorgamiento y Prórroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado y reformado en el DOF como se menciona con antelación.  

Se firma la presente previo a la suscripción del pedido número _____ en la Ciudad de México día ___ del mes de _________ del 2019.

	Nombre del Socio o Accionista
	FIRMA

	
	

	
	


Nota: En términos del artículo 49, fracción IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas se entiende que un socio o accionista ejerce control sobre una sociedad cuando sean administradores o formen parte del consejo de administración, o bien conjunta o separadamente, directa o indirectamente, mantengan la titularidad de derechos que permitan ejercer el voto respecto de más del cincuenta por ciento del capital, tengan poder decisorio en sus asambleas, estén en posibilidades de nombrar a la mayoría de los miembros de su órgano de administración o por cualquier otro medio tengan facultades de tomar las decisiones fundamentales de dichas personas morales. 

Domicilio fiscal:

Teléfono: 
Correo electrónico:

NOTA 1 “REQUISITOS QUE DEBEN REUNIR LAS FACTURAS”
Los requisitos que deben reunir las Facturas Electrónicas (CFDI) son:
I. Clave del Registro Federal de Contribuyentes de quien los expida.

II. Régimen Fiscal en que tributen conforme a la Ley del ISR (Consulte el procedimiento para obtener el régimen fiscal).

III. Sí se tiene más de un local o establecimiento, se deberá señalar el domicilio del local o establecimiento en el que se expidan las Facturas Electrónicas.

IV. Contener el número de folio asignado por el SAT y el sello digital del SAT.

V. Sello digital del contribuyente que lo expide.

VI. Lugar y fecha de expedición.

VII. Clave del Registro Federal de Contribuyentes de la persona a favor de quien se expida.

VIII. Cantidad, unidad de medida y clase de los bienes, mercancías o descripción del servicio o del uso o goce que amparen.

IX. Valor unitario consignado en número.

X. Importe total señalado en número o en letra,

XI. Señalamiento expreso cuando la prestación se pague en una sola exhibición o en parcialidades.

XII. Cuando proceda, se indicará el monto de los impuestos trasladados, desglosados por tasa de impuesto y, en su caso, el monto de los impuestos retenidos.

XIII. Forma en que se realizó el pago (efectivo, transferencia electrónica de fondos, cheque nominativo o tarjeta de débito, de crédito, de servicio o el denominado monedero electrónico que autorice el Servicio de Administración Tributaria).
XIV. Número y fecha del documento aduanero, tratándose de ventas de primera mano de mercancías de importación.

Además debe contener los siguientes datos:

a) Fecha y hora de certificación.

b) Número de serie del certificado digital del SAT con el que se realizó el sellado.

Las facturas electrónicas (CFDI) cuentan con un elemento opcional llamado "Addenda", que permite integrar información de tipo no fiscal o mercantil, en caso de requerirse. Esta “Addenda” debe incorporarse una vez que la factura haya sido validada por el SAT o el Proveedor de Certificación Autorizado (PAC) y se le hubiera asignado el folio.

Asimismo, se deben cumplir las especificaciones técnicas establecidas en la Resolución Miscelánea Fiscal y su Anexo 20, a saber:

· Utilizar el estándar del comprobante fiscal digital a través de Internet extensible [XML] (esquema-comprobante.xsd). 

· Contemplar las reglas para la generación del sello digital de las Facturas Electrónicas (CFDI).
NOTA 2 “OCDE”
Nota informativa para participantes de países miembros de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE)

El compromiso de México en el combate a la corrupción ha trascendido nuestras fronteras y el ámbito de acción del Gobierno Federal. En el plano internacional y como miembro de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) y firmante de la Convención para combatir el cohecho de servidores públicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a los sectores públicos y privados.

Esta convención busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que prometan o den gratificaciones a funcionarios públicos extranjeros que participan en transacciones comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los países firmantes de la convención cumplan con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciará en noviembre de 2003 una segunda fase de evaluación –la primera ya fue aprobada-en donde un grupo de expertos verificará, entre otros:

· La compatibilidad de nuestro marco jurídico con las disposiciones de la convención.

· El conocimiento que tengan los sectores público y privado de las recomendaciones de la convención.

El resultado de esta evaluación impactará el grado de inversión otorgado a México por las agencias calificadores y la atracción de inversión extranjera.

Las responsabilidades del sector público se centran en:

· Profundizar las reformas legales que inicio en 1999.

· Difundir las recomendaciones de la convención y las obligaciones de cada uno de las actores comprometidos en su cumplimiento

· Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado de dinero y extradición)

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

· Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de códigos de conducta, de mejores prácticas corporativas (controles internos, monitoreo, información financiera pública, auditorías externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a servidores públicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

· Los contadores públicos: realizar auditorías; no encubrir actividades ilícitas (doble contabilidad y transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos, transferencias sin autorización, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.
· Los abogados: promover el cumplimiento y revisión de la convención (imprimir el carácter vinculatorio entre esta y la legislación nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas físicas o morales (privados) y a los servidores públicos que incumplan las recomendaciones de la convención, implican entre otras, privacidad de la libertad, extradición, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores públicos extranjeros es perseguido y castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la revisión de la situación patrimonial de los servidores públicos o la identificación de transacciones ilícitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier país firmante de la convención, independientemente del lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores públicos del país, estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el cumplimiento de las recomendaciones de la convención y por lo tanto la comisión de actos de corrupción.

Por otra parte, es de señalar que el Código Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

Artículo 222

Cometen el delito de cohecho:

I. El servidor público que por sí, o por interpósita persona solicite o reciba indebidamente para sí o para otro, dinero o cualquier otra dádiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o injusto relacionado con sus funciones, y

II. El que de manera espontánea de u ofrezca dinero o cualquier otra dádiva a alguna de las personas que se mencionan en la fracción anterior, para que cualquier servidor público haga u omita un acto justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al que cometa el delito de cohecho se le impondrán las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dádiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el valor diario de la unidad de medida y actualización en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se impondrá de tres meses a dos años de prisión, multa de treinta a trescientas veces el salario mínimo diario vigente en el distrito federal en el momento de cometerse el delito y destitución e inhabilitación de tres meses a dos años para desempeñar otro empleo, cargo o comisión públicos.  

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestación exceda de quinientas veces el valor diario de la unidad de medida y actualización en el momento de cometerse el delito, se impondrán de dos años a catorce años de prisión, multa de trescientas a quinientas veces el salario mínimo diario vigente en el distrito federal en el momento de cometerse el delito y destitución e inhabilitación de dos a catorce años para desempeñar otro empleo, cargo o comisión públicos.

En ningún caso se devolverá a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las mismas se aplicarán en beneficio del estado.

Capítulo XI

Cohecho a servidores públicos extranjeros

Artículo 222 BIS

Se impondrán las penas previstas en el artículo anterior al que con el propósito de obtener o retener para sí o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo de conducción de transacciones comerciales internacionales, ofrezca, prometa o de, por sí o por interpósita persona, dinero o cualquier otra dadiva, ya sea en bienes o servicios:

I A un servidor público extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitación o resolución de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisión;

II A un servidor público extranjero para llevar a cabo la tramitación o resolución de cualquier asunto que se encuentre fuera del ámbito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisión. o

III A cualquier personas para que acuda ante un servidor público extranjero y le requiera o le proponga llevar a cabo la tramitación o resolución de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al empleo, cargo o comisión de este último.

Para los efectos de este artículo se entiende por servidor público extranjero, toda persona que ostente u ocupe un cargo público considerado así por la ley respectiva, en los órganos legislativo, ejecutivo o judicial de un estado extranjero, incluyendo las agencias o empresas autónomas, independientes o de participación estatal, en cualquier orden o nivel de gobierno, así como cualquier organismo u organización pública internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este artículo se cometa en los supuestos a que se refiere el artículo 11 de este código, el juez impondrá a la persona moral hasta quinientos días multa y podrá decretar su suspensión o disolución, tomando en consideración el grado de conocimiento de los órganos de administración respecto del cohecho en la transacción internacional y el daño causado o el beneficio obtenido por la persona moral. 
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� Tope Máximo Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. 


Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible en la página http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora


Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la emisión de la manifestación.


Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la última declaración anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.
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