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RECAUDACION CONSULAR DE LA REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA
Deber ser

1 En la Ley del Servicio Exterior Mexicano (LSEM}, publicada en el DOF del 4 de enero de 1994 y su Ultima
reforma del 19 de abril de 2018, en su articulo 41, primer parrafo refiere aue, los servidores publicos del Servicio
Exterior observaran en el desempefo de su empleo, carge o comisién, los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicidon de cuentas, eficacia y
eficiencia que rigen el servicio publico.

En la Ley de Tesoreria de la Federacién, publicada en el DOF del 30 de diciembre de 2015, en su articulo 22,
establece que, los recursos que recaude el Goblerno Federal, tanto en el territorio nacional como en el
extranjero, deberdn concentrarse el misrno dfa en que se efectle la recaudacion, salvo aguellos casos que el
Reglamento establezca un plazo distinto para su Concentracion. Lo dispuesto en el péarrafo anterior no serd
aplicable cuando la Ley de Ingresos de la Federacion del ejercicio fiscal que corresponda, establezca un
tratamiento distinto a los recursos que recaude el Goblerno Federal.

En su articulo 23, refiere que la Concentracién realizada fuera del plazo previsto en el articulo anterior o de
aquél establecido en otras disposiciones juridicas aplicables, obliga a los Auxiliares a pagar una
indermnizacién al fisco federal.

En el Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion [(RLTF), publicado en el DOF del 30 de junio de 2017,
en s\ artfculo 23, indica que, para efectos del artlculo 22 de la Ley, los recursos federales que se reciban dentro
del territorio nacional y en el extranjero provenientes de la aplicacion de la Ley de Ingresos de la Federacion
se podrdn concentrar en un dia distinto al que se recauden, en los casos siguientes:

()

. Las Dependencias y Entidades, inclusive sus oficinas establecidas en el extranjero, concentrardn los
recursos €l dia hahil siguiente de recibidos, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

()

En su artlculo 24, establece que para efectos del articulo 23 de la Ley, el importe no concentrado
oportunarmente vy la indemnizacion al Fisco Federal deberdn concentrarse en forma simultdnea en la Cuenta
Corriente o en cualquier otra cuenta bancaria a nombre de la Tesoreria gue ésta determine, identificando
claramente la cantidad correspondiente a los ingresos federales concentrados extempordneamente, asi
como el monto correspondiente al pago de la Indemnizacion al Fisco Federal.

OBSERVACIONES CORRECTIVAS

El Titular de la Representacidn de México en
Cuba (REPRESENTACION), deberd instruir a
guien corresponda a efecto de que se lleven
a caboy evidencien a este OIC, las siguientes
acciones:

1. Recaudacién Consular
inciso 1}

Proporcione las  documentales que
evidencien las comunicaciones remitidas a
Ja DGPOP, ala DGSCy en su caso las que se
generaron con fa institucion bancaria,
relacionadas a los dias de desfase de la
transferencia de recursos por concepto de
recaudacion consular. e

A\
2. Informe IMAR VS Reporte
Inciso c)
Proporcione las  documentales que

evidencien el envio a la DGPOP, del formato
con la correccion correspondiente referente
a la recaudacion consular de marzo 2022.

Inciso g)

Proporcione  las  documentales  que
evidencien el envio a la DGPOP, del formato
can la correccién correspondiente referente
a la recaudacién consular de agosto de
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RECOMENDACIONES

El Manual de Politicas y Normas Presupuestarias para las Representaciones de México en el Exterior
(MPNPRME), publicado en julio de 2018 y su Ultima reforma de diciembre de 2019, en el portal "Naormateca
Interna" de la Secretaria de Relaciones Exteriores, en su numeral 1.400, establece las definiciones siguientes:

Devolucién: al envio de recursos que realizan las representaciones de México en el exterior, para su posterior
reintegro o entero a la Tesoreria de la Federacién.

IMAR: al informe Mensual de Actos y Recaudaciones.

En su numeral 2.205 establece que, corresponde a los Titulares de las RME:

{h
Llevar a cabo y resguardar la recaudacién consular, asf como realizar aportunatnente su concentracion;
En el numeral 8.20), indica que los ingresos consulares son los derechos que cobran las oficinas consulares
por los conceptos previstos en los articulos 20, 22 y 23 de la Ley Federal de Derechos,

En el numeral 8202, refiere a que las RME deberdn transferir los ingresos consulares y realizar el cierre
mensual en el MRC-SIAC, dentro de jos primeros 5 dfas naturales siguientes al mes que se reporte,

Ef 8.205, refiere que los recursos provenientes de la recaudaciéon consular se deben manejar en una cuenta
bancaria exclusiva para ese fin, dicha cuenta sélo estara habilitada para transferir recursos hacia las cuentas
gue se detallan en el numeral 8.203.

En el numeral 8.204, indica que con el fin de contar con el soporte documental de los ingresos consulares
reportados en el MRC-SIAC, las RME deberdn enviar Ia siguiente documentacidn:

a. El formato H.TES 101 en original, con firma autdgrafa y sello de la representacidn el cual es obtenido del
MRC-SIAC;

b. Copia certificada del comprobante de la transferencia, y

c. Copia certificada del estado de cuenta bancario detallado por dfa,

En el numeral 8.212, establece que a mds tardar el quinto dia natural del mes siguiente al de la recaudacion,
las RME deberén transferir los recursos recaudados y los intereses geherados en la cuenta de recaudacién
consular a la cuenta concentradora de la SRE, en su totalidad y sin deduccidn alguna, salvo en el caso de los
derechos consulares pagados en México.

Por dltimo, el numeral B.215, reflere que gueda estrictamente prohibido hacer uso de los recursos
provenientes de la recaudaciéon consular para cubrir cualguier tipo de gasto. Asimismo, las RME se
abstendrdn de realizar transferencias de la cuenta de recaudacién consular a cuentas bancarias distintas a
fas citadas en el numeral 8.203.

RECOMENDACIONES PREVENTIVAS

El Titular de la Representacién de México en
Cuba, deberd instruir a quien corresponda a
efecto de que se lleven a cabo y evidencien
a este OIC, las siguientes acciones:

1. Recaudacidon Consular
inciso i1,

2. Informe IMAR VS Reporte
Incisos ¢}y g).

Establezca los mecanismos de control y
supervisidn necesarios que aseguren, en lo
subsecuente, I} Que la recaudacion
consular se concentre dentro de {os plazos
establecidos en el articulo 22 de la LFST y el
numeral 8.212 del MPNPRME; ¢} y g} Que los
formatos sean debidamente requisitados
conforme el numeral 8.204 del MPNPRME,

Asimismo, se proporcione a este OIC, las
documentales que evidencien la
implementacion, supervision y seguirniento
de estos mecanismos de control en la
REPRESENTACION.

Lo anterior, con la finalidad de que en lo
subsecuente, se evite la recurrencia en las
conductas detectadas.

FECHA DE ELABORACION DE LA CEDULA-.

28 DEJUNIO DE 2023

FECHA DE FIRMA DE LA CEDULA
30 DEJUNIO DE 2023

i



OR(_.ANO INTERNO D[ CONTROL EN LA

PRI

. FUNCLON PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

ERK AP
0 Mp

MONTOD POR w CUPERAR: N7A

RIESGO: SR

ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

SECTOR: SEGURIDAD

NACIONAL CLAVE: 05000

AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 810 ~ Unidades administrativas,
sucursales, regionales o delegaciones ¥ programas interinstitucionales,

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Ef oficio NUm. 401-T-50-003/2018 del 25 de abril de 2018, emitide por el Subtesorero de Operacién en la
Tesorerfa de la Federacidn, en el que inform& que Al respecto, con fundamento en jos articuios 22 de la Ley
de Tesoreria de la Federacion, 23 fraccion [, seqgundio pdrrafo de su Reglamento, y 88 fracciones | y Xi, del

eglamento Interior de la Secretaria de Hacienida y Crédito Publico y considerando la imposibilidad material
Justificada en el oficio que se atiende, de concentrar los recursos recaudacdios por las Representaciones de
México en el Exterior a las cuentas bancarias de esta Tesoreria ef dia habil sigujente a aquél en que sean
recibidos, la Tesoreria de la Federacidn oetermina modificar dicho plazo a efecto de que, a partir de esta

fecha, la_concentracion de [os recursos recaudados por las Representaciones de México en el Exterior se
realice dentro del plazo de quince digs hibiles béncaries siquigntes 81 mes que corresponda la recaudadcion,
teniendo en cuenta que el computo del mismo, ademas de los alias hdbiles que publique en el Diario Oficial
de la Federacion la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, los siguientes: 1. Para EUA, conforme al
calendario oficial publicado por ese pals (..) 2. Para Inglaterra, conforme al calendario oficial publicade por ese

pals {..)."{sic).

De los fundamentos antes citados, se deduce que la REPRESENTACION, contara con una cuenta bancarfa, la
cual serd destinada Unicamente para los depodsitos de los Ingresos Consulares, éstos deberdn ser diarios y la
REPRESENTACION al finalizar el mes, transferird los recursos a la Direccién General de Programacion
Organizacién y Presupuesto (DGPOP), dentro de {os primeros cinco dias habiles siguientes, para gue esta a
su vez, conforme la LSTF, entere dentro del plazo de diez dias hdbiles a la TESOFE.

La Subtesorerfa de Operacién en la Tesorerfa de la Federacién a través del oficio Nam. 401-T-S0-009/2018 del
25 de abril de 2018, otorgd una excepcion a este plazo para la concentracién de los recursos recaudados por
las Representaciones de Méxicc en el Exterior, el cual pasa de los diez a los quince dias habiles bancarios
siguientes al mes gue corresponda la recaudacion.

HQC YOS

Con la finalidad de constatar que la recaudacion, transferencia y concentracién de los ingresos consulares se
haya efectuado conforme al marco legal gue lo regula, este Organo Interno de Controt (OIC) a través del oficio
OIC/AAIDMGP/N3-0003/2023 del 09 de enero de 2023, solicitd a la REPRESENTAC|ON proporcionara;

12. Listado de conceptos por los cudles ia Embajoda cobrd ingresos consulares, durante el periodo del 1¢ de
enero al 31 de diciembre de 2022, indicando el importe (USD), articulo vy fraccidon que conforme a la Ley
Federal de Derechos que le corresponde o cada concepto. (En formato Excel).

13. Correo electrénico remitido por la DGSC, con la Circular que contiene el extracto de la Ley Federal de
Derechos para 2022, con los tipos de cambio paro realizar la conversion de los derechos cobrados en

FECHA COMPROMISO DE ATENCION
01 DE SEPTIEMBRE DE 2023

NOMBRE Y CARGO DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES

MIGUEL IGNACIO DIAZ REYNOSO
EMBAJADOR DE MEXICO EN CUBA

IGNASIO c:ABb RA FERNANDEZ
NSUL DECAR RAD MEXICO EN LA
ABANA, CU
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moneda local por la Embajada, durante periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022, (En formato
PDF).

14. Reportes de cierres mensuales realizados en el médulo de recaudacién consular del sistema integral de
administracién consular, respecto de los ingresos consulares cobrados por la Embajada, durante el
periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022, anexando los formatos HTES y comprobantes de
trasferencias a la cuentas bancarias de la Secretaria de Relaciones Exteriores. (En formato PDF, firmado
y rubricado por los responsables de su elaboracién).

15. Pantalla del Sistema SIAC en el MODULO IMAR, que acredite el envio de esa Representacién de México
en el Exterior, de los Informes Mensuules de Actos y Recaudaciones correspondientes al ejercicio 2022.
{En formato PDF).

16. Estados bancarios de la cuenta habilitada por la Embajada, para lo administracién de los ingresos
consulares cobrados durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022, (En formato PDF).

1. Recaudacion Consular

El andlisis de la informacién proporcionada por la REPRESENTACION a través del oficia CUB-00081 del 20 de
enero de 2023, consistié en verificar que los conceptos cobrados, se hayan ejecutado conforme [o indicado en
los articulos 5, 20, 22 y 24 de la Ley Federal de Derechos (LFD), lo cual fue validado en el listado de conceptos
proporcionado por la REPRESENTACION y los Inforrmes mensuales de actos, Recaudacicnes y Enteros a
reportarse a ia Tesorerfa de la Federacidn {IMAR).

Asimismo, se verificaron los reportes IMAR de enero a diciembre y su congruencia en relacién a los estados
bancarios de dichos meses, respecto a la cuenta 030000000603514 como se integran en el ANEXO 1,

La REPRESENTACION con fundamento en el numeral 8204 del MPNPRME, envié para cada mes los
siguientes docurmentos:

a) Informe mensual de Actos Recaudacionesy Enteros a reportarse a la TESOFE (Formato H. TES 101),
b} Reporte de los ingresos recaudados en ef mes,
c) Solicitud de pago al Banco Financlero Internacional,
d) Estado de Cuenta Bancario y

e) Diversos correos electronicos vinculados a la aclaracién de cifras,

Cabe hacer mencién que, conforme las comunicaciones de la Direccién de Control de ingresos Consulares de
la DGPOP, desde el efercicio 2017, en el caso de-¢jue las Representaciones presenten problemas en el SIAC,

JUANIOSE CAMPUZANO LOPEZ
JEFE DE CANCILLERIA
{ENLACE DEL ACTO DE FISCALIZACION)
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dentro del Médulo de Recaudacidon Consular, para generar su informe iMAR; éstas podran realizarlo por medio
del Reporte de los Ingresos Recaudados,

Derivado del andlisis a la informacidn arriba mencionada, se concluye lo siguiente;

I. De la validacion de los informes IMAR, se verificd que la REPRESENTACION remite a la DGPOP Ginicamente
los conceptos previstos en la LFD, lo anterior en apego del numeral 8.201 del MPNPRME v los articulos 20, 22
y 23 de la LFD.

i, Es de precisar que durante los primeros meses del ejercicioc 2022, el Sistema de Recaudacién Consular (SRC)
presentaba una diferencia con respecto al precio de las visas, teda vez que el sistema tenia registrado el precio
de $48.00 USD; sin embargo, derivado de la actualizacién a la LFD para el ejercicio 2022, el costo de este
trdmite era de $47.00 USD. Lo cual fue reportado a la Mesa de Ayuda generando el ticket 1-115462, quien realizé
las adecuaciones pertinentes en ef SRC.

Por lo gue respecta a los conceptos cobrados, no existe hallazgo alguno gue hacer notar.

. Conforme los nurmerales 82202y 8.212 del MPNPRME, las RME deberadn transferir los ingresos consulares y
realizar el cierre mensual en el MRC-SIAC, dentro de los primeros 5 dfas naturales siguientes al mes que se
reporte.

De la validacién al cumplimiento de este precepto, se enlistan los dfas en los cuales [a REPRESENTACION
transfirié a ta DGPOP, la recaudacion mes con mes, conforme a lo siguiente:

Cuadro de Transferencias

Mes ) Fecha de‘ # de dias de
Transferencia desfase
Enero 08/02/2022 03
Febrero 07/02/2022 02
Marzo 05/04/2022 00
Abril 16/05/2022 N
Mayo 13/06/2022 08
Junio” 13/06/2022 00
Junio 08/07/2022 02
Julio 15/08/2022 0
Agosto 08/09/2022 04
Sepliembre 072022 02
Octubre 14/M/2022 09 N
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Noviernbre 19/12/2022 14
Diciermbre™ S/D 5D

“El pasado & de Junio &l Banco Financlero Intermacional SA-HEL, notiflicé Via corres electidnica fa instruccién 2022 del Banco Cantral de Cubsg, con [s cual fuz Embzjadas y Consulades
zcreditadas en Cuba que cobran servicios en monedz local ~ peso cubano ya no podtan realizar ransferencias 3f extranjero desde esas cuenta ni cambiar dichos recursos a otra monedz a

partir del 10 d= junto de 2022,

Can 1o ¢uat, en cumplimiento de la instruceidn 12022 def Banco Central de Cuba, de is cual se adjunta copis, esta Ernbajada se vic en ia necesidad, come via de emargencia. De solicitar al
Hanco Financiero intarnacional el cambio de fa moneda en iz cual s¢ encuentra fa cuenta de e reczudacitn Consulyy, de pesos cubanos a USD ise adjunta copia de Je carnta entregada 3l

barco),

Nombre da fa cuenta: Embmjada Mésico
NMUMERD DE CUEMTA D300000006138330)
MONEDA DE CUENTA USD ~déise estadounidense

** L3 Representacion no remitio @t Estado de Cuenta Bancario, correspondiente al res de unero, donde se refle)s fa transferencia de 1a Recaudacidn Consular dei mes de diciembre.

Conforme el cuadro de Transferencias, este OIC identificd que la REPRESENTACION, en diez de los doce
rmeses transfirid a la DGPOP ta Recaudacidon Consular Mensual, fuera del plazo establecido en el numeral
8202 del MPNPRME, precisando que no se logrd verificar el mes de diciembre {5/D) toda vez que no fue
proporcionada la informacion concerniente a ese mes,

V. Sistermna SIAC, Médulo IMAR, cierre mensual.

Atraves del oficio CUB-00081 del 20 de enero de 2023, la REPRESENTACION proporciond capturas de pantalla
del Mddulo IMAR, del sistema SIAC, en el cual se validd la generacidn del Reporte de cierre mensual conforme
el numeral 8.202 del MPNPRME, respecto a la Recaudacién Consular, identificando en cada mes del ejercicio

2022, el estatus “Generando IMAR", coma se visualiza en fa IMAGEN 1.
IMAGEN 1.

Informe Mensual de Actos y Recandaciones Electriinicn
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Es de precisar, que en dicha imagen, los meses de febrero a diciembre de 2022, s¢ encuentran con el estatus
"Generando IMAR", por lo que al cuestionar a la REPRESENTACION, la misma indicd que: "Existe un atraso en
/a generacion de fos informes IMAR en e/ mddulo del SIAC debido a que actualmente se estdn solventando
observaciones a los IMAR de arios anteriores. Elfo con [a finalidad de dar la debida continuidad y solucionar
los problemas informaticos en los IMAR digitales”.

Lo antes expuesto, la Direccién General de Servicios Consulares {DGSC) lo corrobord indicando que a partir
de agosto de 2018, el envio fisico del Informe IMAR, se modificd capturéandolo de forma digital por medio del
SIAC, por lo que a la fecha, Ja DGSC se encuentra en proceso de validacion de la informacidn, toda vez gue el
sisterna no permite generar un Informe nuevo, sin que el anterior se haya validado por dicha autoridad. Lo
que se encuentra en contravencidn al numeral 8.202 del MPNPRME, Por lo que la REPRESENTACION durante
el ejercicio 2022, ha realizado sus cierres de manera fisica.

V. Conforme el nurneraj 8.205 del MPNPRME, este OIC verificd que en los estados de cuenta bancarios,
Unicamente se vieran reflejados movimientos vinculados a ia recaudacion consular, detectando que cada
rnes se identificaron las salidas correspondientes a la transferencia de la recaudacidn mensual hacia ta cuenta
concentradora que administra la DGPOP. No detectando hallazgo alguno que hacer notar,

V1. Por Ultimo, se verificé gue el monto determinado en el Reporte de los Ingresos Recaudados coincidiera
con el importe trasferido mes a mes a la cuenta concentradora de Ja SRE, conforme el numeral 8.215 de!
MPNPRME, verificando que estos coinciden, no habiendo hallazgo alguno que hacer notar.

2. Inforrme IMAR VS Reporte

Conforme el apartado anterior, en caso de que las Representaciones presenten problemas en el SIAC, dentro
del Médulo de Recaudacién Consular, para generar su informe IMAR; éstas podrén realizarlo por medio del
Reporte de los Ingresos Recaudados.

Por lo gue este OIC cotejo ambos documentos identificando diversas variaciones.

a) Es de resaltar que, derivado de la comparacién entre el informe IMAR y el Reporte de los ingresos

recaudados, se detectaron en el periodo del 01 de enero al 09 junio las diferencias resaltadas {en.especifico en
el apartado Pasaportes y Servicios Consulares) conforme al CUADRO 1,
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CUADRO 1.
INEORME :  __MEPORIE - _DIFERENCIAS
MES 2022 AM.20LFD AR 22 LFD Ar 20 LFO | AfZ2LED A 20 LFD A2 LFD
‘ cup cup cup cup ey CUP

Enero 53,376,00 1,688,816.00 53,376,060 1,933338.00 0,00 -243,582.00
Febrero 3427200 1,.£18,260.00 3427200 2,089.146.00 0.00 -270,786.00
Marzo 75456.00 1,876,248.00 7756800 | 2,088312.00 312,00 212,064.00
Abrll 95,040.00 1892160.00 9292800 | 203628000 212,00 -1464120.00
Mayo 109,728.00 2,502.504.00 108,728.00 2,661912,00 Q.00 -159,408.00
Junic 1-9 51,120.00 705,336.00 88,800.00 705336.00 -37,680.00 0.00

Se precisa, que a partir del 06 de junio 2022, fue notificada la instruccién 1/2022 del Banco Central de Cuba
hacia las Embajadas y Consulados acreditadas gue cobran servicios en moneda local — peso cubano
indicando que ya no podran realizar transferencias al extranjero desde esas cuentas ni cambiar dichos

recursos a otra moneda a partir del 10 de junic de 2022,

En cumplimiento a dicha instruccién, esa REPRESENTACION solicité al Banco Financiero [nternacional el
cambio de fa monecda en la cual se encuentra {a cuenta de la recaudacion Consular, de pesos cubanos a
dolares americanos, por lo que, a partir de dicha fecha, los estados de cuenta se reflejan en moneda

americana.

Por o gue respecta al periodo del 10 de junio al 31 de diciembre de 2022 se identificaron diversas diferencias

respecto del informe con el Reporte, conforme al CUADRO 2:

CUADRO 2.
. INFORME © L REPORTE: . DIFERENGIAS
MES 2022 An. 20LFD ATL22LFD ant: 20 LFD Art. 22 LFD Art, 20 LFD Art.22 LFD

st Usp UsSD. | UsD, usp Uso
Junio 10-30 836,00 4455800 B836.00 47,880,00 0.00 -3,322,00

Julio N/P N/P 2,244,00 93,687.00 N/P N/B.
Agosto 2,928.00 116,006.00 2,928.00 123,718.00 0.00 -7,712.00
Septlembre 1,108,00 67,488.00 1,108,00 7342500 0.00 -5,937.00
Octubre 952.00 66,615.00 952.00 71,457.00 0.00 -4,842,00
Noviembre 1,714.00 61,250.00 1,714.00 67,474.00 0.00 -6,224.00
Dicjernbre 2,099.00 44,696.00 2,099.00 47,636.00 .00 -2,840.00

Nota: N/P La representacion no proporciond informacion,

edo
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b) Por lo que respecta a la recaudacion del mes de febrero en el Informe IMAR, en el apartado det articulo 22
de la LFD {Servicios Consulares), en la columna: “INFORMACION DCGPOP", se identificd una variacion de -0.2

centavos de USD, sin detectar comentario alguno por la REPRESENTACION.

LS MERTUAL DE ACTOS, ASCALIACICALZE 'y ENTERTS A REFOXLTWISE A LA TESDIERA DE LA FIDEO 0GR

B LA CDECLARACIN DE FERECHOS 7 PROCUCTOS

i
TEEBIET i Y 2 e ‘*&?‘L—r@":r% SRR

k

Eatantd

Sibien es cierto, es una cantidad inferior que no representa alteraciones en la contabilidad, se resalta a efectos

T BRIA DCRUARIOHES DXTLALONLS
) A} ARTILAD 10 LY. PAEAPORTES)

Y ) BRTIOLD 22 LFD, {RERVICOS CONRUURESY

st 0 ARHOLLO 13 U0 (SIS HITARIALES)

CREM LT

PEDERN R e S Rt o

pXVicTs] 1200 PRt
} 181838000 75,0650
LES] L1 [
5 4 B} DICE: 68,670.01

DEBE DECIR: 68,670.22

del cuidado en el llenado del informe,

c) Por lo que respecta a la recaudacion del mes de marzo en el Reporte de los Ingresos Recaudados, en el
apartado del articulo 23 de la LFD {Servicios Notariales}, en ia columna: “INFORMACION DGSC", se plasmd
3,696,00, siendo que el manto carrecto era 154.00, existiendo una variacion de -3,542. OO UsSD, sin detectar

comentario alguno por parte de la REPRESENTACION.

“Reparte de los Ingresos Recaudados en &f mes do SRE

MARZO 2022

k- SRIA. DE RELACIONES EXTERIQNES
400232 A} ARTICULD 240 LFD, {PASARQRTES)

400233 B) ARTICULO 22 1D, {SERVICIQS COMSULARES)

400233 T) ARTICULD 23 LFO. {SERVICIOS MNOTARLALES)

DICE: 3,696.00

-77,568.00 3,23200 281757

2.084,317.00 78,547.89

a7,013.00

2,G96.00 135.02

DEBE DECIR: 154.00
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Dicho reporte, se generd sin realizar la conversion de CUP a USD, Asirnismo, se resalta que la variacién no
afectd la transferencia de |a recaudacion consular, toda vez que el importe en ta colunina de fa INFORMACION

DGPOP es la correcta.

d) La solicitud de pago del mes de abril se realizé por la cantidad de 27129,208.00 CUP vy la transferencia
realizada por la Institucién Bancaria el dfa 16 de mayc de 2022, fue por 2 "136,888.00 CUP, par lo que se detectd

una diferencia por 7,680.00 CUP.
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e) De la validacion a la informacion, se detectd que la REPRESENTACION omitié el envio del IMAR del mes de
*Reporte de los Ingresos Recaudados”,

julio de 2022, dnicamente rernitiendo el formato denominado

f) La Solicitud de pago del mes de junio {segundo corte), se

transferencia realizada por la Institucién Bancaria el dia 08 de julio de 2022 fue por 48,977.17 USD, generando

una diferencia por 26117 USD.

realizo por la cantidad de 48,716.00 USD v la
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g) En el Reparte de los Ingresos Recaudados del mes de agosto, en la colurnna INFORMACION DGPOP, se

detecté que el tipo de cambio de concentracidn utilizado: USD 1.0933 debiendo decir: USD 1.00939.

‘Rrporle Be ioy ingrefas Recawdadol € o aves
AGOSTO DE 2222

Tipo de cambio de
concentracién utilizado: ;
USD 1.0939 debiendo (
decir: USD 1.00939.
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Sibien es cierto, es una cantidad inferior gue no representa alteraciones en la contabilidad, se resalta a efectos
del cuidado en el fienado del informe,

h) Por ltimo, de [a informacion proporcionada, no se identificd la documentacion donde se viera reflejada la
recaudacion consular generada en el mes de diciembre de 2022.

Conclusién Prefiminar;

De la revision a la documentacién proporcionada por la REPRESENTACION, de conformidad a lo establecido
en los numerales 8.201 al 8.215 del MPNPRME se concluye de forma preliminar, lo siguiente:

1. Recaudacion Consular

. Severificd que los IMAR reflejan los pasaportes cobrados, asi corno los servicios consulares, notariales,
de nacionalidad, copias certificadas, servicios migratorios y productos y rendimientos de cuentas
bancarias recaudados por la REPRESENTACION, durante los meses de enero a diciembre de 2022.

. Sin embargo, se detectd que durante los primeros meses del ejercicio 2022, el Sisterna de
Recaudacion Consular {SRC) presentaba una diferencia con respecto al precio de las visas, toda vez
que el sisterma tenia registrado el precio de $48.00 USD:; sin embargo, derivado de la actualizacién a
la LFD para el ejercicio 2022, el costo de este tramite era de $47.00 USD. Lo cual fue reportado a la
Mesa de Ayuda generando el ticket I-115462 y resuelto posteriormente. No detectando hallazgo
alguno que hacer notar. .

I, Conforme los nurnerales 8.202y 8.212 del MPNPRME, las RME deben transferir los ingresos consulares
y realizar el clerre mensual en el MRC-SIAC, dentro de los primeros 5 dfas naturales siguientes al mes p
que se reporte. De su andlisis se detectaron los siguientes dias de desfase: enero 03 dias, febrero 02
dfas, abril Tt dfas, mayo 08 dfas, junio 02 dfas, julio 10 dias, agosto 04 dias, septiembre 02 dfas, octubre
09 dias, noviembre 14 dias.

Iv. Porioque respects a la generacién del informe IMAR, se identificod que a partir de agosto de 2018, no : -
se envia el informe fisico a la DGSC, remitiéndose a través del mddulo IMAR electrénico, destacando
gue el responsable de estos atrasos es la DGSC, motivo por el cual en el Sistema aparece la leyenda
"generando informe” no previendo lo establecido en el numeral 8202 del MPNPRME,

V. Conforime el numeral 8205 del MPNPRME, este OIC verificé que en los estados de cuenta bancarios
Unicamente se vieran reflejados movirnientos vinculados a la recaudacion consular, detectando que ‘
en cada mes se identificaron las salidas corrgspondientes a la transferencia de la recaudacién 4 \
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Vi,

mensual hacia la cuenta concentradora que administra la DGPOP. No detectando hallazgo alguno
que hacer notar.

Por dltimo, se verificd que el monto determinado en el Reporte de los Ingresos Recaudados
coincidiera con el importe trasferido mes a mes a la cuenta concentradora de la SRE, conforme el
numeral 8.215 det MPNPRME. No detectando hallazgo alguno gue hacer notar.

2. Informe IMAR VS Reporte

De fa validacién de ambos documentces, se detectaron los siguientes hallazgos:

a)

c)

Conforme ala informacién proporcionada por la REPRESENTACION, se encantraron diferencias entre
lainformacién reportada mediante el informe IMAR y el reporte de los ingresos recaudados, fas cuales
son enunciadas en los CUADROS 1y 2, no identificando la informacidn que aclare los montos en USD
por el articulo 22 de fa LFD.

Referente a la recaudacion del mes de febrero reportada en el Informe IMAR, se encontrd que las
cifras reportadas en el apartado: articulo 22 de la LFD {Servicios Consulares) colurnna: “INFORMACION
DGPOP", tienen una variacién de -0.21 centavos de USD, sin que la REPRESENTACION plasmara un
comentario aclarando dicha situacion.

Se detectd que la informacion del reporte de los ingresos recaudados del mes de marzo, dentro del
apartado: artfculo 23 de la LFD (Servicios Consulares), columna “INFORMACION DGSC” contiene una
variacion por $3,542.00 USD, sin que la representacion plasmara un comentario aclarando dicha
situacion.

Durante el mes de abril los recursos captados por la REPRESENTACION fueron por la cantidad de
$2129,208.00 CUP, sin embargo, la transferencia realizada a la DGPOP fue por $2 7136,888.00 CUP, sin
encontrarse justificacién por la diferencia de $7,680.00 CUP.

La REPRESENTACION omitié enviar el informe iMAR del mes de julio de 2022, envianclo en su lugar
el formato denominado "Reporte de los Ingresos Recaudados”.

Durante el mes de junio los recursos captados por [a REPRESENTACION, fueron por la cantidad de
$48,716.00 USD, sin embargo, la transferencia realizada a la DGPOP fue por $48,97717 USD, sin
encantrarse justificacidn por la diferencia de $261.17 USD.

-
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g) Se detectd que dentro del Reporte de los Ingresos Recaudados del mes de agosto, en la calumna
INFORMACION, el tipo de cambio utilizado {1.0939 USD} es incorrecte, debiendo decir; 1.00939 USD,
sin encontrarse justificacién por el error.

h) Dentro de la informacién proporcionada por la REPRESENTACION, no se encontrd el estado de
cuenta bancario correspondiente al mes de enero de 2023, en que se refleje la recaudacion consular
generada durante el mes de diciembre de 2022,

Justificaciones y Aclaraciones respecto a los resultados preliminares

Con fundamento en el articulo 24 del ACUERDQ por el que se estahlecen las Disposiciones para la Realizaciéon
del Proceso de Fiscalizacién publicado, en el DOF el 05 de noviembre de 2020 (DISPOSICIONES), [a
presentacion de las cédulas de resultados preliminares, se levé a cabo en una reunién con los servidores
pUblicos de la REPRESENTACION por medio de una videoconferencia, el dfa 21 de junic de 2023, en donde se
dieron a conocer las seis cédulas de resultados preliminares; adicionalmente se hizo de su conocimiento gue
conforme el precepto antes citado, la REPRESENTACION, en su calidad de area auditada contaba con un plazo
de cinco dfas hébiles para presentar justificaciones y aclaraciones respecto a las mencionadas cédulas.

Dicho plazo abarcé del 22 al 28 de junio de 2022, este OIC recibid el dfa 28 del mismo mesy afio, el oficio CUB-
00721, mediante el cual REPRESENTACION, informé lo siguiente:

“Hago referencia a la reunion virtual dei 21 de junio de 2023, por rmedio del cual la Dra. Sotedad Guadslupe
LSpez Acosta, Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de Refaciones Exteriores, notificd /a
entrega de los resultados preliminares del Acto de Fiscalizacion — Auditoria No. 02/2023, consistentes en 6
cédulas y 9 anexos.

Al efecto, de conformidad con lo que establece el articulo 24 del ACUERDQO por el que se establecen las
Disposiciones pare la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en e Diario Oficial el 05 de ‘
noviembre de 2020, asi como sus reformas, esta unidad fiscalizada remite sus respuestas a /os resultados .
preliminares, con las justificaciones y aclaraciones que ha considerada pertinentes, asfcomo la informacion
W0 documentacin que las acrediten”. (SIC)

Andlisis de las justificaciones y aclaraciones complementarias.

El resultado preliminar se aclaré en su totalidad: SI{ )  NO{X)

La Representacidn remitio las siguientes documentales:
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1. Un archivo en formato PDF denominade: Cédula 4 RECAUDACION CONSULAR DE LA REPRESENTACGION
DE MEXICO EN CUBA, donde precisé diversa informacion respecto a cada uno de los apartados de la
conclusién preliminar, misma que sera analizada en Iz Conclusion definitiva.

Conclusion definitiva

De la revisién a la documentacién proporcionada por ta REPRESENTACION, de conformidad a lo establecido
en los numeraies 8.201 al 8.215 del MPNPRME se concluye de forma preliminar, o siguiente:

1. Recaudacién Consular

.

Con respecto al numeral que antecede, fa REPRESENTACION, informa lo siguiente:

Se verificd que los IMAR reflejan los pasaportes cobrados, asi como los servicias consulares,
notariales, de nacionalidad, copias certificadas, servicios migratorios y productos y rendimientos de
cuentas bancarias recaudados por la REPRESENTACION, durante [os meses de enero a diciembre

de 2022

Sin embargo, se detectd que durante los primeros meses del ejercicio 2022, el Sistema de
Recaudacién Consular (SRC) presentaba una diferencia con respecto al precio de las visas, toda vez
que el sistema tenia registrado el precio de $48.00 USD; sin embargo, derivado de la actualizacion a
la LFD para el ejercicio 2022, el costo de este tramite era de $47.00 USD. Lo cual fue reportado a la
Mesa de Ayuda generando el ticket |-115462 y resuelto posteriormente. No detectando hallazgo

alguno que hacer notar.

Conforme los numerales 8202 y 8.212 del MPNPRME, las RME deben transferir los ingresos consulares
v realizar el cierre mensual en el MRC-SIAC, dentro de los primeros 5 dias naturales siguientes al mes
que se reporte. De su andlisis se detectaron los siguientes dias de desfase: enero 03 dfas, febrero 02
dfas, abril 11 dfas, mayo 08 dfas, junio 02 dfas, julio 10 dias, agosto 04 dfas, septiembre 02 dias, octubre

09 dias, noviembre 14 dias.

“Respecto a ios dias detectados de destase, se informa que el Banco Financiero Internacional S. A. realiza
los movimientos de transferencia bancaria, de la recaudacion consular a la cuenta concentradora
correspondiente, con fechas posteriores a fa solicitud de dicho movimiento. Al efecto, se han llevado a cabo
reunjones con altos ejecutivos de dicho Banco, a fin de buscar una solucion a esta sitvacion, sin embargo,
se ha respondido a la Representacion que la situacion financiera actual de Cuba no permite curnplir con
las transferencias en los tiempos solicitados. No obstante lo anterior, los atrasos en las transferencias son
informados oportunamente a la DGPOP y a la DGSC Se envia copla de carta del Banco Financlero gue
refleja la situacion anterior (anexo ).
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< NUMERO DE AUDITORA: 0242023
ORGANO'INTERNO DE CONTROL EN LA NUMERO chascn\w:\léu: 04
4 Id SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES IMONTO FISCALIZABLE: 19,837 MP
FUNCION PUBLIC A  MONTO FISCALIZADO: 19,837 MP
s . MONTO POR ACLARAR: 0 MP
iR CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: NIA
RIESGO: BR
; SECTOR: 5 2
ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES NA%‘OSAEEGUPIDAD CLAVE: 05000

A . < ~ ~
AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales,

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITOR[A: 810 — Unidades administrativas,

OBSERVACION | RECOMENDACIONES

Otro factor que contribuye al desfase deriva de la utilizacidn del servicio POS fterrminal para cobro con
tajjeta), afectando particularmente a jos depdsitos bancarios de los Ultimos dias del mes, ya que
frecuentemente las transacciones se registran después del quinto diz hdbil de haberse efectuado. Esto
plede ser constatado en los estados de cuenta que previamente se enviaron digitalizados a ese Organo
Interno de Control.”. (SIC)

Por lo anterior este Organo Fiscalizador, analizé el documento proporcionado por la REFRESENTACION, en el
cual la Institucion Bancaria, notifica al Cénsul Titular, que "la instruccidon de pago de fecha 3 de marzo del 2023,
sufrié un famentable retraso a partir de las dificuitades para movilizar fondos entre nuestras cuentas en bancos
corresponsables”; sin embargo, este Organo Fiscalizador, no detecté documental alguna vinculada a los 10
desfases mensuales identificados durante este acto de fiscalizacion, En virtud de lo antes mencionado, este
hallazgo persiste y se generardn las observaciones correctivas y recomendaciones preventivas
correspondientes,

V. Porlo que respecta a la generacion del informe IMAR, se identificd que a partir de agosto de 2018, no
se envia el informe fisice a la DGSC, remitiéndose a través del mddulo IMAR electrénico, destacando
gue el responsable de estos atrasos es la DGSC, motivo por el cual en el Sistema aparece la leyenda
"generando informe" no previendo lo establecido en el numeral 8.202 del MPNPRME. Con base en
lo anterior, este OIC haréd del conocimiento a las autoridades correspondientes sobre el hallazgo
detectado, con el fin que se subsane.

V. Conforme el numeral 8.205 del MPNPRME, este OIC verificd que en los estados de cuenta bancarios
Unicamente se vieran reflejados movimientos vinculados a la recaudacién consular, detectando que
en cada mes se identificaron las salldas correspondientes a la transferencia de la recaudacion
mensual hacia la cuenta concentradora que administra la DGPOP. No detectando hallazgo alguno
gue hacer notar.

VI Por ultimo, se verificé que el monto determinado en el Reporte de los ingresos Recaudados
coincidiera con el importe trasferido mes a mes a la cuenta concentradora de la SRE, conforme el
numeral 8.215 del MPNPRME. No detectando hallazgo alguno que hacer notar.

2. informe IMAR VS Reporte
De la validacion de ambos documentos, se detectaron los siguientes hallazgos:
a) Conforme a la informacion proporcionada porla REPRESENTACION, se encontraron diferencias entre
la inforimacion reportada mediante el inforrme IMAR y el reporte de los ingresos recaudados, las cuales

son enunciadas en los CUADROS 1y 2, no identificando la informacion que aclare los montos en USD
por el articulo 22 de la LFD.

T
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CUADRO 1,
INFORME L REPORTE DIFERENCIAS
MES 2022 Art.20 LFD Art.22 LFD Art. 20 LFD Art. 22 LFD Art 20LFD Art, 22 L&D
cup cup cyp cup cup . cup

Enero 53376.00 1,689,816.00 53,376.00 1,933,398,00 0.00 -243,582,00
Febrero 34272.00 1,818,360.00 34272.00 2,088146.00 0,00 -270,786.00
Marzo 75456,00 1,876,248.00 77.568.0C 2,088312.00 -2,112.00 -212,064.00
Abril 95,040.00 1,892160.00 22,928.00 2,036,280.00 2112.00 ~144,120.00
Mayo 109,728.00 2,502,504.00 108,728,00 2,661,912.00 0.00 -159,408.00
Junio1-9 51,120.00 70533600 €8,800.00 70533600 -37,680,00 Q.00

En relaciéon diferencias detectadas en

Diferencia 1; -243,582.00 CUP

“Con base en la comunicacion CUB-00200 (18/02/2022) en viada a Ja a la DGPOP con copia a la DGSC, en la
cual se notifica el origen de las diferencias entre Jos Reportes HTES 101 (IMAR) y Reporte de Jos Ingresos
Recaudados, a continuacion se detalla el origen de las mismas" (SIC]

HAFORTE O LA RECAUDACION CONSULAR QUL REGISTRO
SIAC-AMAR

el CUADRO 1. la REPRESENTACION remitié seis cuadres, donde de forma
detallada, desglosa e integra a este fiscalizador la causa de las variaciones conforme a o siguiente:

1,743,192.00

e o
. - . éx Vpude dal
DIPERENGISS sTRARMITES DE ART.I2LFD iragitey | 4Imiy impaets
MES YOTAL DE TRAMITES DE VISAS RECONSIOERADAS asL] ras2o0l  igx47200
MAS TOTAY OF TRABATES DE WISA 3L 14 1.152.00 o 27,630.00 .
MAS TOTAL DE TRAMUTES DE VITA DE LAAGA DURACION - VLD ¥
SUBsANADAS 33 212800 ¢ 4°326.208.00 ¢
BIRLTOYAL O YHERHTEY DL SIA YLE WEGALIS Sif aaamos +157.828.00 t
FAAS HAPORTE BEPDSITADEI POR ERRCK CORRESHONDIENTE A E ../
REEALOACION 0, 1488 + 500
FAENUS TOTAL DF, VISAS HARRESAS, CUYOS TRAAITES <‘
INICLARGH Y SE COBRARCN Dlas AUTERICALS A SU IMPRESION 23 lEioe - dnete0n 3
DIFERENCIA i
FAENDS TOTAL DE VISAS VLD IMPRESAS, CUYAS YRAMITES ENCOMNTRADA
IS IARON X SE CCBRAOM DIAS ANTERIORES A 55 (IMPRESIGN 308 i35 00 - 319,568.60 POR OIC
MENCS SIFERLHCIA FOR IAPORTE EGUIVOCADD ENTOGTAL DE
VISAS VLD RAPHESAS. DICE 1,387 CERIENDO DECIK 1,178, 24 L .
PESUS DE AAS EN CADA VISA I PHESS REPCRTAGOS EN 344C, 213 23,400 - Spr2o0 1_-!!,5&'1 Uq N
IMPQRYL YHANSFERIDO CORRESPONDIENTE ALA ’ X T
RECAUDACION CORSULAR ENERO 1021 < 1,986,774.00 P
Diferencia 2: -270,786.00 CUP : :
. . v I - .~ b}
Con kase en la comunicacion CUB-00360 (14/3/2022) enviada a la a la DGPOP con copia a fa DGSC, en fa
cual se notifica el origen de /as diferencias entre los Reportes HTES 101 [IMAR) y Reporte de Jos Ingresos
N
Recaudados, a continuacion se detalla el origen de las mismas: \ .
I3 1‘/
t Y
VAN
. AN
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA R D AT ORI c2/2023
} 7 ~ SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES MONTO FISCALIZABLE: 19,837 MP
L PUNCION PUBL[C A MONTO FISCALIZADO; 19,837 MP
; . . NMONTO POR ACLARAR; o MP
R CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO: BR
ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES iiggﬁ;imu RIDAD CLAVE: 05000

AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA

sucursales, reglonales o delegaciones y programas interinstitucionales.

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: B10 ~ Unidades administrativas,

OBSERVACION | RECOMENDACIONES
BAPOATE DE LA RECAUDACION CONSULAR QUE REGISTRO
SIAC-IMAR 1,852,632.00
Romerode  Costogel

TRAMITES DE ART.221L50 fmie  imte  inporis
L HAS TOTAL DE TRABATES DE VISAS RECONSIDERADAS 1951 115200 { 4 24,600,00
- AS TOTAL DE TRAMITES DEVISA SUBSAUADAS gl 1w + 071600
i MAS TOTAL DE TRAMITES DE ViSA DE LARGA DURACICH - VLD

SUBSAHADAS 71 343840 +_7486.00.
iwis TOTAL DETRALITES DENISA VLS NEGADAS 481 112800 4 5414400
; HIZNOS HAFORTE RESOSTATO POR ERATR COARESEONDIENTE

ABECAUBACION DAL 10 . 5440, ;

| IR
§ MEHOS TOTAL DE VISAS IMPRESAS, CUYOS TRARATES ENCONTRA
| INICIARON Y 57 LODRANON DIAS ANTERIORES A SU IMPRESON 10| sz | - 1152000 | DAPDROW
H

§ MEHOS TOTAL DE VISAS VLD [MPRESAS, CUYOS TRAMKE

URIGAREY Y SE CORSARDE DIAS ARTIMIORES ASU IMPRESIIN
IMPORTE TRANSFERIDO CORRESPONDIENTE ALA
RECAUOATION CONSULAN FEBRERC 2022 1,123.415.00

=

112800 } - 13$36.00 1270,786.00

Diferencia 3; -212,064.00 CUP

Con base e la comunicacion CUB-0556 (13/4/2022) enviada a la a la DGPOP con copia a la DGSC, en la cual
se notifica e/ origen de las diferencias entre los Reportes HTES 101 (IMAR) y Reporte de fos Ingresos
Recaudados, a continuacion se detalla el origen de las mismas:

{MPORTE DE LA RECAUDACION CONSULAN QUE REGISTRG

SIAC-IMOR 1,955,400,00
Himerode  Costedel

TRAMITES 8 SRT.22 LFO irdmmites tréenile madeie

MAS TOTAL DE TRAMITES DE ViSis RECONSIDERADAS 141 135000 | ¢ 26249500

14AS TUTAL DE TRAMITES DE VISA SUBSAMADAS &1 Lisino + s244.00

14AS TOTAL DE TRAMITES DE Vis\ DE LARGA OURACIOHN ~ VLD

SUBSANADAS 8 12800 b STGEIG

MAS TOTAL DE TRAMITES [IE VIS8 YLD HESADAS 47 112E.00 + SSUIEEW

TRAMITE DE ART.20 LFD
MAS Pazaporte nar 3 slios r nomitire de ARANTZA MACHADD
PERALTA / CANJE gue no fue compulsada en sistensa, S tomack

zsteobro pars elmisme traniite en ef myzs de abril 10232, #2.112.00

DIFERENCIA
MENTS TOTAL DE VISAS IMPRESAS, CLYGS TRARITES ENCONTRA
PHCARDN ¥ SE COBRAROM DIAS AHTERIDALS A S0 HIPRESION 1 215200 + 824600 {DAPURDOIC

MEHOS TOTAL DE WSAS VLI IMPRESAS, CUTYOS TRAMATES .
IBIIARGY ¥ SE COBRAROHN DIAS AHTERIORES A SU IIPRESION . 112360 220,152.00 | 212,064.00
IMPCRTE TRANSFERIDQ CORRESPONDIENTE A LA

NECAUDACION CONSULAR MARZC 2022 2,162,576.00




ORGANO INTERNC DE CONTROL EN LA Qa0
TR AN T 1T = 3 N IS TR e ; A ;
- FUNCION PUBLICE MONTC FISCALIZADD:, 19,837 P
U e P G MP
o R CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS N/A
BR
ENTE: SECRETAR] RELAC JES EXTERIORE : 05
E RIA DE ACIONES EXTERIORES NACIONAL CLAVE: 05000
¢ < . CILAVE D A Y DESCRIPCION DE UDITORIA: 810 — Unidades administrativas
AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA LAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 810 = n : '
sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales.
OBSERVACION RECOMENDACIONES
Diferencia 4: -144,120.00 CUP
Con base en la comunicacion CUB-00758 (23/05/2022) enviada a la a la DGPOP con copia 3 la DCSC, en la
cual se notffica el origen de las diferencias entre jos Reportes HTES 107 [IMAR) y Reporte de los Ingresos
Recaudados, a continuacion se detalfa el origen de fas mismas:
IMPORTE DE LA RECAUDACION CONSULAR QUE REGISTREO
SIAC ISR 1,487,200.00
HGmasede Covto oel
TRAWITES DE ARY.2Y LED wrdnites G sinite Appoee
MESTOTSL DE TRASITES OE VISAS RECOUSIDERADAS £5] 135200 | 19626000
BLAS TOTAL BE TRAMITES O VIS SUBSANADAS F3a8200 1 4 806400 |
BMES TOTAL DE TRAMITES DF VISA OF LARSR DURACION - VLD i
SUBSANAUAS 71 112800 v 7,896.00
“J.{S TOTAL DE TRAMITES DE VISA YLD HEGADAS i 41 : 1.128.00 + 36.248.00
MAENDS TOT AL DE VISAS IMBRESAS, CUYGS THAMITES
INILIARDN Y SE COBRARCH DIAS ANTERIORES A SU IMPRESION (1152001 v 21600
! CIFERENTIE,
MENQS TGTAL DE VIZAS VLD IMPRESAS, CUYOD TRAMITES ENCONTRAD
FUCILRON ¥ SE COIRARON DIAS ;\HTERIU;’?gE AU IMORESHON Yro3123.00 - §6490.00 ;A POROIC
TRASNTE DE ART.26 LFD
KMenos I pasaporte de 3 siios pagada el 23/U3 gue pot &riof iy
fug compuisads. 5e tanlta tz 2f 21 de sbr!
considerando el pago rasiizedo an marze que se eaviecan fa |
recaudicion ag diche més. t
. H P ZHZ00 1 M5E0.08
IMPONTE TRANSFERIDO CORRESPONDIENTEA LA
RECAUDACIGN CONSULAR ABRIL 2022 2,129,208.80
Diferencia 5 -159,408,00 CUP
Con base en la comunicacion CUB-00909 (14/06/2022) enviacla 3 la a la DCPOP con copia 8 le DGSC, en fa
cual se notifica el origen de fas diferencias entre los Reportes HTES 101 (IMAR) y Reporte de los Ingresos
Recaudados, a continuacion se detalla el origen de las mismas:
i
A
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HOJA No. 20 DE 28
NUMERO DE AUDITORIA:
NUMERO DE OBSERVACIOM;
MONTO FISCALIZABLE:
MONTO FISCALIZADO:
MONTO POR ACLARAR:
MONTO POR RECUPERAR:
RIESGO:

02/2023

04

19,837 P

19,837 MP
0 MP

/A,

B8R

ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

SECTOR: SEGURIDAD
NACIONAL

CLAVE: 05000

AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 810 - Unidades administrativas,
sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales.

OBSERVACION

|

RECOMENDACIONES

IMPORTE DE LA RECAUDACION CONSULAR QUE REGISTRG

SIACIMAR 2,612,232.006
NOmers de Costo del
TRAMITES DF ART.22 LD wégnires Aeémlse Impaiti
T N
LMAS TOTAL DE TRALAITES DE NISAS RECONSILERADAS sl 3082001 + 7027280
| 7AS TOTAL DE TRAMITES DE VISA SUBSANADAS 32|, 435200 1 1. 35kE4.00
: MASTOTAL DE TRAMITES DE VI3A DE LARGA QURACION - VLD
L SUBSANADAT s8] 3,398:00 | 4 63,1680
| MAS TOTAL DE TRAMITES DE VISA LD NEGAUAS 78] 1328991 ¢ sSmaas |
b OFERENG
3 A
B ENCONTIR
SENOS TOTAL DE VISAS IMPRESAS, CUYOS TRAMITES DA POR
LUEIARDN ¥ 88 COBRMIDN BI2% ANTERIORES ASO HABREGION 31 javzop i . 3371200 ] OIC
MEMOSTUTAL DE VISAS VD IMPRESAS, ZUYDS TRAMITES
LIHICIARDN Y SE COBRARGCIN OIAS ANTEMDAES ASU pAPEERON $4) _2,22800 ] 6000200 . | 159,408.00
IMPORTE TRANSFERIDQ CORRESPONDIENTE A LA
RECAUDACION CONSULAR MAYO 2022 2,771,640,00

Diferencia €: -37,680.00 CUP

Con base en la comunicacicn CUB-0I087 (13/07/2022) enviada a |z @ la DGPOP con copia a la DCSC, en Ja
cual se notifica el origen de las diferencias entre los Reportes HTES 101 (IMAR) y Reporte de os Ingresos

Recaudados, a continuacion se detalla el origen de las mismas;

Una vez validada la

JUHIO 1+ 2, IMPORTL DE LA RECAUDACION CONSULAR QUT

REGISTR SIAC-ANR 786,455,00
) Himetode  Costo del
TRAMITER DE ARTIZ LED tedniitay {rdinite (mpaite
MAS TOTAL DE TRAMITES DE YISAS RECONSIDERADSS | 20] 1,182,001 % 23,040.00
MASTOYAL DE TRAMITES DE VISA SUBSANADAS ! 6 L5001 4 460000
MAS TOTAL OF TRASNTES DE VILA DE LARGZ, DURASICH - ALD
SUBSANADAS g LR+ 902400
1A3 TOTAL DE TRAMITES DE VIsa W0 NEGADAS { 21 LizR00 1 ¢ 1842600
DIFLREN
A
N TNCINTRA
S4ENDS TOTAUDE VISAS IMPRESAS, CUVOS TRAIITES DA FOR
JHICIARDN Y 5E COBRARON £/AS ANTERIORES A SY impResidy S 1sseo | . 576000 Joic
3 ;
FABNHOS TOTAL DE VISAS VLD IMFRESAS, CUYOS TRAMITES i
HICIAROH Y 3¢ COBRARDN DAL ANTERIORES A SU IMPRESION | 841 12800 | o 1240300 |37,680.00
HIPORTT TRANSFENIDR CORRTSFONDIENTE A LA
RECAUDALION CONSULAR 148 3UNIO 2022 764,136,040

informacién presentada por la

Lalguna que hacer notar.

REPRESENTACION {cuadros descriptivos y correos
electronicos), en donde se integran y aclaran las seis diferencias determinadas durante el actc de fiscalizacion,
precisando que dichas aclaraciones ya fueron remitidas a la DGPOP en su momento, y en virtud que dichas
diferencias son de naturaleza contable, este OIC considera que el hallazgo en cuestién se aclara toda vez que
la cantidad transferida coincide con los estados de cuenta proporcionados, por lo tanto no existe irregularidad
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3T " o NUBMERD DE AUCITORIA 02/2023
ORG.ANO,INTERNQ D; CONTROL EN LA . NUMERC ©F GBSERVACINN: 04
PR T T < mol s T : = 03T e
FUNGION PUBLIGA MONTO FISCALIZACO: 19.837 Mp
et . MGNTO POR ACLARAR: 0 MP
‘ CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECURERAR: N/a
RIESGO: GE]
ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES SECTOR: SECURIDAD CLAVE: 05000
NACIONAL
< . . 9N DE LA AUDITORIA: 810 — Unidades administrativas
AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA CLAVE DE PROGRAMA ¥ DESCRIPCION D ORIA: 810 — Unldades admin ’
sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales.
OBSERVACION RECOMENDACIONES
CUADRO 2.
. INFORME REPORTE DIFERENCIAS
MES 2022 A1, 20 LFD CAIU22 LED At.20 LFD AL2LFD Art, 20 LFD AL 22 LFD
ysn O UsD usn " UsD usp usp
Junio 10-30 836,00 44,558.00 836,00 7,.880.00 0.00 -3,322.00
Julio NP N/P 2244.00 93,687.00 NE N/P
Aqosto 252800 16,006.00 282800 123.718.00 0.00 -7,712.00
Septiembre 1,108.0C 67,488.00 1,108.00 73.425,00 0.00 -5,937.00
Qctubre 952.00 56,615.00 952.00 71.457.00 ©.00 -4,842.00
Noviembre 171400 61,250.00 1,714.00 67,474,00 0.00 -6,224.00
Diciembre 2,029,00 44, 696,00 2.099,00 47.636.00 0,00 -2.940.00
Nota: N/P La representacion no proporciond informacion,
£n relacion diferencias detectadas en el CUADRO 2. la REPRESENTACION remitié seis cuadros, donde de forma
detallada, desglosa e integra a este fiscalizador la causa de las variaciones conforme a lo siguiente:
Diferencia1: -3,322.00 USD.
Con base en la comunicacion CUB-00200 {18/02/2022) enviada a /a a ia DGPOP con copia a la DGSC, en la
cual se notiiica el origen de las diferencias entre los Reportes HTES 101 (IMAR) y Reporte de los Ingresos
Recaudados, a continuacion se detalla el origen de las mismas: )
JUNIO 10-30, IFAPORTE DE LA RECAUDALION CONSULAR GUT
REGISTRG SIAC-IMAR 45,384.00
Homerc
de Casio ded
DIFERENCIAS sTRAMTES DE ART.2E LFD wimes  uisde fmponiy ~
$4AS TOTAL DE TRAMITES DE VISAS BECONSIZERRDAS 23 JRL0 1 ,282.00 B
MES TOTAL DE TRAMITES DE VISA SUBSANADAY 193] g0 ¢ CUBIL0 4
1AAS TOTAL DE TRANITES DE ViSA DE LARGA DURACIEN - Vil
SUBSANADAS ralil 200 + 16, 346.00
144G TOTAL 0 TRAMITES BE VISA YLD NEGADAS 23 SHEQ ¢ LOSLOB
DIFEAENCIA
MENDS TOTAL DS VISAS IMPRESAS, CUNIS TRAMITES fNCONTRADA E
INICIARD Y SE CORRARDN D63 AMTERORES A 3U IMPRESIGON 146 <800 - 6,720.00 roR 0I¢ g
il e
MEND3 TDTAL DEVISAS VLD INARESAS, CLUYDS TR S4AITES i “
RHCIAROL ¥ SECOBRARON DIAS ARTERIORES A SU IWMPAESIOH 03] ALK AN 3322.00 ki
(MPORTE TRANSFERIDO CORAESRONDIENTE A LA \
RECAUDACION CONSULAR DEL 10 AL 30 DE JUNIO 2022 48,716.00 B
A
Y




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

JUNCION PORLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

HOJA No. 22 DE 28
NUMERO DE AUDITGRIA:
NUMERG DE OBSERVACION:
MONTQ FISCALZABLE:
MONTO FISCALIZADO;
MONTO POR ACLARAR:
MONTO POR RECUPERAR;
RIESGO:

02/2023

04

13,837 MP

19,937 MP
0 MP

N/A

BR

ENTE: SECRETAR[A DE RELACIONES EXTERIORES

SECTOR: SEGURIDAD
NACIONAL

CLAVE; 05000

AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 810 — Unidades administrativas,
sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales.

OBSERVACION

i

RECOMENDACIONES

Diferencia N/P: 2,323.00 USD.

Con base en la comunicacion CUB-01322 (22/08/2022) enviada a la a la DGPOP con copia a la DGSC, en Ja
cual se notifica el origen de las diferencias entre los Reportes HTES 101 (VISTA PREVIAJ (IMAR) y Reporte de
los Ingresos Recaudados, a continuacion se detalla ef origen de /as mismas:

1FAPORTE DE LA RECAUDACION {QHSULAR QUE REGISTRO

SIAC-IMAR 93,762.00
Hamsro
de Costa del

~TRAGHTES DE ART.22LED trisdiey  uimite lmgens

MAS TOTAL DE TRAMIN E5 DE VISAS HECDNSIOERADAS 74} A80g

MAS TOTAL DE TRAMITES DE VIS5 SUSSANAGAS iBi.ap00

MASTUTAL DE TRAMITES DE VISA DE LARGA DURACTIGN - VLT

SUBSAMADAS . iel 4140 +504.00

| FAAS TOTAL DE TRAMITES DE VISA YLD NEGADAS . 361 47.00 + 650.00

MENOS TDTAL DE VISAS IMPRESAS, CUYQS TRAMITES
HUCIRRON Y 5E CORRARON QINSA«‘{IE‘NOE‘E? A SUMAFRERON 7 LA o ¥16.00

MENGS TOTAL GE VISAS VLT IMPRESAS, CUTDS TRANSTES
HIEIARON Y SE CORRARON BINS ANTERIORES A 3 IMPRESION. 45% 800 4T b 232300

1PMAPORTE TRANSFERIDD CORRESPONDIENTE A LA
RECAUDACION CONSULAA JULIO 2022 96,085.00

Es de precisar que conforme lo aclarado por la unidad, existe un error en el Modulo de Recaudacién-SIAC del
dia 1 de julio, por lo anterior no se ha realizadoe el cierre del mes, motivo por el cual la RME no presenté el
informe de recaudacion correspondiente al mes de jutio,

Diferencia 2:-7,712.00 UsD.

MPORTE NE LA RECAUDATION CONSULAR QUE REGISTRO

SIACINAR 118,934.00
Nimeto
. de Casle et
DIFERENCIAT TRANITES DE ART22LFD fedmies  Ardmite Wmpeste
| 184S TOTAL DE THAMITES DE VIZAS RECONSIDERADAS %51 49,00 14,508,008
1485 TOTAL OF TRAMITES DE VISA SURSANADAS IEEa8R0 i 2 98400
14AS TOTAL DE TRANITEE OF VISA DE LARGA RURECION - YLO '
SUBSANADAS 261 400 §,122200.
s, comisidn que 2l bance hab¥a cobrado y finslwrente saldo, .
pirte que se datcuanta el préxine mes, P800
445 TOTAL [E TRANTES D VISA YLD REGADAS LI YR ] + 428000 )
EERENTHA
FAENOS TOTAL DE VISAS ARRESAS, CUVOS TRAMBES (NCONTIADS
WICIARCN Y 35 CODRARON CFAS ANTERIQRES A SU MFRESION 1] 4950 -360n.00 PO
F4ENOS TOTAL DE VI2AS VLI IMPRESAS, CUYO3 TRAMITES
INICHARDH ¥ SE CGBRARON OIS ANTERITGRES A 5U INFRESIOR 5] 406 ~a2208 o} 77200

(MPORTE TRANSFERINO CORRESP OUDIENTE A LA
RECAUDACIDN CONSULAR AGOSTO 2022 126,646.00
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S - MONTO £OR ACLARAR: 0 Mp
. : CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTE POR RECUPERAR! N7A
RIESGO: (523
ENTE: SECRETAR(A DE RELACIONES EXTERIORES SNE\%ISS‘ASLE‘JU“'DAD CLAVE: 05000

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 810 - Unidades administrativas,

AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA - \ . N
sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales.

OBSERVACION | RECOMENDACIONES

Diferencia 3:-5,937.00 USD.

Con base en la comunicacion CUB-01672 (18/10/2022) enviada a la a la DGPOP con copia a la DGSC, en la
cual se notifica el origen de las diferenclas entre los Reportes HTES 101 (IMAR) y Reporte de Jos Ingresos
Recaudados,, @ continuacion se detalla el origen de /as rmismas:

IMPORTE DE LA RECALDACIGH CONSULAR QUE REGISTRO

SIAC-IIAAR 68,596.00

N{ngro
DIFERENGIAS -TRAMITES DE ART. 22 LFD s IR
MAS TOTAL DE TRAMITES DE VISAS RECONSIBERADAS 63 ¢ 3,024.00
MAS TOTAL DE TRANITES D VISA SUSSAHADAS 13 v 720.00
$A45 TOTAL DE TRAMITES DE VISA DE LARGA DURAGION - VLD
SUBSANADAS 1o + 558,00
11AS TOTAL DE TRAMITES DE VISA ViD NEGADAS 85 a2 + 3,055.00

DIFERENCIA

FENOS TOTAL DE VISAS IMFRESAS, CUYOS TRAMITES SRLONTRADA
INICIARGH ¥ SE COBRARON DIAS ANTERIORES A SU IMPRENION 1| 4800 . 720408 POR Ulc
HIENCS TOTAL DE VISAS VLD BAPRESAS, CUYOS TRAMIYES
IHICIARGH ¥ SE COBRARON CIAS ANTERIORES £ SU IMPRESION vl e - 759,00 5,838.00
IMPORTE YRANSFERIDO CORRESPONGIENTE A LA
RECAUDACHIN CONSULAR SEPTIERDRE 1022 74,534.00

Diferencia 4: -4,842.00 USD.

Con base en la comunicacion CUB-01471 (20/09/2022) enviada a Iz & la DGPOP con copia a la DGSC, en /a
cual se notitica el origen de las diferencias entre los Reportes HTES 101 {IMAR) y Reporte de los Ingresos
Recaudados,, a continuacion se detalla el origen de las rmismas:

Nomero ,

) de Casto det Y

CIRERENCIAS -TRANITES DE 4RT.22 LFD tramites  tramite fnippite :
/
MAS TOTAL DE TRAMITES DE VISAS RECONSIDERADAS 511 4800 + 7,446,00
1443 TOTAL DE TRAMITES OF VISA SUBSANADAS st @00 + 240,00
FAAS TOTAL DE TRAMITES DE VISA DE LARGA DURACKSN - VIO
SUBSANADAS 151 47.00 25200 .
1AS TOYAL DE TRAMIYES DE VISA VL NESADAS 561 47,00 263200 "1 i
' ) DIFERENCIA
MEHOS TOTAL DE VISAS tPRESAS, CUYOS TRAMITES EHCONTRADA
INICIARCH ¥ SE COBRARON DIAS ANTERIORES A SU IMPRESIGN 5 45p0 - 39400 JPOROKC .
FAEHOS TOTAL DE VISAS VLD IMIPRESAS, CUYOS TRAMITES t
INICIARGN ¥ SE COBRARON DIAS ANTERIORES A SiJ IMPRESIEIN ie]  47.00 - 996,00 . 4,842.00 ;
B T

HAPORTE TRANSFERIDO CORRESPONDIENTE A LA d
RECAUDACION CONSULAR OCTUBRE 2012 72,408.00 /“»
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< NUMERO DE AUDITORIA: 02/2023
ORGANO’lNTERNO DE CONTROL EN LA NUMERG DE OBEERVACION: ot
SECRETARJA DE RELACIONES EXTERIORES MONTO FISCALIZABLE: 19,837 MB
MONTG FISCALIZADO:; 19,837 MP
. MONTO POR ACLARAR; 0 Mp
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTG POR RECUPERAR: N/A
RIESGO: BR

SECTOR: SEGURIDAD

ENTE: SECRETARIA DE RELAQONES EXTERIORES NACIONAL

CLAVE: 05000

AREA AUDITADA; REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA

sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales.

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 810 — Unidades administrativas,

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Diferencia 5: -6,224.00 USD.

Con base en la comunicacion HAC- 0028(17/01/2023) enviada a fa a la DGPOP con copia a la DGSC, en Ia
cual se notifica el origen de las diferencias entre los Reportes HTES 101 (IMAR) y Reporte de los Ingresos
Recaudados,, a continuacion se detalla el origen de las mismas:

DIFERENGIAS: TRAMITES DE ART.22 LD,

$4A3 TOTAL DE TRAMITES OF VISAS RECONSIDERADAS

A3 TOTAL ZE YRAMITES DE Vi34 SUBSANADAS

445 TOTAL DE TRAMITES DE VIS& DE LARGA DURACION - VLD
SURSANAGAT

A5 YOTAL DETRAGHTER DE VISA VLD NEGADAS

J4ENOS TOTAL DE VISAS IMPRESAS, CLYOS TRANITES

IMENOS TOTAL DE VISAS VLD IMPRESAS, CUYOS TRARMITES

IMPORTE TRANSFERIDO CORRESPONDIENTE A LA
RECAUDACIAN CONSULAR NOVIEMBRE 2022

Himera
de Costo del
rdnitey  imite impene
67. 4800 £ 326,00
151 4800 2704
13] 410 £ 014,00
LA ) +.3,008.00
DIFERENCTA
ENCONTHADA
HIGIARDY Y SE COBRARON DIAS5 AHT ERIORES A SY IMERESION 15§ 4800 272000 _POROK
WHICIARQI ¥ SE COBRARON DIAS ATERIORES A SU IMFRESION 8 4709 -51800 | 622500
69,188.00

Diferencia 6:-2,940.00 USD.

Con base en la comunicacion HAC- 0028(17/01/2023) enviada a la a la DGPOP con copia a la DGSC, en Is
cual se notifica el origen de las diferencias entre los Reportes HTES 101 (IMAR) v Reporte de los Ingresos
Recaudados, , a continuacion se detalla e/ origen de /as mismas:

[MPGRTE DE LA RECAUDACION CONSULAR QUE REGISTRO

SWCIMAR 46,795.00
Nanero
) . ) de Costo dat
DIFERENCIAS TRAMYES DE ART.2ZLED trimites _trémite Imptie
AS TOTAL DE TRAMITES DE VISAS RECORSIDERADAS 5] dete 4_1,200,00
AIAS TOTAL DE TRAMITES DE VIS SUBSARADAS 8] 4800 £38400 |
MAS TOTAL OE TRASITES DE VISA DE (ARG DURACKS -viD )
SUBSAHADAS i Ao + Si7.e
A5 TOTAL DETRAMITES DE VISA VLD HEGADAS 36f 4200 | 4 169200 N
DiFERENCIA
MENOS TOTAL DE WISAS IMPRESAS, CUVOS TRAMIEES HCOHTRADS
INICIABON ¥ SE COORARON DIAS AITERICRES 4 51 {MPRESION 7] 4580 - 336,00 .| POROIC
MENDS TOTAL DE VISAS VLO IMPRESAS, CUYOS TRAMITES
IICIARCH Y SE COBRARON DIAS ANTERIORES A SU IMPRESKIN i 4.0 51500 2;940,00
IMPORTE TRANSTERIIO CORRESPONDIERTE A LA
RECAUDACIOR COMSULAR DICIEMBRE 2021 44,735,00

Y




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA oupons
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e s - BONTO POR ACLARAR: O MP
: CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTC POR QECC)PEQAQ: WA
RIE : AN
ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES f&g@ﬁﬁﬂwmmo CLAVE: 05000

AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA CLAVE l:le PROQRAMA Y DESCRIECION DE LA AUD!T(.)RlA:.EB]O‘— U.mdades administrativas,
sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales.

OBSERVACION { RECOMENDACIONES

Una vez valldada la informacidon presentada por la REPRESENTACION (cuadros descriptivos y correcs
electronicos), en donde se integrany aclaran les seis diferencias determinadas durante el acto de fiscalizacién,
precisando gue dichas aclaraciones ya fueron remitidas a la DGPOP en su momento, y en virtud que dichas
diferencias son de naturaleza contable y de registro administrativo, este OIC considera aue el hallazgo en
cuestion se aclara toda vez que la cantidad transferida coincide con los estados de cuenta proporcionados,
por lo tanto no existe inconsistencia alguna que hacer notar.

b) Referente a la recaudacion del mes de febrero reportada en el Informe IMAR, se encontré gue las
cifras reportadas en el apartado: articulo 22 de la LFD (Servicios Consulares) columna: “INFORMACION
DGPOP", tienen una variacién de -021 centavos de USD, sin que la REPRESENTACION plasmard un

s

comentario aclarando dicha situacion.

Respecto al inciso h), la REPRESENTACION remitié la siguiente respuesta “e/ tipo de cambio utilizado por el
banco es 2647968019, en la transferencia de ls recaudacion consular del mes de febrero enviada el dia 7 de
marzo 2022 reflejada en e/ estaco de ctienta no. 63 (se anexa copia), este tipa de cambio es el utilizado en el
Informe IMAR, para realizar la conversion de la moneda.” (SIC).

Por lo que este GIC, verificd lo expuesto por el drea auditada vy fo validd conforme los estados de cuenta v la
transferencia bancaria, por lo tanto se aclara el presente hallazgo y no existe inconsistencia alguna que hacer
notar.

c} Sedetectd que la informacion del reporte de los ingresos recaudados del mes de marzo, dentro del
apartado: articulo 23 de la LFD {Servicios Consulares), columna "INFORMACION DGSC” contiene una
variacién por $3,542.00 USD, sin que la representacion plasmara un comentario aclarando dicha
situacion.

En relacidn con el inciso ¢), se informé que “Por error en e/ Reporte de Jos Ingresos Recsudados del mes de X
marzo 2023, no se aplico el tina de cambio debido en los ingresos correspondientes al Art. 23 LFD, debiendo ‘
ser como a continuacion se detalla:

400233 c) ARTICULO 23 LFD. [SERVICIOS NOTARIALES) 3,696,00 154.00 datos correctos. )
En tal sentido, se remitird a la DGPOP el formato indicado con s correccion correspondiente para que sea . .
anexado al expediente de recaudacion consular de marzo 2022. Incluyendo en copia a ese OIC"(S/C). s o~

Con base en lo informado y toda vez que la RME, no proporciond la comunicacion referida, este OIC no cuenta
con elementos de conviceién, respecto al tema en especffico. Por o anterior el hallazgo persiste y se
determinardn las observaciones correctivas y las recomendaciones preventivas correspondientes.
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S NUMERD DE AUDITORIA: 0212023
ORGANO'INTERNO DE CONTROL EN LA NUMERG DE OBSERVACION: o4
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES MONTO FISCALIZABLE, 19.837 MP
MONTO FISCALIZADO: 19,837 MP
. , MONTO POR ACLARAR; o MP
: CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUFRERAR: N/A
RIESGO BR
ECTOR: SEGURI
ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES ilACTgNAL DAD CLAVE: 05000

AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: B10 — Unidades administrativas,
_sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

d} Durante el mes de abril los recursos captados por la REPRESENTACION fuerch por la cantidad de
$2'129,208.00 CUP, sin embargo, la transferencia realizada a la DGPOR fue por $2 136,888.00 CUP, sin
encontrarse justificacion por la diferencia de $7,680.00 CUP.

En relacién con el inciso d), la unidad auditada refirid; “La diferencia detectada en /s referidla transferencia
responde a comisiones bancarias cobradas de forma equivocada por el Banco Financiero Internacional S.A
(BFI] movirniento reflejado en el estado de cuenta No. 9], dichas cornisiones no se debieron cargar a esta
cuentaya que porinstrucciones de esta Oficina Consular al BF, estas deben ser cargadas a la cuenta bancarfa
de sostenimiento de Embarnex — Cuba. En tal sentido, el BF subsana dicho error reintegrando a la cuenta
bancaria de recaudacion consular, el importe de 7680.00 CUP e/ dia 17/05/2022 en el estadlo de cuenta No. 92.
(se anexa copia de armbos estados de cuernita).”(SIC).

Posterior a lo informado por la REPRESENTACION, se precisa que fueron validados los estados de cuenta
donde se realizé el ajuste por parte de la institucién bancaria, por lo que el hallazgo se aclara y no existe
inconsistencia alguna que hacer notar.

e} La REPRESENTACION omitié enviar el informe IMAR del mes de julio de 2022, enviando en su lugar
el formato denorninado “Reporte de los Ingresos Recaydados”,

La REPRESENTACION, proporciond lo siguiente como respuesta: “Por una discrepancia entre la CANTIDAD
DE LEGALIZACIONES EMITIDAS EL DA O DE JULIO DE 2022, entre jos mddulos de Recaudacion Consular
(INDICA 55 LEGALIZACIONES) y ef de Legalizaciones (INDICA 47 | EGALIZACIONES PROCESADAS- cantidad
correcta) en SIAC del dia ] de julio 2022, no se ha realizado e/ cierre de/ mes, en cuanto quede solucionado
esta Oficina Consular enviard [ totalidad de la documentacidn establecids para los cierres rmensuales de
recaudacidn consular,

Se anexa copia de las diversas comunicaciones oficiales y reportes a Mesa de Ayuda de la DGT] (desde el 07
de julio 2022 al mds reciente de fecha 02 de rngyo 2023) con Ja finalidad de que ese OIC cuente con /a
inforrmacion detallada del motivo por el cual el mes de JULIO 2022 no se ha cerrado en el Médulo de
Recaudacidn Consular- SIAC."(S/C).

La REPRESENTACION remitié todas las comunicaciones con la DGTI, con lo gue se validan las acciones
implementadas por el RME, precisando que al dia de fa fecha el mes de JULIO alin no se ha cerrado en el
sisterna SIAC, por lo anterior, este OIC verificé las causas por las cuales no se contaba con ¢l reporte, derivado
de esto, se aclara el presente hallazgo, no existiendo inconsistencia alguna que hacer notar.

f)  Durante el rnes de junio los recursos captados por la REPRESENTACION, fueron por la cantidad de
$48,716.00 USD, sin embargo, la transferencia realizada a la DGPOP fue por $48,977.17 USD, sin
encontrarse justificacion por fa diferencia de $261.17 USD.
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CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

tONTC FOR ACLARAR:
MONTO POR RECLIPERAR:
RIESGO:

3
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W/A

SR

ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

SECTOR: SEGURIDAD
NACIONAL

CLAVE: 05000

AREA AUDITADA: REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 810 — Unidades administrativas,
sucursales, regionales o delégaciones vy programas interinstitucionales.

OBSERVACIGN

RECOMENDACIONES

En relacion con el inciso f), la unidad auditada refirid: “La REPRESENTACION mediante la Cédula
OBSERVACION No. 04 RECAUDACION CONSULAR DE [A REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA,
proporciond [o siguiente cormo respuesta “La diferencia detectada en la referida transferencia responde a
comisiones bancarias cobradas de forma equivocada por el Banco Financiero Internacional SA (BFI)
movimiento reflejado en el estado de cuenta No. 17, dichas comisiones no se debieron cargar @ esta cuenta
ya que por instrucciones de esta Oficina Consular al BFI, estas deben ser cargadas a la cuenta bancaria de
sostenimiento de Embamex — Cuba. £n tal sentido, el BFI subsana dicho error reintegrando a la cuenta
bancaria de recaudacion consular, el importe de 26117 USD el dia 17/07/2022 en el estado de cuenta No. 20.
(se anexa copia de arnbos estados de cuenta)."(SIC).

Posterior a lo informado por la REPRESENTACION, se precisa que fueron validados los estados de cuentz
donde se realizd el ajuste por parte de la institucién bancaria, por lo que el hallazgo se aclara y ho existe
inconsistencia alguna que hacer notar.

g} Se detectd que dentro del Reporte de los ingresos Recaudados del mes de agosto, en le columna
INFORMACION, el tipo de carnbio utilizado {1.093% USD) es incorrecto, debiendo decir: 1.00938 USD,
sin encontrarse justificacidn por el error.

Respecto al inciso g) la REPRESENTACION informé: “Por error en el Reporte de los Ingresos Recaudados del
mes de agosto 2022, se asentd el tipo de cambio incorrecto en la columna INFORMACION DGPOP = USD
10939, TIPO DE CAMBIO DE CONCENTRACION UTILIZADO: debiendo ser 100339, £n tal sentido, se remitird
a la DGPOP el formato indicado con la correccicn correspondiente, a fin de que sea integrado al expediente
de recaudacion consular de agosto 2022, Incluyendo en copia a ese CIC."(SIC).

Se toma nota de lo informado, sin embargo, la RME no proporciond la comunicacion referida, pot lo tanta
este OIC no cuenta con elementos de conviceién, respecto al tema en especifico. Por lo anterior el hallazgo
persiste y se determinarén las observaciones correctivas y las recomendaciones preventivas correspondientes.

h) Dentra de la informacion proporcionada por la REPRESENTACION, no se encontré el estado de
cuenta bancario correspondiente al mes de enero de 2023, en que se refleje la recaudacion consular
generada durante el mes de diciembre de 2022.

Respecto al inciso g) la REPRESENTACION informé: “Esta Oficina Consular remite a ese OfC el estado de
cuenta bancario correspondiente a la recaudacion consular del mes de diciembre 2022."(5/C).

Una vez analizado el mencionado estado de cuenta, se validé que el mismo refleja la trasferencia
de recursos de la recaudacién consular del mes de diciernbre de 2022, por lo gue el presente hallazgo
se aclara y no existe Inconsistencia alguna que hacer notar.
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4 nNUMERO DE AUDITORIA 02/202%

ORGANO'INTERNO DE CONTROL EN LA NUMERG DE OBSERVACION: on

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES MONTO FISCALIZABLE: 19,837 MP

MONTO FISCALIZADO: 19,837 MP

. MONTO POR ACLARAR: 0 MP
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO: BR

. . SECTOR: SEGURIBAD
. SEC 3 EXTE 5 :
ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES NACIONAL CLAVE: 05000

AREA AUDITADA; REPRESENTACION DE MEXICO EN CUBA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: 810 ~ Unidades administrativas,
sucursales, regionales o delegaciones y programas interinstitucionales,

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

Fundamento legal:

Articulo 41 de la LSEM,
Artfculo 23 de la LTF,
Articulos 23 y 24 del RLTF,

AR YNNI

Oficio NUm. 401-T-S0O-009/2018

Numerales 1.400 y 8.201 al 8.215 del MPNPRME

1
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