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' MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CORRESPONDIENTE AL PROCESO DE
GESTION, CONTROL Y SECUIMIENTC DE LAS COMISIONES OFICIALES
NACIONALES ¥ AL EXTRANJERO.

Creber Ser

g En ol articubo 19 de 3 Loy Orgdnica de la Administracidn Publica Federal [LOAPF)
; 5@ establece que =l Titutar de cada Secretaria de Estado expedira los manuales
P de procedimisntos necesaros para sy funclonamiento, de fos principales

procedimientos  adminlstratives  gue se cstablercan, s mandales de
procodimicntes deleran estar disponibles para consulta de los usuarios v de los
propios servidares piblicos.

Al rnismo, en el Heglamento fnterlor de fa Secretaria de Belaciones Extoriares
[RISHEY puhlicade on ol Diario Oficial de fa Federacion (D0OF] el B de enero de
2009, ditirna reforma publicada et 30 de septiembre de 2003, en el articuta 7, 52
indican las facultades no delegables para ef Secretario, ertre ellas la siguiente:

AL Aprobar v capedin Ins manuales go arganiFocion, de procecdimiantos v de
senvicios fecesaios porg ef buen funcianorndiento de o Secretario.”

En ese arden de ideas en el artlculo 14, fraccian vill, se establece para las
Direccicnes Generales de la Secretarla, gque deben elaborar v omantener
actUalizados, on coordinaciaon con la Direccion Sonoral do Programacion,
Crganizacian y Presupuesto, los manuales de organizaciony procedinnientos, e
ta Direccion General a su cargo.

Fn correlacien a fe antertorn, en of contonido dot modificado RISRE pubicado en
el Diaria Oficial de la Federacidn &l 14 de junio de 2021, en el articulo 3, fraccidn
AR, se establece como parte de fas atfibUbciones del Secretario o siguienie:

XV L, el momo expedls fos oemos monnodes de orgoniFocidn,  os
pAracedimientos v de servicios necesarids parg el buen funcionomisnto de o
Secrebyi

b oose orden de ideas, 5o dispone on ol mismo decurnente normative, onocl
articula 17, fraccion ‘i, para fas Direcciones Generates lo siguiente:

CRSERVACIONES CORRECTIVAS

Presentar un proyecto de procedimiento relativo
al proceso de gestidén, contral y seguimienta de
las comisiones oficiales nacionales vy al
extranjero, asegurandose gue guarde arrmonia y
congruenscia con las atribuciones confaridas en
el RISRE vigente y demds normatividad aplicakle
en materia de comislones ofictales nacionales vy
al extranjero; con la finalidad de que dicho
instrumento sea una herramienta de referencia y
consulta que ariente a2 los servidores piblices
adscritos a fa Direccidn de Comisiones Oficiates y
Trasladas, sabre Ia organizacign ¥
funcicnamienta de éstas, que considers de

| OBSERVACIONES

CORRECTIVAS.

Este OIC, concluye ouse la

presentie abservacian
covrectiva,  se  considera
COMmoG No Atandida,
derivado de  gue  la

informacison proporcicnada
rredianie ef

PORMCORC/ARC20232,
cotne la complementaria
ehn el
PORACONC fEEBIS 202,

proporcionedn pror Iz

offcic
sl

oficic

manera enunciativa mas no  limitativa, o | COPYyC no comresponde a (o
siguiente: soficitaco, derivado de gque
1. Mapeo del process, + El  cronograma de
2. Infermacion requerida y generada. aclividades  para el
% Segregacldn de funclones. desairolle de la Guia
4. iIntervencion e interrelacion de fos sistemas Técnica, carece de i.'gy,"

cameo el SIAFF vy el SIGERPP,

Tramos de supervisian y control.

6. Definicién de funciones en la GCOT, para el
tramite de PAGOD de las comisicnes oficialas,
detatfando el procedimiento para nacionales

autorizacion

& internacionales. Ezpecificando [+
correspondiente a los pagos devengados y
los anticipadcs. « Mo fue evidenciado

avance del cronograma
anterlor por fa parke gue

7. Definicién de funciones en la DCOT, para la
COMPROBACION de tas comisiones oficiales,
detallande el procedimiento para nacionales
e internacianales.

Detallande lo  correspondiente a  las
cornisiones con origen en la Cancllleria y las

originadas en el exteriar,

aspecios

clcf
DOROR v la definicion™,

i

de los responsabies del v,
clHnphmbento de dea’,
actividad, L

corresponaid al mes de T8
eneru e 2003, para tos |
refativos @
"mapec det proceso” e f
A
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AFTICULO PP [ os Nirecciones Generales de fa Secreloril estdn o coigo de un a.

Ciefinicion de funciones en la DCOT, para el "informacidn requerids
Dircetor Generdd, respecthamente qusienes tiopon fos focullodes cominites SEGUIMIENTO de las comisiones oficiales, v generada”,
If"'ffl”e-r e detallando el procedimiento para nacionates
. . ) o ; e internacignales. " - i
VI, Efaborr i rcintaner octualizadas, en caordingcldn con fo Miraccidn Ceneral ' 9. Andlisis de Ia documentacié batori . "“5":"-'59_ -‘?""r‘:" f!'m“ de:
die Progrommacion, COrarisaclon v Presupucsto, fos mandales de orgariizaciin F - a ES'_S " a o | n cnmEm azana. cancolrrento el
procedifnientas, de fa Direccion Ceneral a su carge ; 10. Cumplimiente de las obligaciones de oficia

i : transparencia y de la LEAR.

1. Actualzacidn de fa normatividad aplicable an

la materia.

Actualizacion de formatoes e instructivos para

su correcto requisitado.

13. Participacion de las
administrativas de las U8 de la Secretaria.

FOP/DCOTASE 2023, do
fecha 14 de febrero de
2023, de la instacoian a
la SCCT, mi del personal

i
coardinaciones | de la DCOY gue

Asi rmistng, para la Direccidn General de Programacicon, Organizacidn vy
Prosupuesto [DEROP), se dispone en ¢f articulo 45, en fas fracciones X0y v, | 12
o siguicnto:

inlbersiene =y =]
PIGEREG,

ARG 45 To Diveccidn Generol de  Mragrainacian,  Orgonizocidn y
Prosupuesto estd o corga o Uiy Divactor Qoo guien tiene Tos focullorfes
sigLienine En o} contexto de la anterior ¥ por las actividades

,rx'l:-lff Prorover e s pnidod, gavinisirativios G rmitistrativo que a la_fecha de atencidn de la presente
- CTCNTIOVEN e o d0= g@mmusralivils ) arguines aimiTstabivis observacidn, auin no se hayan reatizado: elaborar

descancentrodos cormpedenles Tovan 1 cobo o gctualzocion v mmeforc oahiiinlin .
un Programa de Trabajo para su canclusidn,

ofe fotw lisposiciones Que integren g Normatecer nlersic ofs o Secretoeks;

Fste OIC, considera gue Ia
presente abservacién
correctiva, no se da por

[

KN Coordinagr, con I portiCipocidn e s wniclicoes caninistrotivas, croanos
odministrolivos  desconcentradog v oz ropresentocianes ofg México en wf
axterior i oloborocidn v actualizacidn del Mool Ganaro] de Cngonizacion, fos
magnuoles o oigrForeion especficos, fos monuales de procedimienios y
demds docurnentas odrinfstralivay oue pesiton nocosorios porg &) meior
funcionariento oe i Secretanio, otondiendo fos disposicioness die o Secratorly
ric Hacionda v Crédito PUSico, Facizono st volidooian téonicd v registno v, mor

autorizackon vy difusidn en Iz pagina de la
Mormateca interna de la SRE, que por le manos
contenga; actividades, fechas programadas de
inicio vy término, producto {s) que se generard {n)
v nombre (s} de los responsables de su
cumplitniento; adicicnalmenta, en dicho
programa deberd constar las firmas de quien io

Atendida. Rospeocto a la
falta de elernentos de la
BSROP para Bu atencidn,
por o que e O
determinard lo cunducen‘l‘.& T
y procodsyd a elaborar ef |

. R . e Informe de Irregulatidades
corrdfuntia ofe ke Unidod do Agdmindstrocion | ingnids, sametonios o g elabord, revis$ y de autorizacidn por el DGPOP. Detectadas °

aprabacidn del Secreldrio; ; "._
fiu En <aso contrarfo  informe y  justifique 3
normativamente los motivos por los cuates esa @
Cireccidén General considera improcedente la |
elaboracién del Manual de Procedimientos del
tramite, gestidn v sequimianto de fas comisiones
oficiales nacionales e internacionales,

i Adicionaimente, en el Acuerdo por & que so omiten [as Disposiciones y el
; banual Administrative de aplicacion general en materia de Contral internc
[Acuerdo de CI), en su Fitulo Segundo "Modela Estandar de Control interno®,
Capltute | "Estructira det Modelo”., MNormma TERCERA. ACTWIDADES D&
CONTIRO, indica gue las actividades de control se ojecutan en todes los niveles
de ia ipstlucion, en fas diferentes etapas de sus procesos y en el entormnme | La Direccidén General  de Mogramacion
tecnoldgico, ¥ sirven como mecanismos para asegurar el cumplimients de |as | Organizacion y Presupuesto (DGROP), a través de la
metas y abjetivos v provenlt B courrencia de actos contrarios a ln integridad, | Coardinacidn de Operacién Prosupuostaria y &
Cada actividad de control gue so aplicur debe ser suficiente para evitar |a | Contabilidad [COWC), en su calidad de Enlace ante i
s N este QIC, proporciond  por tedie del oficde R i
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o de sus consecuencias. £n
todns los nivedes de la institucidn existen responsaldlidades en las eclividadas de
control, dehido a esto, es necesario que todos los servidores plblicos conozecan
cudles son las tareas de control gue deben ejecutar en su puesto, droz o
unidad administrativa.

Al respectn on especifico en el humera! 100071 se indica gque so debhen dlsefar
gctividades de control (politicas, procedimientos, técnicas ¥ mecanismos] on
Frapuesta 3 los rlesgos asociados con los abjetivos institucionales, a fin de
glcarzar un contral interno eficaz v apropiado.

Tarmbidér en el nurmeral 12 Implomentar Actividades de Control, s indica que Iz
Administraciaon debe poner en oparacidn politicas v procedimientos, las cuales
deben estar documentadas y formalmente establecidag, ademas en of
apartado relative a "Documentacian vy Formalizacidn de Responsabilidades o
través de Pollticas”, en el numeral 12,01 5o indica gue |2 Administracion debe
docurncntar, 7 través de politicass, manuales, lineamiontos v otros docurmentos
de naturaleza similar las responszhifidades de controd interno en la institecian.

Adicionalimente en el Manuat de Organizacion de kb Oireccidn Jeneral de
Prograrmacion, Organizacion ¥ Presupuesto (MODOGPOR], se eslablecen las
funciones siguicntes para b Dlreceion de Comistones Oficlales y Traslados v a [
Cubirercidn de Cormistones Oficiales,;

Direccion de Comisiones Oficiales y Traslados
Funcionas
1. Praporer las occiones necesabios prrd imontencr actaalizada o norrmalive
ole courrsinnes offciales ¥ trashado, o fin de cornutloonis o fos AE, drgonaos
administrotivog clescaricentroefos, detngacionoes I urjeloces
fenifniisteois o o SRE fora so opicociarn

2 Aplicor Jos procedimieninog que soon de su competencia v sUgerin fos
CeTUNTE IO B4 GotooiEgcian o reforay

3 Buperdenr s o Ventarito do Comisiones Oficifes ¥ Trostioos oot con
critorias de transoarencio, bonsstioerd onancidn v sorvicia;
.}
rE Renlizor Was domnds funciones gue e sedd) dsigioois por sUs superforss
Jerdrguicas, en el e ofe sos ordbuciones.

2022, diversos oficios v argumentos tendientes a la
atencisn  de  las  abservociones ocorrectivas v
recomendaciones preventivas, corrospandientes a
la presente coduks de resubtados definitives 01, do
acueTdo o lo siguicnto;

tispecificarnente para la atencidn do 1o prosente
ohsorvacidn correctiva, el Enface de la auditoria
ervia un docurmnento claborado por dos enkaces
administrativos, Tevisado por & Subdirectoras de
Cornislones Oficiales y autotizado por ol Director de
Comisiones Oficialos y Traslados, misino, que para
el casn en concreto sofala io siguiernle:

El oficio POROBGE2022, de fecha 16 de noviembre
de 2022, en el gue o] Director Genaral, instiuye al
Director de Comisianes Oficiales y Traslados (DCOT)
aterdler la abservacidn carrectiva dol Besultado 1,
e |os torminos siguientes:

Lt -

Cobe seficior o os disposficiones  norang lvas
deberntn considorarse  las medidos de conteo
necesaras Qo e e o suhsecuante, of proceso de
geslithty, contral ¥ seguimisnto de o corisionas
oficioles nacionales v ol extiijaro 5o ohsonee g fo
esiablecicle e fos Normas internos en Moletio
Prosupuostal que deberdn ofmsensyy los Sorvidores
Pobllcos aukbcites d fas Unidodes Administralives,
r‘.‘l."gr:rno.-? Acmiinistrolivas Descopceninodos .
Delegociones  ofe o Secretarfy e Rolociones
Extariores [IMIMP), B Monual de Pofflicos ¥ MNormos
Dresupuestarios  poiret s Repyesontociones  de
pdwicnr e af Fxtorior, ¥ de Jos orderarmientos errlton
{5 instoncios glahofizadoros,

For lo ontordormente sxpuesto, Se fieliisre G onen
Maza mo mover of A0 e roviernbne dof ofc 2n curss,

ge remitd Jo infarmacion wo docurnenitocidn gue

T CONCLUSIGN

R
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Funciones

LICHTE 51 et RRSCiAr & maefora;

ik
H BealiFor fos demds funcionos gue 0 sean asignodds 0or SUS  SUDETTOres
Jorgrguicas, en el marco Je sus ol eibocio s,

BEr

Considerando ios procopios normakivos antetiormentie sefialados, la Direccion
General de Pregramacion, Organizacion y Fresepuesto {DGROP} debiera tener
implernentado un Manual de procodimicnios gue contenga especifioe v
datalladn &l process de gestidn, contrel v seguimicnio de los Comlsiones
chciales tanto nacionales como internacionales gue realiza ol perzonal de la
Scoretarfla y del Servicio Exterior Mexicano, por lo gque mediante ol oficio
CUCLAALIMOGIETIE 2022 del 12 de julio de 20022, este Grgano Interno de
Contral {010) sehiciid [@ informacian slguienies:

o

Maonuales de Organizacidn v de Procedimientos de foa Direcoidn Geeral e
Frogrnrneian, Orgonimocidn y Presunoesta OGP0 vigentos durants ef
pariodc del 1 de enero al X1 de divlernbre del 2021 incluvendo o hojo e
firrrwrs ol autoriFocidn (Fn formoto POF cditablcf

2 hinnceas oe Procadimmiontos ¥ coolgoior otra polftico, inognticnts, oriterio,
dispomicicn, offouwlores, gouercies O olro aarrnaliviclond oedlooo poe 9
Lxiresedehry ofe Doprpisiones OFfciofkes v Tiostodos g i roccpeidn, gostivin v
control de las comisionas officicnes nociorales y ol extronfero, odoronte gl
prerfoctsy det 19 ole enara of 31 de dicfombine oo 2061

i Bl nontextn de by antenior espocificor s Lincamfontos, acuordos o
circwlares que han sido ernitidas por fo Ofciolion Mowor ofe o Secrelorfo o=
Hercfeneder y Cretelito AOblice con mmiocidn o fas comisionos offcialos v gue
tucron oplicobles en of giercicie de 20N, gs cormio ere su) ooso fois
effspacesieionas amitidos o o Soecretont de fo Funcidn Pobiico.

La rospuests oo [ DGPOY se recibid en este Organo interno de Control (010

15 Aghicar tos provediilerlos gue sean de st enmpetencia y sugerr tos cambios |
i Adicioralmente v como parto de los argumentos
Daxternades en el oficio POR/COPCEE0/2022, do
focha & de diciembre de 2022, sa indgicd o siguisnte;

v

dia 26 de julio de 2022, mediante ol oficio POR/COPCMATR007 adiuntando el %

SLSTRRTD '_?'ﬂmr:n'cm"rnﬁm'ibg oooiones realizadas porag
aar cormgbirrienlo ol CGrogone Fscolzodor”

"Se oliaharad oo "Guode Tecnico del proceso de

gestidn, coniral y seguimiento de los corlslones

aficiclas nocionales v ol extronfero” tomando coma

boza o feforrnoolGh e imeteni oe oormiisionas
afficioies, oxistonio on 2 Normateoo oe o Secratorio
de Relociones Exterfores, asf coarmo i gaheio? an o
FH P

e formg complomontonia so soigig que of 26 de
sepliermbre o=l oresenle  ofis, o Unfdod de
Administrocidn v Finanzgs convocd o reuriion oz
[rerbacrfos of foas ireccion e Arfroistietives asl oomo o
asistoncio dof porscngl GUC traonuto lgs comisiones
oficiofes ofe foy difefenles gnidooes oomirdstrotivas
aofzoritas o g Secretorio de Relocianes Exlerares, an
ded vl e preserld fe oo peed of cumplimicnto def
oficiy WARTZFELS022% se anexg copfa, o cual fue
alabororfor por i TADT

Exio fiehior L o alifed e ofiyp compstiiiaheo af
oficic LARD27E9/5022 & implernentar los medidos
e curtiod recesorios, raloiivo of procesa de gostion,
control ¥ seguimiento de fas conysiones oficiales
nocionales ¥ool eMirbfeho e LG0T Frnernd clgee
soncitia pong 1o unidodes responsobles.

También fue proporciohada Unz oropuests de
cranograma de actividados para ka claboracion de
la "Cuia Teécnica del proceso de gesticn, control ¥
segjuimianio de las comisiones oficiales nacionales
iy al exlranjers” siguiente:
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ORESEM EN CAMTILLERLA. R
FIER-] 1031 -1 P DL MEA NS ¥ PASATES POR COMISIONES OFICIALES CON QRICER EM
i ELEXTE R,

Hecursas Fingncieros, gue 80 sy arbciio prmeeo
fedicer fo sigafete o Here oo PropaGsilo estofblecer
procesas de cardohor genoral panT afontar fos

cretfvivioictes que cardoreme of ciolo presupgestanio v

MOMERD DE AUDITORIA! 0B/2022 | MUMERD [E BLILL D SEG IO 12/2023
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES MLISAL T LI 38 1 TAION: o SA[LLICT P07 AL AlRalT Hia
IMATARM LA Flseal L2al e [a: [=]ind Sl 10 POR RRECEIPRERASE HfA
CEDUL& DE SEGUIMIENTO RADIMTEC POR ACLARAR MfA AAHCE: 309
MOMTO 208 RECURERAR: MfA
EMNTE SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES SECTOIR: SEGURIEAD NACIONAL t’ l: N-.-"E GE'DUG
AREA AUDITADA: DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACHON, CRGANIZACIO . ) )
PRESUPUESTO (DOPOP) OGRAMACION, ORGANIZACION Y CLAVE DE PROGRAMA: 500: SEGUIMIENTO |
COBSERVACION 7 [ ACCIONES REALIZADAS [ CONCLUSION
| oficic  POPRTEOECO/01/2002) en @l que la Subdireccian de (rganizacion L e [ o e U e S kL
proporciond ol Manuat de Procedimientos de la DGPOP, vigente del 1% de enero ey
al 21 de diclembre de 2027, incluyendo ks bojas de frmas de autorizoacian, P D
Dl analisis que oste QIC readizd a la informacidn antes referida, se identificd que
fueran proporcionadas Gnicamente los & procedimientos siguienies:
CENUMERG ;
PR-DGROP-01 LIMILIOR
1R BGPOP E | REVISION DE CUMENTAUGN QUE AMPARA LA APLICATISN DEL
o CGRASTLD LA LAY LIS LA TALICIMLE LIE MERICO EM EL EXTERIDS,
PR-DOPOF-03 | PAGO DE CHOTAS ¥ APORTACIONEE A ORGANISMOS INTERNACIDINA FG.
R DGPOR DG | CNTERG DE  DERECHOS ¥  PRODUCTSS RECAUDADOS BOE 1A §
TR 115, T LAEIEI LS CEIRS LI LAIZESS DIE MEKICD EM EL EXTERICHE. ;
Cie to anterior, no fue localizado un procedimiento apficable al procesc de
gestian, contral v seguirmienio de las comisionss oflclales aacionales v al
sutranferc.
Clerivado de lo antes sefalado, este drgano fiscalizador realizd ana consulias en | Adicionaimente mediante el oficio PORMATS2072
ef paging de internel de la Secretarfa, en ol apartade de "Manuales de | de focha 05 de diciembre de 20042, el DOPOR
Frocedimientas  de  las  LUnidados ﬁdmmlstratNaS en e liga | informd lo siguients:
httpsfsregokme/mangales-de-procedimientos-de-|a e . - B
adrministrativas, identificando sdlo un procedimiento  adicionzl o fos '_'PESFUE‘S#I'_CGH fecha 12 de julio oo 2010 se publics
proporcionados por la DGROP, ef PR-DGRGR-05 "Abastecimicnto do Farmas 0 D";-” for st cde "“‘;I ""’g‘?’m““.’”. (LG EM':”.E” g“’
Mumeoradas, Formatos v Ofros Insumaos para la Elaboracidn de Pasaportes y por el Que se Criten s INSEOSIEoNes on Matoricr do
D FaciGn C i I3 BME™ gi b . licable o Cantrol ImMermo v se expide e Monuol Adrinistrotive :
ocurnentacion Consularen la i sin ernbargo, Ringuna aplicable al proceso che: ADSicearcian Cenaral an Meteric e Contreol e, P
de Qestion, control ¥ seguimiente de las comisiones oficiales nacionales v al : rorna porte de fas oociones instrumentodos en la N
axRbraniero. Serrelatil de o Funcidn Poblica pera estandorfzoer .
boio criterios de simplificociaon oodministratieg, fos
Oe igual forma, fus consultade el histdrico de la normateca interna, ellspesiciorres, poltlocos o eslroleqies, oociones o
identificando tos procedirnientos siguien bes: critories y oz procedirdentos Intarias Qua &N s
cartrol internn, deberdn obsenarse en ef amibito do oy
far Achrinistrociin Pabilion Facero”, : ;
[EIN AT ] :?ﬁr@?ﬁ-EPTICDEANTIEIPAD‘DS FOR COMISIOH CIALES CON ORIGE "Asienisme, con Tacheo 15 da julio de 201, w6 publies et
A N . . 1:
T, } g g — — ST TN RIS el DOF, ef Acuerds por of gue so oxpide of ddanual
PHDGPGPDG . .EDMPRGMCI@N DE CASTOS POR COMISIONFS OFICIAL E-CANCILTL RIS, Admainistroiive ol Aptieocidn General en Materio de -
PROOSCEM | BAGS DE WVIATICOS DEVENGADDS PLR COHABKINEG OFKIRLE Cod Fh
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B THOA 6 DE B
= ORIGINALES !
DATOS ORIGH DATOS DEL SEGUEMIENTO [ler,TRIM. 2023}

NiIMERD DE AUDITORIA: OBfz022 | MIIMERD NF AUD. DE SEGTO: 122023
MiTRERD DE CBSERVACITIN ol SALDO POR ACLARAD: nNfa
IMSTME LA, STE0LALILALI 1 4, Sl SALDO POR BECUPESANR A
FASINTCD 30002 2000 A A NiA AVANCE 3%
MESN FO) 205 RECUPERAR: MiA o
SECTOR; SESURIDAD NACIONAL | CLAVWE: GSO00D0 'r

‘ CLAVE GE PROGRAMA, OO SEGUIMIENTO 'r

—

PR CGOROD-T/ | [A60 B PASAIES POR COMSIONES QFICIALES GO GHIGE R BN MEXCD,
" PR.OGRONZE | COMBROBACION DE GAS TS POR COMISIZNLES (R I21 1 50 TFRIOER, i

be su fechurz, se identifica gue en los procedimicntos antes endistados, ce
precisaba con detalle el proceso que en |z Cancillerin s realizzha para la gection,

contral ¥ seguinticnto do las comisiones oficiales nacionales ¥ al extranjens, asi

corno les formatos que se generaban o debian ser dtilizados en el procoso sy jos
sisternas que coadyuvalban en la gostidn do a5 comisiores

En ol eontexto de le anteriar, reediante o Manual de Qrganizacién de la DGPOP
{MODGPOPY proporelonzdo comao vigente en ef pericdo do aleanoe del prasents
Acto de fSscalizacien-Auditor(a, se identificaron a las dreas de fa irocckén de
Coinislanes Oficiales y Traslados y |z Suebditeccidn de Comisiones Oficigles,
corno ks participentes en las actividades para |2 gestidn, control y seguimisnio
dr ias comilsiones oficlales naclonales v al extranjoro; por o gue, como parie de
los trabajos gque este S1C efectud en apeac al pregrama de trabajo, se realizd ia
aplicacion de ¥ cueslionartos de control interno, a los servideres pdblloos oue
ostentan las cargos on la [Jireccidn de Comisiones Oficiales y Traslados y |
Subdireccion de Comisiones Cficialos.

[.os @ cusstionarios, fueron remitidos mediante ol oficio QM AAIDMG PR3-
1422027 d focha 6 de septistmbre de 2022 v éstos fueron entregados o este Qi
mediante oficio PORCORCAS0Z2022 de fecha 13 de septiembro de 2002,
adjuntando el oficio [DCCTAER2002, asf comn Ins cuestionarios requisitados v [a
evidencia documental que, en sU caso, sustentara lox argunentos vertidos,

[orivado del analisis reatizado a la informacidn contonida en los coestionarios
de contral Interrw, e identifico gue en la respuestas, ambas dreas afirmarot gue
g5 hancionos ostiln normadas en el MODSPSP, seqgun los argumentos vertidos
en las terminos siguienles:

Direccion de Camisiones Oficiales v Traslados,

1. Describo detalfodomente las funciones gue la Direccidn a su
cargo reoliza en ef proceso de seguimiento de los comisiones
rocionales. Indicondo el documente normotive en ef gue estdn
estaklecidas,

&t ejerr::'cfr':i"ljc sus Otribucionss foeven o oofer (08
offcioflicrs rrreres 0 SIS cQuivglontos en los
dopondoncios v entidodes de g Administrocion
Pablica Faclaral,.,

De o aaterforn, &f proepdsito ool procese d= fg
dosregulacion o fonde de o moommotheg de
Adminisirercion PiEllen Federal, fuvo comao uno ds
sus ohjctivos of reduclr v simeiliooe of fcximn fos
disposiiioes oiministrotivas, ontre otros, aliminor
todo aguolle regulacion, regilisitas, oupiicidod oo
Inborenacidne ¥ dmites Tnnecesarios, ¥ que fmalicd
drjar sin ofoctos wng de cada doy dizposicienes, o
Cque Irrpalive ofide fos moneaios de procedfonisntos e
Iy Direccicn Genorol de Pragrarmooidn, S ganlzasiin
¥ resuplesto consufividos on o fistdrico de o
Mormnotoco faterng de o Secrelohn de Relocionas
Exletiorss por Bse Orgons Ntermo de Control, fueran
parte de lo reducoion wo simelificocidn hueeinativ
antes expussio’,

Mo we oeniite serionny, iR se cuCRie con fas Mormos
fnternas on Motorio Presupuesiol goe  dehierdn
ochservar lus sefvidores piblicos adscritos o fos
Unigodeos Administrotivos, Oraonos Acrrlrdstrotivos
Desoopcenlrodos y Delegaciones de g Secretorio oe
Rrlocionos Cyateriores, asf caro & Monool dfe Boiliccs
W Mortrnis Brasprsestarias pors fos
Roprosontacionsas de Mexicn eh &) Exierinr, fos coofns
regulon lus atnapos de plonreccian, progromocion,
cforoicio, rogistrg, contnal ¥ evalociven oe fom Pacliisos
fagkfiexas osighodos, ontrc otros, fo relotho o
comisfones ¥ vidtices hociohdaies e
internoclonales.”.

Mo ochatante fa ankerion, o Lireccidn o Coprlisines
Oiffeioles v Trosiootas ety of Gmbita de sy competencio
trabajo on of desorrolio de una gl Téchice” mon el
propcsito de clar certors on 0 cspecitico of proceso
do gestidn, carbrod v seoliimaierit e foes comisionas
aficicles hoefonmfes @ Interngcionalos "

ACCIONES REALIZADAS | " CONCLUSION
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< ST DATOS DEL SEGUIMIENTO {lar THIM.2023)
DRGANC“[ENTERND DE CONTROL EN LA HOMERD CE ALDITORIA: 06/2022 | NUMERD DE AUD. DE S2GTN 12/2023
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES MIHERD DE DESERVACIAN: o E SALDIOD P8 ACLARAIL N/a
INSTANCIA FISCALIZADORA: o ESALLICY MR HECHIPE A 12
CEQULA DE SESUIMENTO MR IET PO ALTLAIRALY MA POAMANIE: 30%
MONTC POR RECRIPERAR. - N/A :
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AREA ALUDITADA DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION, ORGANIZACION ¥ [ . .
PRESUPUESTO {DGPOP) CLAVE D PROGRAMA: BOO! ?.E.GU!MIENTD
OBSERVACION | ACCIONES REALIZADAS |

Lovs funciones gue reofsg fo direcclan enh el proceso oe
sequifretento de fos codrisiopes nocionoles, son las sigofenies
conformo af Manuol de Srganlfzacicon e o Dirccclan Seneral de
Progromacice, Srganizocidn y Presupuestor

Coordinar fos tramitos, (o rovisian y soficitor ies fronsforencios de
recursos, oo poaos de vidticos v pasafes por comisiones officioles,
pora gue se reglicen, confarme o o gutorizacion gue ermitar s
urdilacdes acdirdnistrativos W en apego o o nedired Bt apifoobile en
moterin prosupuestaria, asi como on of Grtbite do competoncic;
Eolicitar o o Direcclon de Cestion de Pogos v Operocidn
Financiera, ef pogo de las facturgdos outorizodos g los
prestadores de serdcios controtados en terdtario hacional por
concopto Jdo pasafos adreos; Suporvisar gue g Vonfonilla de
Camisiones Oficiales v Traslodos opere con coriterios  de
transporencia, honestidad atencidn v sendcio; Atender, en el
drnbiio de cofnpelencio, los requerimisntos de Informocidn Que se
dervon ool cumplimicnto de o Loy Fodoro! de Transparoncia v
Acceso g fa Informacion Piblica Gubernamental

Describa detallodomente jas funciohes que la Direcelon a su
egrgoe realiza en e procesc de gestion, cornfrofl y seguimiento de
fas comisiones of extraonjero. Indicondeo el decumento nermative
en ef gue estdn establecidas,

Los funcianes que fealizg o direccldn enoel proceso de segimicnio
de fos comisiones of extronfers, son las siguientes conforme ol
fanual de Qrganizacidn de fo Diveccidn General de Frograrmocidn,
Orgatnizacian v resihuesto:

Coordinar los tramites, lo revisian y salicitar fas transferencias de
recUrsos, de podes de widlioos v posiies por corrdsiones offcioles,
paarn gue se recficen, conforrme gl oclbarfzocidn gque emifon flos
unickados administrotivas v on apego o Io normothvg apficoble en
moteria presupuestaria, asl como en &f dmbfo de campetencior
suenizar gue Jo Ventonitla de Cornfsiones Oficiones v Trasiodos of
extranfera opere oon orilerios de ronsporencin,  honestidod
atencion v sorvicio; Atonder, en of ambffo de competencla, los
reqguarimientos de infornmacion gue se derfven del cumplimisnto de

Crerivado del andbisiz efectuado a la informacidn
driles referida, sste OIC, considera o5 arguimahtos
aportados par la DOPOP, respecto a que i
efiminacion de los manuales de procedimientos <o
la DGROR ubicados en ef hstdrico de la Normateca
lnEeroa de |a Secrelarfa de Relaciones Exterioras,
fugron parte de la reduccidn wio simphficacicn
normativa del proceso de la desregulacion a fonda
de la Adininiscracidn Pablica Federal y gue en s
lugar serd claborada wna Guia Teonica,  gue
contendrd come mikime bos aspectos sugeridos
pror este 0T,

Paor ol aspocta relative af oficio AR IBR002, as|
cama la "Guia para el cumplimiento del oficio
UAFAF2789/2022" no  sonh  documentos  gue
permitan dar atencidn 8 g pressnle
recormncndacien, dorivado do gue on su eontenido
o s identifica gue sean una herramionta de
consuita que oriente a los servidores publicos
adseritos a4 la DCOT, en el proceso de gestidn,
control v sequimicnte de las comisiones oficiales
nacianales v al extranjero,

Es derivada de lo lodo lo anbas explesto gue para
pader dar atencion a la presente obscrvacion
correctiva, se requiere lo siguiente:

+  Proporcionar ef cronograma de actividades para
ef desarrollo de B Gula Téonica, que contanga
on especifico: a0 avtarizacian del 1GR3,
definicidn de bos responsakbies el
cumplimientn de cada actividad, las fechas
probables en ale se cancluird ¥ difundiea la
citadn Guin o la Normatees Interma de ([ SRE

= [l avance del crenograma anterlor por [2 parte
oue correspongio al mos de cnoro de 2023,

CONCLUSION
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nf 'n’.é-_;jz Federu! de Transporencio _vﬂccesc_:iu;fa'i"ﬁﬁi‘}ﬁ?ank‘ér}"}:J_E.'.tﬁ."c.::
Gerhernatenial,

Describa detalladamente fos actividodes que realizo, para doy
cumplimiente con a funcidén 11 del Manual de Orgonizacién de
fo Direccion General de Progromocién, Organizacion y
Presupuesto, gue indica fo siguiente:

1. Supervizar ef archive de expedientes de comisiches
oficiales,..."

Lna vez gue los tramites de fos avisos de camitsiin son presertodos
a7 L7 verilanifto de pagas, o DCOOT se guedn con WNo oapHo v ooto
seguichn se proceds o dhotdgr en e tramiite ef date de fa CLE, a fin
de reqgistrar of data on la Bitdoeora de fa DCAT, v postedonmenta se
procede a escancar of frdmife pora SIROT, Ainalrmente se archiva ef
trarmite en of expediente do comisionos offcdoles Jos ouoies
wantienen ef Gviso de CoMmisidn COn SUs GNoxns SO oo ef oiso, 8s
declt, o qUEoriZocionss, comprobantos, saliciiudos, hofo de
claborgoicn 0O et

Para &l caso de la Subdircanion de Comisiones Oficiales, |0 siguiente:

Describa detaffadamente jas funciones que lo Subdireccidn a su
cargo realiza en e procese de gestidn, controf y seguimiento de
fos comisfornes racionales, Indicando el documento nermotiva
en af que esidn estoblecivas,

Funciones, conforme of Manue! de Orgordzocion de o Direccicn
General de Programacion, Groanizooion v Presupuesion

Heupereisor, efectUar ¥ revicar docdimentacion de widticos v posaios
par comisiones aficiofes gue se fleven o ogbo del personal adscrito
o o SRE, drganos administroiivos desconoconiiados, defedgacioneas
¥ unidades administrotivas do fo SRE, parg gtonder oy soffcitudes
autowizacdas par tas unidades administrotivos focuftodos pare el
gestianor i QUEarzacion por o expedicidn de pasgies aereas parg
of porsonol cornisionado, gsf cormo en el dmbito de competencio de

: En complemento a le indormacién anterior, el

! Bnlace

del  Acte  de  fiscalizacidn-Auditaris,
Droperciong rmedianie &l oficia
FOR/COPCMHASEIS 023 de focha 14 de febrero de
2023, ta informacian sigaiento;

P- Oicio ndmero PORDCCT163/2023, de fecha 14 3

do folrorn Go 2023 amnite NOTA INFORMATIG,
can el contenido do o siguicnie:

Al respecio esto difecid Ghnaxd copig del Mopea ool
pracesn (Procedimicnte “Poga de Widbicos
Anticinodos por Corrisionss Ofcinies con Origen on
hedwina® v "Pago die Vidticos v Mosajes gar Cormisfoness
Oficiales con Oricrert er &l EXterior” asimisma so
anaxa informacidn requorids ¥ genercda de Jus
documeardos  de andlisl v oreferencio porg so
odoptaciin of formate Guin, ¥ los cordlulas de
TEeporacion e funcianes of ioferor de o Dircecian
de Comisfones Oficioles v Troslodas (DC01) oare fo
Tfor [Bordor ofel proceso do gostidn, contral
sequirnicnto de los comisiones oficloles nucioniles ¥
al e rorifero”,

De o nota informalive anteriorn se deduce cue
corresponde  al soporte dol oavance de  las
actividades contenidas  on ol cronograms
propuesto, por lo correspondiente al mes de onoro
de 202% =iny aembargo, de su andlisis se identificd
3L

1- Para =2 mapec dal proceso [ueron
praporcionados log procedimientos {PR-DGPOE-
05} "RAGO DE WIATICOS ANTICIPADOS POR
COMISIONES  QFICIALES CON ORIGEN  EX
MEXCO", [PR-DGPOE G "PAGO DE WIATICOS ¥
FASAIES POR  COMISICONES

desdarrolic del Actn de Fiscalizacidan-Awuditoria so

GFICIALES  CON
ORHIEMN EM EL EXTERICR", docurmnentos que con of

s

et

o g P
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fos posoies por trosiodos e personos gite sedrs redgoerfoos:
ofoctuar fos fmimites amie fo Dircccidn de Gestidn de HMogos ¥
Ooaracion Finonciera, de las notos de instruccidn prosupuestol quo
elaboren s unidades responsobles para el pogo de pasajes por
ConHsiones oficiefss,

3. Describa detoffodomente fos funciones que fa Subdireccidn o su
corgo redliza en el proceso de gesticn, control y seguimienta de las
comisiones ol extranfers. indicando el documento nermativo en el
gue estan esfablecidas,

Funciones, conforme of monual de organizocion de o Direccicon
Goneral de Progranrocion, O gabilzacitn ¥ Presupuesto:

Supendsar, efectuar y revisar documentocidn de vidticos ¥y pasafas por
cornfsiones offciiles que se leven o cobo ded personal adscrite o lo SRE,
drganos administrotivos desconcentrados, defegociones v urddocles
adrministrotivas de o SRE, porg atender las sclicitudos qutorizadas por
fors unidades administrativas focultados pora elfo; efectuar fos trimites
errrter Jo DMrecciin de Gestian de Pogos y Operacion Financiera, de fos
notos  de instrdecidn presuplestol gue eflaboren Jos Unidocdes
responsables porg ef pogo de pasdies per corlisionos ofciafos,

Cabe precisar, que ef Manual de Organizacian es el docurmentio que tiene como
objctivo dar 4 conocer la fortna de organizacidn, objetivas, funcionss y niveles
de responsabilidad; sin crnbargo, cste docurmeonto no pormite conocer a detalle
&l proceso gue se realiza para la gestidn, control ¥ seguimiente tanto de las
comisiones nacionzales como al extraniers, la participacion del persona! en la
[3CT, informaclan requerida vy generada en e proceso, participacidn de los
sisternas informaticos, mecanismos do supoervision estohlecidos, participacion
de las unidades administrativas de la Secretaria ¥ medidas de control en [a
informacidn que permitan dar conflfabilidad v oportenidad en el cumplirnisnto
de [ normatividad en maleria de ransparencia.

Conciuslan Prelirninar

evidencid que estaban contenidos cornn histarico

de la Morrmateca interna de fa Secretaria) adomids
do que contlenen fecha del 22 de cctehre de 2010,
sin gue so pucda identificar que se haya realizedo
artuaiizacidn alauna por parke do ko DOOT, o dichos
documentos,

2- Fara Iz infermacién reguerida y generada, no
fue proporcicnada ovidencia documental 2e su
dvanice, .

3.- Para ia ceparacion de funciones, dnicamente
fueron proporcionadas los aspecto rolatives a: avise
de comisidn y boletns aéreos, con una leyenda que
indica "Proyvecto on Desarrofio”

- Cronogramma de actividades, el cronograma
presentado, corresparide al misimo contenido
dol que ya habla siddo proporciohado en fecha
anterior mediante el oficio PORCOPC/Ea0/ 2022
pero, adicionado con 4 actividades maés; sin
cribargo, éske no estd robustecide con A
autorizacion def DOPOP, R fa definickén de Jus
responsaliles  del  cumplimiento do cada
actividad.

Derivado de qua no fue proporcfonada & botalided
de la inforrnacian requericda para la atencion de ia
presente observacion correctiva, se concluye por
esle O, |a No Atenclon, derivaco de {a falta de:

o FElcronograma de actividades para el desarrallo
de ka Guda Técnica, quo contenga on espealfico:
la autorizacian del DOPOP v definicidn de Ins
responsablos  del  cumplmicnto de cada
actividad.

1'-\.
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OBSERVACION

{ARES AUGITADA DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION, DRGANIZAGION Y

[ Por fo antos cxpucstn, se concluye que derivado de la falta de un Manual del
procedimicnto relativo 2l proceso de gestlén, control y seguimiento de [as
carnisiones oficiales nacionales v 2t extranjorn, ostablocido v difundido entre el
persohal gue intenviens en of proceso, se identifica una dehilidad de control
interno, toda wver gue 2 drea suditada no cdenta con Un gocumenta Que
permitn doterminar b segregacion de funciones y responsabilidad ded parsonal
de la DCOT, informaciin y docurneniacian necesaria v generada en el process,
intenvencion e interrelacidn de los sistemas que coadywvan en el proceso,
mecanismos che supervision que doben sor ostablocidos, docurmento gue sirva
de induccion y guia al parsanal de nueve ingreso, mecanismos de contrel on |3
inforrmacion gue coadyiive a que &5ta sea aportuna v confizble; en desapeso
|z establecide en e artfoulo 19 de ia LOAPT, en corretacidén con e RISRE vigontc,
en &l artfculo 7, froccidn VI asf corme g las fencidn 12,13, 74 y 17 para l2 DCOT y
las funciones 145 ¥ 18 para 1 Subdireccidn de Comisiones Oficiales del MODSPOPR,

Ademas de normar v redefinir las actividades gue poer costurmbre han quedado
sindefinicion, sopotte normative vo actuzlizacidn, gue coadyuyve en la aportuna
comprobacldn de las comisiones en la Secretaria, es por ello gue resuita de sUma
impoarkaraia que ef proceso de gestion, contrel y segiimiento de las comisicnss
oficiales nacionales v al cxirnnjorn, sea mapeada ¥y norssxdo o aveés de un
Manual de procedimiontes vy difiendide crtre ol personab de ess Direccion
General, con base a lo establecico en el articuio 45, fraccionos XvE v Xy, dol
RSRE vigents,

O I anferiorn, se doentifice un ricsgo pars o operacion de la DCOT gue, &n Un
romments dade, al prescindis o quedarse sine ol personal capacitade gue realiza
actuakments las funciones, se careceria de les elementos v hases fundameontales
gUe petrnitieran dar continuidad en el proceso, en oheervancia de lo establocido
e el Acuerdo de Cf Tulo Ssgundo “Modsle Esténdar de Control interne',
Capftule 1 “Esbructera delb Modelo', MNorna TERCERA. ACTIVIDADES DE
COMTRDL, numorles 10007, 12 y 1208,

El 22 de septiembre de 2027, 5o presentaron al Titular de 7 Rireocidn General de
Frograrmacian, Organizacion y Presupuesto, los resubtados preliminares dr:_la
auditorla OB2027, en cumplimisnto de 1o sefalado en ef articulo 24 del

Reabizacion del [froceso de Ficalzacion, por lo ceal mediznte oficio
_ POR/GARZ022, do focha 27 de septiomibre dol prosonte afio, ol E¥rector General,
§informd lo siguksnte:

ACUERIX por el gue se establecen las Disposicionss Generales para la DA

. i 130105 10 OF th
BATOS ORIGINALES i DATOS DEL SECUIMIENTS [ler TRIM.2023)
MUERD DE ALDITCR A 08/2022 | MUMERD DL AL, DL 5LG 12520
GMERD DE OETERWACION: o Engia0 OR ACT ABAT M
|MSTARC LA PR a DA 0014, olc E MG 10 POE RECURERAR: MNfA
LM 503 BP0 AT AR MA i AVANCE: 30% !
| HENTL POR AECUPERAS: M/A I !
BEETTO: SEGURIDAD NACIONAL < CLAVE: 08000
i CLAVE DE PROGRANMS, 500; SEGUIMIENTD :
| ACCIONES REALIZADAS CONCLUSION i
s El avance del croné:'-;j'rama antertor jpor fa parte
que correspuidio akb mes de enero de 20235, para
loe  aspectos der "mapeo dol proceso" o
"informaciin reguerida Y generada”.
L oficio POQEAICOTASS 2023, de facha 14 de
fekrerc de 2023, por of cual instruya a la SCOT,
no contiens "acuse” wo firmas de "recepcian”
yia "canocimisnto”. RECOMENDACIONES
FREVENTIVAS

RECOMEN DACIONES PREVENTIVAS

Girar instrucciones a quien corresponda a fin de
imptementar las medidas de control necesarias,
para que, 2n lo subsecuente, ¥ hasta en tanto se
autorice el Manual de Procedimientos relativo al
proceso de gestidn, control ¥ seguimientoe de las
comisiones oficiales nacionales y at extranjerc; el
parsanal responsable del proceso, cbserve o
establecido en {as NIMP ¥ el Manual de Politicas.

L& Direccion  General  de  Progremacion
Crganizacion y Mresupuasto [DGRPOD) & traves de (&
Coordinacion  de Operacldn Mresupuestaria oy
Contabilidad (COPC), en su calidad de Enlaco ante
este OIC, proporciond por medic del oficio
FOP/COPC/BEN2022, de fecha & de diclembre do
2002, diversos oficios y argurmentos tendietites a la
atoncion  de  las  observaciones  correctivas vy
recamendacicnos provontivas, cormospondiontos o
la presente cédula de rosultados definitivos 01, do
acuerdo & lo siguisnte:
fue el

respecto, proporcionado

oficio
PORIBSS20T2, de fecha 16 de noviembre de 2022, ¢
on ol gue of [Hrector General, instruaye al Director de

ste QI conciuye que la
presente recormendaclon
preventive, se  considera
COHTHD Mo Atendida,
derivadn de  gus 13

Fforrmacian pmpm'cioﬁﬂﬂﬁl’}-.
oficlo; 4

revecilante =
PORCOPCBEQDM,  oal
cors la complermnentaria

]yl = oficin |
POP/COPC/ERBIS 2023,
proporcionaods ol

COIE, o corrosponde a 1d”

eolicitado, dorbvado de gues ] -

= [n s afcios
POS/0BGE 2022 W
PO OTARR 20623, no
by cvidencia dol acuse
gue  se hicieran  deb
conooirnienbo et
perscnal de la DOOT
que Interviene e el
procose de gestion,
control ¥y seguimisnto

de las cofmistanes

la [

geT
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CEDULA DE SEGUIMIENTO

ENTE SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

AlA AUDITADA DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION, ORGANIZACION ¥

£a E THOIATOE 14 i
DATOS ORIGINALES DATGS DEL SECUIMIENTC [ter. TRIM.2023)
MIMERD DE AUCHTOR & QRS20 1 WUIMFI0) I2F AL OE SEGTO: 122023
NURERD DE DHS ERVELCIEIN: ol SALDKT BOR ACLARAR: NiA
IMSTAMCLA FISEa] /a1 H b ol SALDO POR RECUPERAR: N/A
RACIN TCH 10313 A ARARE: [ EVANCE: E1
MONTG POR RECUPERAR: A
SECTOR; SEGURIDAD NACIODKAL | CLAVE: Q5000
‘ CLAVE OE PROGRAMA. 500; SEGUIMIENTO
| ACCIONES REALIZADAS ] CONCLUSION

OBSERVAUCHON

|

A respectn, s ergang nterno de Sontrod atorgd citco digs hdbiles paro
lo presentocidn da fos justificaciones yoolorooiof es e Corresancio, paer
o gue on refocin g s siete cédwlos de resultados preliminagres se
rrtenctarn confrme o dispone of ortfcula 30 del Acuerds por ef Que se
ectoblacer oy Dizposiciones Cuperifoy porc o Beeizaciain del Procoso do
Fiscolizocion, pubiicado el posods 08 de nowviernbe de 20680 a0 ef Do
Offcion de o Fedarocidn.”.

Detivade da los argumentos vertidos por 2 Titular de la Dircocidn Generat de
Erogramacian, Organizacion v Presupuesto, este O1C determina que el presente
resultadn porsiste, toda ver que fa DOPOD, proporciosard la informacion y
docurnentacidn dentre do los cuarenta y cineo dias hibiles posterioras a l2
furrmalizacion de las cédulas de resultados definitheos.

Conclusicn Definitiva.

Blerhvado de los arguimentos extarnados por e Titutar de fa DGPOPR, es gue 2l
prosente rosultadao se ratifica y se concluye que derivario de |a falta de un Manuai
del procedimisnto refativo al procoso do gostion, control v seguimlento de las
comisiones oficiales nacionales v al extranjera, estakiccido v difundido entre =|
personal gue interviene en el proceso, se identifica una dehilidad de control
itterno, tods ver que el rea aguditada no cuenta con un doacumento gQue
permita detorminar [a segregacion de funclones y respons:bilided del personal
de la COT, informacian v documentacidn necesaria v gencrada on ¢l procoso,
intervencidn e interretacion de los sisternas gue coadyavan en el proceso,
recanismos do supervision que deben ser establecidos, documento gue sieva
de induccidn vy auia at personal de nuovo ingreso, mecanismos de contrel en la
informacian que coadyuve a que &sta sea oportuna y confiable; en desapogo &
In eatablecide on of artloulo 19 de la LOARF, en correlacidn con el RISAE vigente,
on el articulo 17, fraccidn VIR, asf como 2 las funcian 12, 1%, 14 v 17 para ks DCOT y
las funciones 15y 18 para la Subdireccidn de Comisiches Cficiales del MOLRGPOR,

Ademis de normar v redefindr las actividades gue par costurmbre han gquedado
sin definicidn, soporto normativa ywo notualizocion, que coadydve en la opartune
comprobacién de las comisianes en la Secrotaria, s por ollo que resufta de suma
irmparkancia que e proceso de gestidn, control y sequimiento de las cornisiones

aficiales naclonales ¥ al extranjete, sea mapeado ¥ normado a traves de un

Cornisiones Oficiales v Traslados [ijc'fr'l"']; en los
tErmiruoes siguisntes:

“fu}

Cabe sedoalir e o dfisposicionns normnativios
debordn  considerorse fos mediday de conlrof
necasorios por ofile ey i syfoecimnta, ef proceso do
gestidn, contral v seguinniento de fa corisiones
aficiales nocicnates ool exlranfero se obsernse of o
estoflechidn en lag Normos Intornas on Moteris
Prosupoestal que deherdn obzendor fos Sefviclores
Foblicos odsenitos o s Unidodes Administrativos,
Orgonos Administrotives Desconcentrodas
Delegoaciones e Jo Secrelgrn oe Paldciones
Fxtariarng (WMo & Monoo) de Moliticos v Normas
Presupuestarias  pant os  Hepreseniooirmes  ofe
Méxien en af Fxtariar, y de los ordenamientos emnitar
fas instoncias glahalizadoras,

Iy

Def analisis realizado al oficic de instruccidn
proporcicnado, se identifico el sello de recepeidn de
la DLCOT, sin embargon este QD considera la
recaomendacidn preventiva coma no  atondida,
derivado de:

«  Mose dentificd gue el offcio antes referido
s hiciera dol conocimiento del personat de
la DCOT gue interviene en o procoso de
gestian, contral vy sequimiento de las
cormlsiones  oficizles nacionakes y o at
extranjere,

« Mo fucron proporcionadas fas medidas de
control que Tueron ostablecidas por
DCOT, en cumplimienta de la instruccidn
ermnitida por el Director General mediante af
offcin POSYOREY MR,

ciciales nacionales ¥ al
extranjore, inclusive of
PR DCOTNBE/2023,
par la SCOT,

»  No fuoron
proporcionadas las
medidas do control que
fuerory astaklecidas por
fa DO, e los
LErminos solicitados par
pebe (rgano fnterno de
Control,

Este OIC, considera que la
presents recomendacion
preventiva, no se da pof
Atendida. Respecto 8
falta de slementos de
DOPOR para sU atencian,

por e gue ef OIC
determinara lex
conducente, ;

i
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ENTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

OBSERVACION

Seneral, con baso 2 lo establecido en el artlculo 45, fraccionas X1y X, del
RISRE vigents,

D | antoriorn, se identica un riesgo pata la operacidn de ta DCOT que, onoun
momentt dadao, al prescindir o guedarse sin el personal capacitado que realiza
actualments [as funciones, so carecer(a de los elermentos y bases izndamentales
yue parmitieran dar cantinuidad an &t procese, en obsernancia de fo eslablecido
e el Acgerdo de O, Tituko Segundo *Modelo Estandar de Controb [nlerno,
Capitvalo | "Estructure det Modelo", Nottna TERCERA, ACTIWIDADES [H:
COMTRE, numeraieos 10,07, 12 v 1201,

ORSERVACIONES CORRECTIVAS

L] Titwiar de la Direccidn General de Programacian, Grganizacidn y Presupunsto,
cleberd instruir & quicn corrosponda 2 efeclo de gque ze lleven a cabo y
evidencion a st CHC, [as siguicntes accionos!

Presentar un proyecto de procedimiento relativa al proceso de gesticn, control
¥ o osegUimniento de las comisiones oficiales nacionales v al oxtranjero,
asegurandose que guarde amaonla ¥y congiuencia con las atribuciones
conferidas en e HISRE vigenie v dernds normativicdad aplicaiale en materia de
cornisiones oficinios nacionales y af extraniero; con fa finalidad de que diche
instramento sea wuna herremicnta do reforenci: Y consubta gue orents a los
servidores plblicos adscritos a la Rireccion de Comislones Ofciales v Trasladog,
sobre fa organizacidn vy funcionamiento de &skas, que considers do manora
enunciativa mas no fimitative, lo sigaiente:

Mapro del proceso,

Informacicn rogucrda y generada,

Segregacion de funciones.

Intervencion e interretacidn de los sistermas como el SIAFF y el SIGEPP,

Trarmos ce sUperyision ¥ conlral,

[Acfinician de funciones en i DCOT, para el ramite de PAGOD de las

comisicnes  oficizles, detallando ¢l proccdimicntc pare naclonales a

internacionates, Especificands o carrespondizents 1 [os pagos dovongados ¥
os anticipados.,

TP

FREA ALDITARA: DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION, ORGANIZACION ¥

e s
DATOS ORICINALES DATOS DEL SEGURMIENTS {lar. FRIM.2023]
MUMFERD DE AUDITOR A QBSZ02Z | FAMAE I Ll ALY 00 S50T0, 1242023
MIMERD DE CESERVACION: o 5l 4000 P ACLARAR NiA
IMSTAMCLS SHECALILAI ML, ol %Al 00 POR RECURERAR: MiA
M T0E 32000 Al Ak A N.“-'L A CE: 3050
MUANTO POR RECUPERAR: NAA
SECTOR, SESURIDAD HACIOKAL | CLAVE: QSQ00
CLANE DE PROGRAMA. 500 SEGUIMIENTO
| ACCIONES REALIZADAS [ CONCLUSION

En eomplemenle a s Bformeacion znteriorn, el
Enlace del Acto  de Jiscalizacion-Auditoria,
nraporciong mediante ol oficio
MOPfCOPC/EERIS/2023 de fecha 14 de febrere de
2073, | informacion siguients:

- Oficlo PORCOTLEZ0S, de {echz 14 de
febraro de 2023, por &f cual instruyd a 12 SC0T A
coswrdinarse con o Dreccidn para el
Fortalecimiento Srganizacional y atonder dicha
abservacion, ey ef sentido siguiente:

“Cothe sefioiny e fos disposicionos nonomdtivos
deboron  considerorse for mediday de corndrof
NECSSERRs Bor e e o subseciients, & reeeso de
gostian, comtro! v seguimniento o2 las cornisiones
aflciotes foconoes @ ool axtronfem se obscenec O o
cstablecido an Jgs Mormos fnlernos en Moleris

Frasopagesiol gue oefurdn obsenar fos Sonvidones

Publicas odocritos o los Unidodes Adenfrslrotivios,
frgones Administrotivas  Desconcontrodos  w
Defegaciones de  fo Sacrelorfo s Qelociones
Exteriores (WIME) of Manuol go Polftfcos y Mormaos
Fresupuesiorigs pora fos  Represshiooionss oe
hfggnicn e of Extorion, v do fos ardenamientas emnian
las instoncios giobollaroeros”,

Er gl cficio arriba sefalado no constan o5 sollos de
recapuidn yo de conocimiznte de ja SCOT, ni del
personz| adserito a la DCOT.

Cerivadoe de gue no fuc proporelonada lz
infarmackdn solicitada on los f8rrmines requoricos
para kb atencidn de fa presente recomendacion

prevenltiva, ze concilye por oeste OIS, la Ne
Atencian, dorivindo de |z falts de:
«  Constancia e ue oS oficios

POPIOBG3/2022 y POR/DCO/1S6/207%, 5o




. DATOS ORIGIMALES z'"ﬁm 'i ! 1';4] er TR 2003
ORGANOQ INTERNO DE CONTROL EN LA MUAERD DE AR 143 0A; GBf2052 NDL??QTC? SDEEE;FEEIEE‘G?G: ‘ 122023 ]
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES MCHWAL 1423 1117 €048 4R C IR M SALDC POR ACLARAR: /A
[ME TAMEIA FSCALIZADORA: oIC SALDO FOR RECUPLEIRAR: Mia
CEDUL& DE SECUIMIENTO MOMTO FOR ACLARAR: Min ANANCLT ot
MGMFQ POR RECUPERAR: NA L N
ENTE: SECRETARIA DE RELACIOMES EXTERIORES SECTOR SEGURIDAD NACIONAL | CLAVE 05000
AREA AUDHTADA DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION, ORGANIZACION ¥ . .
PRESUPUESTO (DGPOP) .| CUIVE DE PROGRAMA B0 M
OBSERVACION | ACCIONES REALIZADAS [ CONCLUSION
7. Definician de funciones en la DCOT, para ta COMPROBACION de las | hicieron def conociimiento del persanat de
cornisionas  oficiales, detallando el procedimiento para nacionales & la DCOT que intorvicne en el procese de
intornacionakes, gestldn, control vy seguimiento de ias
Detallande lo carrespondiznte a las comisionos con onigen on b CancillerTa comisianes oficiales  nacionales v al
¥ las originadas eh af exterior. . extrarjers, inclusive el POP/DCOTARE/2023,
& Definicidn de funciones en la DCOT, para e SES UBIENTO de las camisiones por fa SCOT.
oficinies, detallzndo ef procedirmiento pars nacionakes & nlernacionaies. . .
iy s . « Mo fueron proporcionadas 25 modidas de
3. Analisis de la documentacidn comprobatoria _ ) hlecid |
10, Cumplirniento de tas obdigaciones de transparencia y de la LFAR. cantral gque fl:Jerchn E'Sta, ,em 45 par 12
1. Actuallzaciaon de (2 norenatividad aplicable e la materia. DCQT, en los términas solicitados por este
12, Actualizacion de formatos e instructivos para sa correcto requisitade. Organo Interno de Control.
3. Participacién de las coordinaciones adrministrativas de las U8 de (o
Secretaria.
En et contextc de o antoriar v por las acthidados gue ala focha de atoncian de
la presente abservacidn, atn na se hayan realizado; elaborar un Programa do
Trabajo para su conciusidn, autarizacian v difusian en la pagina de fa Mormateca
lexkerrms cfer By S1E, que por lo menos contenga: actividades, fechas prograrnadas Lo
dr inicio ¥ términn, productn {s) gUe so generard {0 ¥y nombre &) de fos "}}\
responsables de su cumplimiento adicionalmente, en dicha programa doberd %
constar las firmas de quien lo elabord, revisd v de autorfzacion por et DGPOF, y,
En casc contrario infarmme v justifigle aormativamente los mothos por los 3
cuales esa Direccidn General considera improcedentes la olzboracidén del Manual =
de Procedimientos del tramite, gestidn vy segquimients de las comisiones L
oRciabes nacionales e intarnacionales.
RECOMENDACIONES PREVENTIVAS _'
Fara gue en to sucesivo & Titular de lo Direccion Seneraf de Programacion, &
Organizacidn y Presupuesto, asequre el cumplimiento de la siguiente accidn et
preventiva: ST
Girar instrucciones & quien corresponda a fin do implernentar las moedidas de
controf necesarias, para que, en fo subsecuents, vy hasta en tanto se autorice el
banual de Procedimientos relativo 2l proceso de gestidn, control y seqguimiento
de las comisienss oficiales nacionaes v al extranjero; of personal responsable del
proceso, observe ko establecido en las NiMEP v el Manual de Dolficas,

gy




: DATOS ORIGINALES HOdA 14 CE 14

i &ﬂnn}zo INTERND DE CONTROL EM LA DATOS DEL SEGUIMIENTC {181, TRIM.2023]
MOMERD D2 AUDITOR A OEf022 | RARMERD NE AL, DE SEGTO: 12/2023
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES MURLFED L5 S VAT IM: L] SAaLlD0 POR ACLASDAR: MiA

; PE| ML FISCALIZADDRA; alc SALOO POR AECUPERAL NfA,
i CEDULL DE SEGUIMIENTD MONTO FOR ACLARAR: Hia ANANCE; 0%
H_ e e MONTO POR REFUPERAR! Mia e

EMTE: SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIDRES SECTOR: SECURIDAD Zhn_DZhr CLAVE: ORGO0

i
H
H

AREA AUDITADA: DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION, ORGANIZACION Y

: A . .
PRESUPUESTO [DGPOP) CILANE BT :CFDP_{_P. 500 SEGUIMIENTO

oBSERVAGION . [ ACCIONES REAUZADAS | | CONCLUSION

[ los traribes y gestiones realizadas para el cumplimisnto de fas ohservaciones
carrectivas y socomendaciones proventivas planteadas se debera proporcionar
a este OIC |a evidencia decumontal comprebataria correspondiente.

4

, .
SFGIRIDD SEGUIMENTE DE LA DBSERVACION

}&%z EALL pz:ﬂ AMENEZ ADRIANA MARIA SINARES MORALLS
EraIonAs 1IECUTIE SUBDERECTORA BE AUDITORIA
AUD: Sn}Ocm LLEVO A QB0 EL SEGLIMIENTO ALUDITORA OUE mcumn{_mo EL SEGUIMIENTO

.




