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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

- S SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES
C E g S e Ne. de Oficio OIC/OT/NE-598/2022

Asunto: Informe de Resultados Finales del Acto de
Fiscalizacian - Intervencion de Contral Interno 092022,
JUAN CARLOS MERCADO SANCHEZ
DIRECTOR SEMERAL DE BIEMES INMUEBLES
YW RECURSOS MATERIALES DE LA
SECRETARMA DE RELACIONES EXTERIORES
PLAZA JUAREZ MO 20, PISC 10, COL CENTRD, C.P, 0G0,
ALCALDTA CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEICC,
PRESENTE.
' Ciudad de México a 29 de septiembre de 2022

Con objeto de varificar ¥ prormover en la Direccidn General de Bisnes Inmnuebles v Recursos Materiales de la
Secretarfa de Belaciones Exterioras, el cumplimisnto de la normatividad aplicable, y con fundamento en 1o
dispuesto por los artlculos 134 de |3 Constitucion Politlca de |os Estados Unldos Mexicanos; 37, fracclones VI, 1%
w XV de la Ley Qrganica de fz Administracicn Publica Federal, & de la Ley Federal de Presupuesto i
Responsabilidad Hacendaria; 305 al 311 del Reglarnento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; &, fraccidn ||, apartade B y 37, fraccidn Xl del Reglamento [nterior de la Secretarla de la Funcidn
Pablica; 74 del Reglamento |nterior de la Secretaria de Relaclones Exterlores; asl como al articule 25 y 26 del
Acuerda par el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacison del Proceso de Fiscalizac|dn,
publicado en &l Diario Oficial de la Federacion el 05 de noviembre de 2020; este Grgano Interno de Cantral,
tealized la Intervencidn de control 092022 al Programa Presupusstario MOOT “Actividades de Apoyo
Admlnistrathve”, cuyo propdsito fue Evaluar el Contret interne que guarda el Programa Presupuestario, para
rmejorar 2 eficiencia institucional, con la finalidad de prevenir posibles actos de corrupclan que afecten los
abjetivos ¥ metas de |z Institucion, en concordancia con la politica de cero tolerancia ante la corupcidn y de la
irmportancia de |la transparencia en la fiscalizacidn de |os recursos pablicos, verificandao que la Institucidn cuente
con un adecuado cantral, manejo, registro vy resguardo de los inventarios en el almacén de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, en la Direccidn General de Bienes Mueghles y Recursos Materiales, particularmente en la
Subdireccidn de Atmacén v Carga.

En tal virtud, =& remite copia del Informe de Resultados Finales gue describe los hallazgos v las sugerencias
wvinculadas con las normas generales de control interno, lo anterior can la finalidad de que Integre, dentro de un
plazo de diez dfas habiles, contados a partir del dia hahil siguiente a la recepcidn de este oficio, un programa de
trabajo debidamente formalizado que integre las acciones para dar atencidn a las sugerencias formuladaﬁ en
los t&rminos solicitados.

Sin otro particular, agradezeo de antemana la atencidn que se sirvagdar al presente.

ATENTAMENTE an@ RELACIONES EXTERIORES
LA TITULAR DEL ORGANO INTERN DE CON DAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Lo 305EP a1 e

DIRECCION GENERAL DE PIEMES
COSTA INMUEBLES ¥ RECURSOS MATERIALES

) n
C.Cp.  EMARCELT LU EBRARD CASALBSM] Secretarlo de Relaclones Exvefored. I-Iﬂﬂhm,_ RECIOAC:

ESREGORIC CUERAERD POZAR-Tiuldr de a Coordinacidn Genera| te Creancs da Yigiencia y Cansrol, SFP, Para i conocimisrmo. .ﬂ;ﬁ
ENOSE LIS CHAVEY DELGADD, - Thulay da la Unidad deControl, Bvaluacidn ¥ Mejora de la Gastién Publica. SFP, Para sJ conacdmianta,
EIMCISES POBLANMD SILYA - Titalar della Unidad da Adrinlstracltn v Finanzas Fara su canaclmbanto.
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1. Nombre del programa:

RGO "ACTIVIDADES DE APOYQO ADMINISTRATIWVGY
09,2022

2. Objetive de la intervencion de control

Evaluar el Controf interno que guarda el Praograma Presupuestario MO0
"Actividades de Apoyo Administrativo”, para mejarar la eficiencia institucional,
con la finalidad de prevenir posibles actas de corrupcian que afecten las objetivos
y metas de la Institucion, en concordancia con la palitica de cero tolerancia ante
la carrupcién v de la importancia de |la transparencia en la fiscalizacidn de los
recLirsos publices, verificando que la institucidén cuente con un adecuado control,
maneje, registro y resguardo de los inventarios en el almacén de |la Secretaria de
Rejacionos Exteriares,

3, Alcance
Temporal;
el lde abril al 30 de junio de 2022,

Toematico,

En consideracian del proceso administrative, se pretende llevar a cabe |
rovision de las siguientos clapas v sUs proceses:

Organizacian.- Proceso de actualizacian de inventarios

Ejecucion.- Afectacion

Control. Recepcitn, redistro y resguardo de bienes en almacén

l.o antericr con 2] [in de identificar v verificar [o sigujento:

- Verificar que se encuerdre actualizado ¢l registro de existencias do los
suministros, en los almacenes, conforme g la Nonmatividad vigente,

- Revisar gue se encuentren de forma correcta jas drdencs de
suministros, de confermidad al manual de procedimientas vigente,

- Verificar y analizar los sisternas de registro, tarjeias de almacén
cadiftcadas, de conformidad al manual de procedimienio.

- Reyisar formatos actualizados con entradas v salidas de los almacenes,
de conformidad al manual de procedimientos,

- Verificar el contrel v yesguardo de contratos, conforme a la
MNormatividad vigente,

- Analizar las acciones implomentadas en el marco do contingencias,
emeaergencias sanitarias o catastréficas, o ofecta de identificar dreas de
oportunidad v asegurar la continuidad del proceso. v

Srgana Inkerho de Contrel on la Societasda de Feuciohes Extoriores: z
Plasa Judres 20, Coniro, OO0 0RO, Alcaldia Cuaukhtémaos, COMX, Teh 55 36846 5100 WA oD, M s
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4. Unidad Administrativa Responsable
Direccion Gencral de Bienes Muebles v Recursos Materiales [ Subdireccion de
Afrmacén y Carga.

5. Antecedentes
Antccedentes de |a creacian gel proegrama presupuesiario:

De acucrdo con o dispussto en el articulo 2, fraccidn XX, de fa Ley Federal
de Presupuesto ¥y Respensabilidad Hacendaria [LFFRH}, la Estructura
Fragramatica cs 2 coniinto de categarias vy elemeontos programaticos
ordenados en forrma coherente, el cual define las acciones que efectdan los
gjecUtores de gasto para alcanzar sus obietives v metas de acuerda con las
paliticas defintdas en &l Plan Nacional de Desarrollo (PND) v en los programas
¥ presupuestos, asi como ardena y clasifica las acciones de los sjecutores do
gasto para delimitar la aplicacidn del gasto y permite conocer el rendirmiento
concrado de |a utilizacién de los recursos plbiicos.

A partir de 2003 infcid un proceso de sistematizacion y modeaernizackan del
procoso presupiestario, el cual buscaba o adopcidn de un nueve sistermna
informatico en linea, aue abarcara de msnera Integral las etapas del ciclo
presupuestario, fue entonces gue |os programas presupUestarios @e
implermontaron como se cocnocen actualmente, no chstante fus hasta 2013
gue ef pragrama aparece como Modalidad MOO1 Actividades de apoyo
administrativo desarroliadas por das oficialias mayores o reas homaologas,
Administrativos v de Apoya al procesa presupusstario v para mejerar la
eficiencia institucionat

La Secretaria de Relaciones Exteriores tiene a3 suU carde el Programa
Presupuestaric MO0 “Actividades de Apoyo Administrativo”, que se
encuentra alineads a los principios rectores, cios v objetivos del Plan Nacional
de Desarrollo 2012-2024, especificamente al Principio Rector; "Heonradez v
nonestidad™; ) Geoneral 1 Politica v Geblerne v alincadao a los objethvos
prioritarios, astratedia prioritaria v metas para el cumplimisnto del Programa
Sectorial de Relacioncs Exteriores 2020-2024, Programa Nacional de
Combate a la Corrupaidny a la Imounidad, v de Mejora de la Gestidn Publica
2019-2024; Chietive Priaritario 3, Promaover ka eficiencia y eficacia de la gestion
palzlica; Estrotemias  Prioritarias 3, Consolidar las adguisiciones,
arrendamientos vo contrataciones de scrvicios de uso generalizado gue, por !
sl recutrrencia, vigencia, volumen wo nivel de gasto, son sujetos de dicho
proceso, a fin de generar economias de escala, 5 Fortalacer |os mecanismos
doidentificacion de fortalezas, cportunidades, debilidades y amenazas de los

firgeac Innerne de Conthel et lo Sacrelariy de Relacionss Exterioros; . 3
Piass ZUdr2: 20, Centre, CL0 0a010, Alcaklia Ceadiildrnan, COME Tat 55 3E6A 51042 s golmsstio
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programas presupuestariosy fomentar el uso de estos hallazgos en el disefio,
aperaciony medicién do resultados.
Definician del problema:

Zste programa no estd creado para atender a una poblacién o drea de
enfogue especifica, sino para brindar Ios servicios necesarios para la perfects
cperacion  de  las  unidades  administrativas, organos  administrativas
desconcentrados vy las representaciones de Mcxico en el exterior de |a
Secretaria de Relaciones Exteriores.

Mo chstante |lo anterior, podria definirse que &l problerna o necesidad a
atender es ol siguisnte:

Adrministracion de forma deficiente de los recursos humanos, materiales,
financieros e informaticos, asi camao falta de planeacian y descoardinacion de
las paliticas, narmas, sisternas vy procedimientos administrativos para la
arganizacion y funcionamiente de la SRE.

Para atender la necesidad planteada, la Direccién General de Bienes
intmuebles y RecuUrsos Materjales (DGBIRM] tiene camo ohbjetivo:

Administrar los bienes muchles @ inmuebles, los servicios genorates, 1as obras
otlblicas v los servicies relacionados con las mismas de la Secretaria de
Relaciones Exteriaores (SRE} vy sus RME, a fin de que cusnten con 1os bignes v
servicios para el desempefio de sus funciones, de acuerdo a la normatividad
aplicable,

Entre sus principales funciones se fiene;

Dirigir la planeacidn y administracian de los rocursos materiales de la
Secretaria, promovienda lo necesario para el contral v rmantonimiento de
éstos, asl como el buen uso y servicio de los biches muebles e inmuebles
destinados a  lgs  unidades  administrativas, ¢rganos  administrativos
desconcentrados, Oficinas de Pasapories v represcentaciones de Mexico ey el
oxtericr, asi como dirigir y ascgurar que les procedimientos de contratacion
de licitacioncs pablicas, invitacionss a cuando menas tres personas y
adjudicaciones directas relativas a la adguisicidn de rocursos materiales,

contratacion de servicios v de aobra pablico, se realicen bajo las mejores s

condiciehnes para ol Estado, conforme a las disposiciones juridicas aplicables o

e la materia; asi como realizar actos juridicas y administrativos inharcentes a f ,
.-"'T_.--""""

dichos procaedimicntos,

Girgano Inlerno de Contnel e 13 Secrotaria de Relaciones Exdtariona: “
Pleszic adree 20, Cortra, I MO0, Alcaidia Cuauiildnos, COMK, Tol 55 3686 5100 s o ks fp
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For io cuat para ka atencién de este programa se reguld el proceso en las
siguicnte normatndidac:

- Articulo 134 de la Constitucidn Politica de los FEstados Unidos Mexicanos.

- Articulo 20, fraccidn WVl de la Ley de Adguisiciones, Arrendamisintas v
Servicios del Sector Publico.

- Plan Macignal de Desarrallo 2012 - 20724,

- Acuerdo por el gue se emiten bas Disposicioneas y el Manual Administrativo
de Aplicacian Cenerat on Materia de Contral Interno,

- Articulo 207 del Acuestdo por el gue =2 medifica ef diverse par 2l que sc
establecen las disposicianes en Materia do Recursos Matoriales v Servicios
Senerales.

- CArticulos 48, fraccidn X del Reglamento Intarior de la Secretarin de
Relacicnes Exteriores,

Manuzi do Orgamizacian de la Direccicn General de Bienes Inmuebies v
Rercursos Materiales,

5.1 Universal conceptual
lLa wvisitz se desarrolld en & resultados, que se encucntran agrupados on 3 hilos
conductores, como ac prescnis a continuacian:

R oM T L e o g mResu ke
P Se wenitico quo so E 1. F [
: Actlalivacio el regisbro e | 20 Consuegerencia
existencias clez s | E Sl sugerencio.
SUir b, =3 wE | A, Bin sugsssncia,
i almacches, confzrime a @ | b Sin sugeromisia
Cetee] Atk icn e Morreatividzod vigenle, . Binsugarencia.
FIVEnLArDs D2 se wodified ol SARiraT W [ 7 Sl shigeer pie
rangusein de conbistos,
canforma afa Marmaerivicad
vinanle,
i - §
i : R FHYD qLie mg i H Lo sugarensia, ;
H i encuentren de fornza ;
cartecly  Es Ordenes de i
Ejesucitn afectacicn : sLmMinistros, chi :
i confursmiczad 2l manuzl de |
srococlimicntos vigente, :
&, Se veriticaron vy anaizaren § 9. Con E-.I..I._l:j.-.‘:."?.’-..i.’f'i-‘.:i.:.l.“ T
ing sistarnas cle reoistro, K S0 suagerenciy,
: o e | Mecepcidn, registaay wlstas - de zimaeen
Cirganiracion R it)ldg—: b e coacdificie !:—:H, e
i R conformicad al marual de §
Er 2HNAChn prreesrdinrsietalte, ;
A Fovisarcn Ioa forrmatos |1, Sin sLILsren i,
aolualizados con entesdas v | 120 Sin cugerencio.
setivhas e los albnscengs, das 14 Einsuaosrancia,
conformidad al manaal e
pracielirmivntos,
Cnganin Inbe: ho de Centaal 20 s Secrataria de Baladiones Exseriares; 5
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: implernentadas el marca | 130 Sinsugerenciz.
: e contingendcias Yo
: emergencias  sabitarias o
i L ratastrafoas. :

5.2 Procedimientos aplicadas .

=l Organo Internas de Control mediante Cficio QIC/GTAT3-397/2022, notifica a la
{iroccion CGeneral de Bienes Inmuehles y Becursas Matertales de |3 Secretaria de
Lelaciones Exteriores, la realizacién del Acto de Fiscalizacian- {intervencidn de
Contral Interna 02/2022, asl mismo sc hizo entrega como Anexo del oficio e
cuastichario de control interno.

Las respulestas del cucstionario de cantrol interno fuoron entregadas al eguipo
de trabajo de este Organo Fiscalizador en las instalaciches del almacén de esta
Secretaria, ¢l 1Y de agosto del 2022, mismas gue fueron analizadas conforme a o
establecido 2n ia “Nota metodolégica ndmera cinco, Protacolo de Wisitas e
Intervenciones de Contral Interno a Programas Estratégices y Prioritarios de [as
Dependencias v Entidades de la Administracian Puiblica Fedeoral” v sc aplicaron
los siguicntes procedimientos:

Control, se verificd que se encuentre actualizade el registre de existencias de los
suministies, onios almacenes v el resguardo de contratos on el Almacen General
de la Secretaria de Rejaciones Exteriores.

Ejecucion, sc revisé que se encuentren de forma correcta las ordenss de
suministros en ef Almaceén General de la Secretaria de Relacionas Exteriores.
Organizacion, se verificaron v analizaron los sistemas de registro, tarjetas doe
almacén codificadas, se revisaoron los formates actualizados con ontradas vy
salidas delos almacenes y se analizaron las acciones imgpiementadas en et marco
de contingencias y emergoncias sanitarias o catastroficas en ol Alrmacén General
de la Socretaria de Relaciones Exteriores.

Adicionalmente, con el fin de verificar ¥ precisar ef soporte docurmental gue
proporciohds 3 Unidad administrativa, et 26 de agosto del presento afio se realizo
una Visita "in situ” en las instalacienes del Almacén de [a Secretarfa de Relaciones
Exteriores, aplicando procedimiento como: canfronta de bienes de insumas en el
almacen centra redistros en el sistema, cotejo de la documentacion relativa a la
recepcion de bicnes de insumos y del suministre de bicnes de insumo a las

unidades administrativas de la SRE; asi como, el resguarda de fa informacton v
varificacion fisico de las medidas de seguridad ge las instalaciones y de o
proteccion civil. ' j ;

I A

Srggane INtesno do Contrel en la Secretaria de Felacionss Exteriores 0 f
1*laza JudieT &0, Centra, CLE. GEO10, Alcaldia Cuauhidrnos, COX, Tol, 55 32686 5100 ol o brmfsfp
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6. PResultados de la intervencidn y sugerencias

Resultade NGm. 01. Can 1 Sugerencia.
Se verifico que se encuentre actualizado el registro de existencias de los

suministros, en los almacenes, conforme a la Narmatividad vigente.

Para la evaluacién del resultado 1, se formularan & cuesticnamicntos, mismos gue
se describen o continuacién:

1. Conforme a lo establecido en la disposicidn 207, fraccidn I, del Acuerdo
por el que se modifica el diverso por el que se estahlecen las disposiciones
en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, se realizan
inventarios fisicos totales cuando menos una vez al afne y por muestreo
fisico cuando menos cada tres meses.

Del andtisis cfectuado por este OIC so verificd o sicuisnte:

Deber ser;
El Articuic 134 do o Constitucidn Polifica de los Estados Unidos Mexicanos,
establace oue;

"Los recursos ccondmicos de que dispongarn o Federacion, fas entidades
faederativas, fos Municipios v los demarcaciones territoriales de o Cludad
de  México, se administrardn con  eficioncio, oficacia,  eoonormi,
transparencia v haneaoes porg sotsfocer los obfetivos o los gue sstén
clastincdos.

Los rosultodos ol efercicio de dichos recursos seran evalugdos por las
instancias téonicas gue estoblezcan, respoctivarnonte, o Fodorocion v ias
entidodes fodeorativas, con of objete de ropicior que fos reclrsos
aranadmicos se auignen en fos respectivos presuplestos en los términos
del pdrrafo precedente. Lo anteriar, sin monoscabo de o dispuasto en fog
articulos 26, Apartado C, 74, fraceidn VIy 79 de estg Constitucion.

Las odguisicioncs, arrendamientos v endgfengcionas de todo tipo de
bienas, prestociadn de servicios de cuolquier noturaleza v la contratocicn
de cbro gue realicon, se adjudicaran o llovardan o cabo o trovds oe
licitaciones ptblicas meaediante convocatoria (niblica para que libremente
w8 presenten proposiciones solverntas en sobre cerrodo, gue sord abiorto
plublicaments, a fin do asegurar o Estodo las mafjares condiclones
disponibias en cuanto o precio, calidod, fnanciomiento, oportunidod v

Grgane ke no de Control en b Secratania d= Ralacionas Friarinres: 'y
Hlaza Juirez 20, Consoo, Ol 0800, Alcaldlo Coeeabigrmoe, CORME Tel 53 35586 5300 ey o, M s (R
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demds circunstancias pertinentes,

Cuarnco las licitgcioncs o que hace referencia el pdrrafo anterior no sean
iddneas pora asegurar dichos condiciones, fas faves estableceoran las
bases, procedimicentos, reglos, requisitos vy demds efermentos  pard
agcreditar io economia, effcacia, effclencia, imparcialidod v honradez qgue
gsequren las mojores condiciones para ef Estada.

El marncfo do recursos econdmicos federales por parte de fos entidodos
federativas, los municipios v las dermarcaciones torritorioles de fo Cludod
tle Mdxico, so sujetord o las bases de este articulo v o fas leyes
reglamentarias, Lo evaluacion sebre ef ejorcicia de dichas recursos se
realizard porlas instanclas técnicas de fas entidades federativos o que sc
refiere ef pdrrafo segundo de este grticula.

Los servidores publicos serdn responsables del cumplimiento de estos
bases en los términos def Titulo Cuarto de esta Constitucion,

Los servidores pliblicos de o Federocion, las ontidodos federativas, fos
Municipios v los domarcaciones territoriales de Jo Ciudad oe México,
tienen en todo tempo fo obfigacion de aplicar con imporcialidad fos
recursos publicos gue estdn bajo su responsabifidod, sin influlr on la
eguidad de fg cornpetencia ontro los partidos politicos.

(- J

El Articulo 20, fraccion VI de la Ley de Adguisiciones, Arrendarnicntos y Servicios
del Sector PUblico, en of que sc cstablece:

l.as dependoncias v entidades formularan sus prograrmas anuales de
adguisicioneas, arrendarmientos ¥ servicios, v los gue abarquen mads de un
afercicio prosupucstall asi como  sus  respectivaos presupuestos,
considerando;

(-

VI, La existencia en canticad suficiento de fos bienes, los plozos estimados
de sministra) los avonces tecnofdgicos (ncarparados an los biches, v an
s cdsn fos plunos, provectos y especificaciones,

(-]

Capitulo 1, seccion i, segunda norrma, aciministracion de ricsges, numerales 10,17
v 12 del Acuerdo por ol gue so emiten fas disposiciones y el manual administrative ')
de aplicacién general en materia de control establece que:

Crgana Interns de Conrol ea la Secratarly de Relociones Exteriores: g
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SEGUNDA, ADMINISTRACION DE RIESGOS,

{..)

100 Loz aociividodes de control interno atienden v mitigon los riesgos
identificadas del proceso, gue puadon afcctar of logro do metas y objetivoas
institucianales, v éstos son efecutadas por & servidor publico focultado
canforme o o normotividod:

1L Existe un procodimicnto farmal quo ostablezog o obligooion oe las
responscaiies e los procesos gue interviensn en la gdministracion de
riesgos; v

12 Seinstrumentan en fos procesos aociones pora identificar, evaluar y dar
respliesta o fos riesgos de corrupcion, abusos v fraudes potenciales gue
pudicran aofectar ef cumplimianto de las abfetivas nstitucionoales

FUNCION PUBLICA

Disposician 207, fraccign I del Acuerde por ol que sc modifica & diverso par ¢l
que sc ostabiccen las disposicionss en Materia de Recursos Materiates v Senvicios
Generales, establece que:

Los Oficiales Mayvores o eqguivalentes v oy drganos de goblerno oe fos
Entidades emitircn los manuagles porg o administracién de bienss
muebles v of mancio do sus alfmacencs, Dichos mopdales confendrdn
como rminimo la descripoidn de (os aetividades, procedimilentos, formatos
& instructivos gue se reguieran en codo coso v precisardn dentro de sus
abjetivos v metas, entre otros, los critcrios que pormifan of eficiento v
racional dprovechoarmienta de fos inmuebles destinodas ol
afrmacenagrienta de los bienes muehles con qgue cuenten, osl como su
control v resguardo adocudolo,

ABIMISTYo, @ Jas rranidales se considerorad:

frnd

Los indicadores de referencia se establecen en el Manual.
il. La realizacion de inventarios fisicos totales cuando menas ung vez al
afio ¥ por muesireo fisico cuando menos cadag tres meses;

Articulo 48 fraccian XX del Reglamento Interfor de g Secretara de Relaciones
Extarioras, establecs gue;

Licvar a cobo, confarme o fas necesidodes de codo unidad administrotiva v
o fas recursos disponibles, la asignacidn de bienes de active fijo v de consumo,
o prestacion de sorvicios do su competencia, v io distribucian v ocupacion de
aspocios fsfcos de las rmismas en los inmusbles de gue dispone la Secretaria;

Organa kileno de Conlrol an 1 Secrstariy da Relagiones Furariorss: g
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Fl ohjctiva de ta Subdireccion de Almacen v Carga eostablece en ] Manual de
Organizacion de la Direccidon General do Biones Inmuebles y Recursos Materiales,
lo siguiente;

(]

Proprarcionar a fas unidades administrativas de lo SRE, las delegociones
fordneas v BME, los Bienes de constme requerido para fu realizocidn de
sus funciones, por medio de la odministrooan de los suministros con gues
cuenta el almacdn, v

()

Ser:

Medianie oficio DGBIRM/DCCR/SST2022 de fecha 17 de agosto de 2022, [a
DGR{RM respondie o siguiente a la pregunta 1.- “Si en of Almacen Generof sc
reafiza ef inventario fisico de fos biones de consurma U vez ol afio y por
rnuastroo cuando menos coda tres meses, Se adiunta ovidencia, fAnaxo 10

1. S remitit un acty aodiministrotiva de fecha 30 de junio de 2022,
2. Un reporte costeado con partidas de fecha 30 do junic de 2027,

3. Un mueastres de inventaric fisice a 20 hicnes de consumo del almacén general,
por parte del Subdirector de Almacén y Carga.

4. Un indicador; Confiabilidad de fos Inventarios.
4. Un reparte de recusnto- muestreo fisico del 30 de junio de 202%.
Do lo anterior, se corrobora que:

1. El acta administrativa celebrada el 20 de junio de 2022, se llevd a cabo con ia
asistenciade la Directora de Control de Bienes, el Subdirector de almacén v carga
v personal operativo, siende firmada por of porsanal antes mencionado y dos
testigos de asistencia; en la cual s da por asentado guce se realizé un muestreo
fisico a 20 hienes de consumo del almacen general, por parte del Subdirector de
Almacén y Carga, mistna gqua se realizd en el periodo de revisian que comprendc
del 1de abwril al 30 de junia del presente afio v se encuentra formaiizada.

2. El reporte costeada consta de 71 partidas, de las articulos con los gue cuenta &

almacén al 30 de junio de 2022, en el cual se amiten los articulos con saldo cerop A Fo
en el queo se desglosa el inventario de los hienes de consumo con un impaorts totas J‘

de $2°662,077.050878 pesas.

Grgane Inlerne de Contrel &n & Secrelaria de Relocionoes Coeriorss
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3. 5e pudo obhservar gue el muestreo de inventario fisico a 20 bienes de consuimo
det almacén general, se llevd a3 cabo 2t dia 20 jun 22, indicando el Subdirector de
Almacény Carga tos nombres del personal dal grupa de trabaje, gue se encargé
de ejecutar ef inventaric carrespondiente, asi como et harario v los lineamiantos
generales para Hovarlo a cabo,

4 En relacion alb indicador, e pudo chservar quc consiste en wverlficar |a
Confiabilidad de |os nventarics, del pericdo de abiril a junio 2022 (trimestrai),
siendo |z unidad de medicidn: (Conteo fisico por partida / Existencia por partida
registrada en ef sistema informaticol x 100, siendo su pardmetro ef siguients;
Minirmo - 20%, +-8%,; Sobresaliente: 0%, v firmado por personal operativo, @
stibddirector de Almezcén vy Carga v la Directora de Control de Bicnhes,

5 Por dltime, en el reporie de recuento - mtestren fisice del 20 de junio do 2022,
se constatd ef resultade de bos 20 articulos que se determinaron en el muestres,
en el cual so absarva gus bos resultadas def prirmer contas coinciden can el saldeo
existente de lo registrado en el Sisterna de Contral de Almacén; comprobando
wna confiakzilidad del inventario de 100%,

Conclusion

Durante la revision del ¥ de abrit al 30 de junio de 2022 se concluyve que la
infarmacion proporcionada par la DOBIEY es suficiente ¥y confiable para
delerminar el cumplimento dael articulo 134 de ta Constitucien Politics de los
Estados Unidos Mexicanes, 20 de la Ley de Adquisiciones, Arrendarmientas y
Scrvicios el Sector Poblice, o Capitule i, seccidn | osegunda norrma,
administracion de riesgos del Acuardo por el que se emiten las disposicioness v &
mandal administrativo de aplicacion general cn materia de control, Disposicién
20 del Acvlerde zor el gue se modifica ol diverso por el que se establecen las
disposicicnes en Matorla de Recursos Materiales vy Servicios Generales, articulo
48 del Beglamaento Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores y el abjetivo
oz ba Subdireccion de Almacén v Carga establecido en el Manual de Grganizacidan
de la Direccion General de Bienes inmuekbles y RBocursas Materiales,

Asirmismo, este OIC considara oue se cuanta con ef control interna necesario a
traves de los muestreos tisicos aue se realizan conforme a la nonmativicad
vigente, razan por la gue se comprueba la hipstesis planteada.

2. De acuerdo con la disposicidon 228 del Acuerde por el gue se modifica ef
diverso poar ¢l gue se establecen las disposiciones en Materia de Recusrsos
Materiales y Servicios Generales, toda la informacion gue genera el
almacén [(estadisticas de consumo, niveles de existencia, puntos de b

Qrglura Interna de Coporal oo b Secretaris de Pelacionas Frisriores:
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recrden, entre otros) se reporta periddicamente a las areas usuarias y de
adquisiciones, a efecto de que sirva de base para la elaboracion del
Programa Anual de Adquisiciones respactivo.

Del analisis efectuade peor este OIC se verificd o siguiente:

Deber ser:
Tt Articulo 134 de |y Constitucién Politica de jos Sstados Unidos Mexicanos,
establece que:

“Los recursos econarricos oe gue dispangan ia Federacion, fus enfidodes
federathvas, los Municipios v las demarcociones territoriolos de fa Ciudad
e México, se administrardn con  eficiencin, eficacia, cconamia,
transparenctd v honradez pora sotfsfocer fos objetivos o fos gus estén
destinados.

Los resuftados def ejercicio de dichos recursos serdn evaluados por Jas
instancios iScnicas que establercan, respectivomente, o Federacion y las
entidades federgtivas, con ef objeto de propiciar gue fos recursos
sCONGMCoSs 52 asignen en fos respectivos presupuestos en los térmimnos
oel padrrafo procedonte. Lo anterior, sin menoscaba do lo dispuesto en los
articulos 26, Apartado C, 74, fraccion Vi y 79 de esta Constifucion.

Las odguisiciones, arrendamicntos v enajenaciones de todo tipe de
fenes, prostacidn de servicios de cudgiquicr noturalezo vy la contratacion
de obra gue recdficen, so adjudicardn o levardn o coba o través de
ficitaciones pblicas mediante convocatoria pOblico paro gue ibremente
se presenten propasicionos sofventes en sobre cefrado, que serd ablerto
piiblicamente, o fin de asegurar ol Estodo los mefores condicicnes
disponibles en cuanta o precio, colidad, financiomionto, oportunidad v
tlamds circunstancias pertinentos.

Cuando los licitaciones o que hoce referencia el pdrrafo anterior no sean
Idoneas porg oscguror dichos condiciones, las loyes estableceran fos
bases, procedimientos, reglas, requisitos v demds elementos parg
acreditar [ econamia, efficacia, eficlencia, Imparcialidad v honradesr gue
aseguren las mefores condicianes para el Estady,

£l manejo de recursos ccondmicos federales por parte de las entidades
federativas, las municipios v las dernarcaciones territoriotes de la Cludod
de Meéxica, se sujctord o oz boses de este articulo v o fos leves
reglamentarias, La evaludacion sobro of ejercicio de dichos recursos so

Girgana Internn de Condrol eh la Seerstariz de Relacianes Exierioras
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realizard por los instoncias téanicas de fus entidodes federativas o gue se
refiere ef pirrafo segundo de este arficulo.

Los servidaores pdblicos serdn responsables del cumplimiente de estos
bames et (o5 teérminos del Tituwlo Cuarto de esta Constifucion.

Los servidores puibiicos de fo Federacion, los entidodes federativas, los
Municipios v los demarcaciones torriforiales oo o Clucod de Méxioo,
tienen en todo tiempo o obligacidn de aplicar con imparcialidad los
recursos pliblicos gue estan bojfo su responsabilicdod, sin influlr on o
equidad de lo competencia ontre los partidas pofiticos

(-t

El Articulo 20, fraccion VI de fa Ley de Adguisicionas, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pilblico, en el que se establece:

Las dependencias y entidades farrmulardn sus programas anuales de
ciddapiiisiciones, orrendamientos v servicios, v fos que gharguon mids de un
giercicio  presupuestal,  osl como  sUs respecthvas  presupuesios,
considerandoy

()

VI La cxistencio en condidad suficiente de lox bienes; los plazos estimaodos
ofe surninistro; los avances fechnolégicos incorporados on las bichos, v on
s coso los plancs, pravoctos y especificacioneas;

(-}

Capitule i, seccign §, cuarta norrma, informar y comunicar, numerales 25 v 26 del
Acuordo por el due se emniten las disposiciones v el manual administrativo do
apiicacien genaral en materia de control interno, on los gue se establace gue

CUARTA INFOGRMAR Y COMUNICALL
25 Existe en cada procoso Un miecghismo pard generar (nferrmacion
rofovante v de calichd (accesible, correcto, octualizoda, suficionte,
oporilnag, valida y verificable), de conformidad con las disposiciones
legoles v administrativas aplicables;

26, 5e tlene implantado en coda procese un mecanismo ¢ instrumento
porg verificar que o olabargcion de inforrmes, respecto del logre defl plon
cstratégico, abjetivas v rmetas nstitucionagles, cumplon con los politicas,
finearmientos v criterios institucionalns estobloecidas;

» ';_
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Oisposicion 228 del Acuerdo por el gue se modifica et diverso por 2l que e
establecen los disposiciones en Materia deo Recursos Materiales y Servicios
Cenerales en el gue se establece que;

228, Todd la informocion que genere ef aimoccn festadisticas de consumo,
niveles de existencia, puntos de rcorden, entre otros) debord reportarse
peridoicornente o las dreas Usugrias v de aodguisiciones, o efecto de que sirvg
ofe base pora lo elaborgoe(on del Progroma Anual de Adguisiciones respectiva,

Articule 48, fraccion XX del Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones
Exteriores, estableco que:

ievar o caobo, conforme o las necesidades de cada unidod aoministrativa v
o Jos recursos disponibles, fo asignocion de blenes ofe activo fifo v de consurnn,
lo prestacion de servicios de su competoncia, y la distribuciadn y ocupocicn de
cspacios fisicas de fus mismas on los inmuesbles de que dispone lo Secretaria;

El abjetivo de la Subdireccidn de Almacen v Carga cstablece en el Manual de
Organizacién de la Direccion General de Bienes inmuebiles y Recursos Materiales,
lo sigulisnte:

(o)

Lroporcionar o las unidados odministrotivas de g SRE, las delegociones
fardneas y BME, los bienes de caonsumo requerido parg fo reqlizacion de
sus funciones, par medic de fa odminisiracion de fos suministros cor ofte
cuento of olmocén, v

frnd

Ser:

Mediante oficio DOBIRM/DCCRASEA 2022 de fecha 17 de agosto de 2022, la
DGEBIRM respondid lo siguiente a la pregunta 2.- "Si se realiza en & Almocén
Cencral uno estadistica de consumo historica de cada agrtfculo entregado o fos
Greas UsUarias, osicomo realizo una defeccion de necesidades pard canacer los
articulos que se reguieren por parte de los Unidddes Adiministrativas, con base
en los fineamiontas en Maoteria de Austeridod Republicana, comprande o
estrictamente necesorio porg cumplir con diche ordenamicnto legol, v por porte
de fu Direccion de Control de Bienes so romiten las necesidades para que se
incorpare of Prograrma Anual de Adguisiciones o o Direccion de Adguisiciones
Cantrotaciones. Se odiunta evidencia. fAnexo 2), la cual sc enlista a
continuacian;

1. Un oficio "NGRIRM/CASCE28-03-2022/04" de focha 28 de marzo de 2022,

Qrggand literne de Contrel &0 13 Secretaria de Ralbeiones Cooerinres: 1=
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2. Uincorreo electrdonice "Respucsta o DGEIRM/ CASCR/Z283-03-2022/04 (8/03/2022)
Atenta Solicitud deteccidn necesidades de insumos papelaria y cafeteria” de
focha 31 de marso de 2022,

A Un corree cloctrdnico denominado “Adguisicion do articulos de Oficing,
praductas parg el serviclo de cafeterio, asi como cansumibles y gccesorios
informaticos / AMEXCID" de fecha 31 de marzo de 20622,

4, UUn correo electranico "infegracion PAAAS 2022 (Subdireccidn de Almacén v
Corga v subdircccion e Medios Documentales v Voliia Diplomdtica)®, de fecha
9 de diciermnmbre de 2021

5 Un correo @lectronico "integracidn BAAAS 2022" de focha 7 de diciembre de
A0

De lo anterior, se correbora gue:

1. El oficio DUBIRM/CASCR/28-03-2022/04 de fecha 28 de marzo de 2022, ernitido
par la Coardinadora de Adquisiciones, Scrvicias v Control de Bienes, el cual fue
etwiado 2 los Coordinadores Administrativos, Directores de Administracian ywio
Entaces Administrativos de la SRE, proporciana et link de consulia de todos ios
articulos y sus precios unitarios comerendidos por la Tienda Digital del Gebierno
Federal (TDGF}), asimismo, adjunta e formato denominadeo “Deteccion de
necesidades de articulos de papeleria y productes para scrvicio de cafeterfa”, con
la finalidad de gue las Unidades Administratives v Oraganos Administratives
Desconcentradas incluyan sus ragquearimisntos de insumos de acuerdo o sus
necesidades.

2. En el corrco cloctrdnico “Respuestg o DGBIRMACASCE/28-03-2022/04
(8/05/2022) Atenta Soflicitud deteccidn necesidodes de insumos papeleria v
cotfeteria” defecha 3t de marzo de 2022, se observa gus la Direccion Seneral para
la Croanizacidon de fas Naciohes Unidades, da atencian al requerimionto de |
EICRIRM,

3 La AMEXCID mediante correa electrdnice denominado “Adguisicion de
articulos de Oficing, productos parg e serviclo de cofeteria. osi como
consumiblesy accesorios informadticos / AMEXCICT de fecha 3t de marzo de 2022,
anexa bos formalos selicitacos par la BOBIRM.

4, docdiantc  corree electrdnico denominade  “intoegracion  BAAAS 20727
(Gubdireccion de Almaceén v Corga y Subdivecaldn de Medios Documentales v
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(Zelifls: Dr’p!omc’rtfcd,l", de fecha 92 de diciembre de 202 la Subdireccidn de
Almacén y Carga; v Medios de Comunicacicohn, dan respuesta a la solicitud para |3
integracian del PAAAS 2022,

5. el correa electrontoo Mnitegracicn PAAAS 2022 de fecha 7 de diciembre de
2027, la Direccidn Genecral Adjunta de Adguisiciones v Control de bienes, solicita
a la Direccidn de Adguisiciones v Contrataciones, a la Direccidn de Centrol de
Bienes ¥ a la Direccidn de Servicios Cenerales, s¢ remita la informacian para
conformar el Paass 20272 considerando 2 presuplesto autorizado vy el
calendario.

Asl misimo, con Oficio DOBIRM/DCCR/ES5/2022 dol 22 de septiembre de 2022, ¢
Director de Coordinacidn y Contral Presupuestal, adiunta copia del oficio
DGBIRM/CASCRHRNZ03/2022 de la misima fecha, en of cual la Coordinadara de
Adauisiciaones, Servicios v Contral de Bienes, meadiante documento denominado
“Ertrega del informe de resultados preliminares v las pre sugerencios dorivadas
de ko intervencian s confrol interne 0B-2022° informd la siguiente;

“Al respecto, se nformg qua i Subdirecoion de Almacén v Corga ho rernitido rmedionts corrso
slectronia ks orepartes  estodisticos do codo wng de Jos A0 Unddodos  Adridnfstrathaos
correspandicntos o la existencia de blonas dae consumo del cuarta thimestre del oforcicio fscal
2022 fAnaxo )

Se sefiola quo osto reporle serd snvindo o los Unidodes Adrdelstrotheas de manarn frimestral, o
fin e gque los mismas pundon confor con refsrencias ouo les permiton conocer sl
cornpartamiento dol copsume de artfcwlos porg sumafor administracion ven el requearinnionin do
nonnsinfodon

Del andlisis de la inforrmacion proporcianada, este 10 observd gue la DOBIRM
elabord un reporte de estadisticas de consumo v existencia correspondicnte ol
torcer trimestre, con las siguientes caracteristicas: unidad administrativa,
consumibles, unidad de medida, histdricos, vigentes de lo solicitado y entregada,
asl como las existencias a la fecha del reporte; asimisma, se remitic evidencia ded
envio moediante carrec electronico a tas Unidades Administrativas.

Conclusién

Durante la revision del 1 de abril al 30 de junio de 2022 realizada por este QIC v
del analisis de la informacion remitida mediante oficio DGRIRM/DCCE/EE5/2022
del 22 de septicmbre de 2024 para [a atencidn de as pre-sugerencias, s& confinmod
gue iz evidencia es suficiente, para dar cumplifmiento a lo cstablecide en la
disposicion 228 det Acuerdo por &l que so modifica el diverso por cl que se
cstablecen las disposicioncs en Materia de Recursos Materiales v Servicios
Cienerales.
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Agirmismo, este O considera que se atienden los clermoentos do controd interno
establecidos, a través de ta comprobacian de loz reportes e informes periodicos
quc se realizan para la integracion v administracion de recursos, vigitando o
curnplimento de chietives y metas institucionalos.

De acuardo a lo anterior v tomandeo en cuenta la respuesta v ovidoncia de |a
pregunta nimero Tty el anexa @, en los que se indica gue en el shmacan los hienes
deo consurmo no so etiguetan, pere sl se lleva un control de existencias; en el cual,
cada bien es identificado en su anaquel correspondicnte, este CIC comprueba la
hipdtesis planteada.

Sinembargo, can el fin de verificar gue sc dé continuidad at envic det reporte de
estadisticas do consumo vy existenacia a las Unigades administrativas, para dar
cimplimients a2 la nermatividad aplicaizle, csic Organo Fiscalizador dars
seguimiento el resto del presente gjercicio fiscal,

Sugerencio nunt 07

- Se sugiere gue la Subdireccian de Almacén y Carga remita evidencia
documental del reporte de estadistica de conswume histérice v existencia, asi
corno e su envio a las dreas usuarias, correspondiente al Ultimao trimestre
del prosente ejercicio; por o cual, es necesario gue este actividad sc
incorpare dentra del Programa de Trabajo que eslablersca la DGBIRM,
Mmismo gue debe contenest corne minimo; responsables de las actividadaes,
areas invalucradas, fochas probables de las actividades a desarrellar, firmas
de fos responsables de la elabeoracidon, det responsable de su autarizacidn v
dei responsatle de su seguirrdents, como lo indica el numeral 21 de la Mota
Metodoidéaioa nurnere cinco, Protocolo de visitas o Intervencionas de conbrol
Interno 2 Prograrnas estratédicos v Prioritarios de las Dependencias v
Entidades de la Administracian Pdblica Federal, @ fin de corroborar su
detrida implementacion, para dar cumplimiento a o cstablecido en ia
disposician 228 del Acucrdo par el que se modifica el diverso por el que se
establecen las disposiciones en Materia de Recursos Matoriales v Servicios
Concrates. Asimismao, para dar atencién al Capitulo B, seccidan |, cuarta
norma, infermar y cornunicar, numarales 25 v 26 del Acuerdo por el gue se
crmitan las disposiciones v el manual administrativo de aplicacidon general en
materia de control interno,

3. Conforme a lo establecide en |a disposician 207, fraccion ViII, del Acuerdo
por el gue se maodifica el diversa por el que se establecen las disposiciones
en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, el almacen cuenta
con los mecanismos que tiendan a la simplificacién administrativa, los
cuales permiten optimizar los recursos para llevar a cabo sus operaciones. :

Del anddisis efectuado por este OIC se verificd la siguiente:

firgann Interma e Contnel en la Secretarla de Relaciones Foarares: i
Fraca JUdres 70, Canrra, L DRG0, alcaldin Susuihtimoes, COME, Toi 55 S686 5100 weewr.gobomgslp
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Deber ser:
El Articulo 134 de la Constitucian Politica de los BEstados Uinidos Mexicanas,
establece quo

" os rocursas cconomicos de que dispongon o Federacion, las entidades
federativas, fos Municipios v las demarcacicnos torrtoriales de fa Ciudod
rle  Mdxico  se administrordan con eficlencio,  effcaciy,  economia,
transporenci vy honradez para satisfacer los abjetivos o los que estén
dostinodos,

Las resultados del efercicio de dichos recursos serdn evaluadas por jas
instancias tdonfcas gue establozean, respectivamente, la Federgoion ylas
entidades federativas, con ef obfeto de propiciar e los recursos
arandinicos se gsignen on las respectivos presupliestos en los términos
del parrato precedente. Lo gnterior, sih mmenascaba de o dispuosto o fos
cirticutos 26 Aportado C, 74 fraccidn Vi y 79 de esta Constitucion,

Las odguisiciones, arrendamientos v engjenacioness oe toda tipo de
bienes, prestaoion de senvicios de cualguicr noturalezo y o confratacion
cde cbra que reaficen, se adiudicardn o Mevardn o cabo a través do
licitacionas piblicas medionte convocatoria pablica para que libremente
se presenten proposiciones sofventes en sabre cerrado, que sord abierto
publicarmente, a fin do osegurar ol Estado los mefores condiciones
disponibles en cuanto o precio, cafldod, finaonciamionta, oportunidad v
demds circunstancios pertinentes,

Cuando los icitaciones o gue hoce referencin ef pdrrafo anterior f sean
foddneas pora gsegurar dichas condicicnes, fos leves estableceran fas
bases, procedimientos, reglas, requisitos vy demds efernentos  pard
cicreditar fo economia, eficocia, oficiencia, imparcialidad v honradez que
aseguren las mejores condiciones para ef Extado,

El manejo de recursos econdarmicos federcfes por pearte de las entidodes
federativas, los municipios v las demarcaciones territoriales de fo Cludad
de Meéxico, se sujetara o fus bases de este arficuio v o los foyves
reciornentarias. La ocvaluacion sobre el glercicio de dichos recursos se
reafizarm por las instancios réonfeas de fas entidades fodeorativas o que se
refiore of pdrrafo seqgundo de este articulo,

Los servidores plblicos serdn responsobles def curnplinmiento de ostas
byses en fos términos del Tiolo Cuarto de osta Constitucion.

Sirgano Interne de Contred en la Secretarnia de Relacicnes Feledores
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el

P 0E010, Alcaldia Cuauhlence, CLME. Tl S 2600 S0 LR T T Vb e




ferforere gs Resoiloos Tingles,
OO AT DA DS D ABCOYD ADAINIETEA TG
Saptiembre 2022

FUNCION PUBLICA

A N T A

Los servidores pablicos do lo Fedorocion, las ontidodos fedorotivas, Ios
Municipios v fas demarcgoiones territoriofes de fa Cludod e Maxico,
flenen en todo flempo la obligocion de aplicar con Imparcialidod fos
reclrsos publicos gueo ostdn bajo su responsabiiicdod, sin influir on o
aguidiad de la caompalencic entre los partidlas pofiticos,

{'I“Ji_hl

El Articulo 20, fraccicn Vi de la Ley de Adguisicicnes, Arrendamientas v Servicios
del Sector POblico, on ¢ quc s establoce:

Los dependencias v entidodes formularan sus progromas onuclos de
adguisicianes, arrendantentas v servicios, v los que abarguer mds de un
glerciclo  presupuestal,  asi como  sus  respectivos  presupuestos,
considerando:

(..)

VI Lo existoncia on cantidod suficionto do los bicnes) fos plazas estimodos
de suministro fos avarices tecnoldgioos (ncorparados en los bBienes, v en
su caso fos plonos provectos v espacificociones;

frur)

Cagritulo i, seccidn |, tarcera norma, actividades de control, numerales 13, 14, 15,
19 v 22 del Acucrdo por ol quo s omiten las disposiciones vy el mancal
administrativa de aplicaciaon general en rmateria de control intero,

TERCERA ACTIVIDADES OE CONTROL

13 Se sefeccionan v desorrolian actividodes de control gue ayudon a dar
respuesta v reducir los riesgos de codo proceso, considerando fos
cantroles manuoles ywo automatizados con base en ef ysa de TIC s

14, Seencuentran claramente definidas las actividades de control en coda
proceso, parc cumphy con las metds comprormctidas con baso on of
presupuasta osignado def efercicio fiscal

15, Se tienen en operacion los Instrumentos v mecanismos del proceso, gues
IrHiden su avance, rosultados v ose andgfizon los variaciaones en of
curmplirniento de los objetivos v metos Institucionales;

f..)

190 Se evaltion v actualizan en los procesos fas politicas, procedimifentos,
goociones mecanismos e instrumentos de control;

{..] A

1
Drgana interno de Centrel on o Seerstaria de Selucicnes Exterivres 53 }
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22 Se ideontifican v evaldan fos necesidodes de wtiizor TICs 2n los
opergciones v etopos del proceso, considerando los recursos humaonas,
rmatericles, financieros y tecnaldgicos que se reqguieren,

fr]

Dispasician 207, fracciaon VIN del Acuerdo por ol gue se modifics el diverso por 2l
que se establecen |las disposiciones en Materia dde Recursos Materiales y Servicios
Cenerales

207 Los Oficioles Mayores o eguiviientos v los Srgonos de gabferno de las
Enticlades emitirdn los monuoles pora 0 administrocion de Biencs
muebfes v ol mongjo de sus almacenes, Dichos manuates contendrdan
como Minima o descripeian de fas ootividades, procedimientos, formatas
e instructivos gue se requieran an cado coso vy precisardn dontro de sus
abjetivos v metdas, ontre otros, fog orifenos que permiton ef eficiente v
racional aprovecharmifentas de fos Inmuehbles  deostinados af
almacenamiento de los biepes muehlos con gue cuenfen, asi como sy
cantrol v resgunrdo gofecuado.

Agimrifsrrio, an las manuales se considorard:

[}

Los fndicodores de referencia se cstablecen en ef Mool

f-]

Vifl. Las meconismos gue tendan o la simplificacian administrativa gue
parmitan optirnizor os recursos pord flevar o cabo sus operacionas,

()

Articulo 48, fraccian XX del foglamente Interior de o Sccretaria de Relacioneas
Exteriores, establace que:

Llevar ¢ cabo, conforme a fos necesidades de cada unidad administrativa y
ct los recursos dispaniblos, lo asignocicn de hiencs do activo fijo i de consuma,
fo prestacidn de servicios de sy competendio, ¥ fa distribiucidn y ocupacion de
cspocios fisicos de fos mismas en tos infmueblos de gue dispone o Secrotaricy

El ohjetivo de |la Subhdireccion de Almacén v Carga establece en el Manual de
Crganizacion de la Direccion General de Bienes Inmueblaes y Recursos Materiales,
o siguiente;
[...}
Proporcionar o las unidades administrativas de fa SRE, s delegociones By
fordneds v RME, los blenes do cansumo reqguerida para fo realizocion oe
sus funciones, por medio de fo administracidn de fos suministros con que
cucnto el afmacen, v

Oeene Intesno de Conbrol o0 e Secretaria de Pelaciones Extoriorns an
Plazsz Judras 20, Comirg, OO0 OROT0, Alczidia Cuauhldmos, SOk, Tel 55 3688 5100 Lol mafafn
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Ser:

Mediante el oficio DCBIRM/DCCR/SBE?/2022 de fecha 17 de agosto do 2022, ia
DCEIRM respondié to siguiente a la pregunta 3.- "“No so cuentag can unag
simplificocidn administrotiva derivado do gue se reguian los mecanismas de
cotfurmidad o los ordenomientos legales que se tienen en materia de
almocencs, sicmpre cuidando ef no desperdiciar [os recursos existentes v fogror
su oprovechomiento al mdximo”

Adicionalmente, este Organc internc deo Condrol realizd fa consulta en el
ACUERDO par el gque so modifica e diverso por el que se cstablocen bas
disposicianes cn Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales publicado
cn el DOF el 36 de julio de 2010, verificando las actividades establecidas como ac
describen a continuacién:

Nurneral 56.5 Recepcion, registro y resguardo de bienes de almacén
Descripcion:

Acciones relativas a la recepcidon, guarda, custodia, registro v despacho de fos
bienes que llegan a los almacenss por motivo de la adoguisician.
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De lo anterior, se corrobhora gue:

El procesc para la administracion del inventario se realiza de forma
estandarizada, conferme & la normatividad en materia de almacones para toda
lz administracian pablica federal.

Conclusion

Durante la revision del 1 de abril al 3¢ de junio de 2072, s¢ concluye que g
infarmacian proporcicnada por la DGBIRM @5 suficiente ¥ confiable para
determinar el cumplimento del articulo 134 de la Constitucion Paolitica de los
Estados  Unidos  Mexicanos, articulo 20 deo la Ley de  Adaguisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Scctar Pdblice, ef Capitulo |, seccién |, tercera
norma, actividades de control del Acuerdo por of que se emiten las disposiciones
v of manual administrativo de aplicaciaon general en materia de control internao,
Disposicion 207 del Acuerdo por el que so modifica e diverse por o gue se
cstablecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales vy Servicios
Generales, articule 48 del Reglarmento Interiar de |a Secretaria de Relaciones
Exteriores ¥ 2] abjetivo de a Subdireccion de Almacén v Carga establecida en ol
Marwal de Organizacidn de la Direccidn General de Blenes [rnimuchles y Recurses
Materiales,

Cabe sefialar que se verificd gue el procedimients se realiza conforme a las
disposiciones en Materia de Becursos Materiales v Servicios Gonerales de acuerdo
al procedimicnta narmative correspondiconte para la correcta adrministracidn de
los alacenes, tmotivo por of que ne implementan otros mecanisimos fuera de |a
norrratividad,

Por lo antericr, este OIC considera que se cuenta con el control interno necesario
confarme a la narmatividad vigente.

Adicionalmente, tTomando en cusnta la respucsta v evidencia de la pregunta
numero Ny el anexo 6, en los que se indica dque en el almacén los bienes de
cansumo no se etiquetan, pero sise lleva un contral de existencias en & cual cada
bicn oz identificado en sy anaguel correspondiente, este OIC comprueba la
hipotesis planteada.

4, Conforme a io establecido en la dispasician 229 del Acuerdo por el que se
medifica el diversa por el que se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales, en el cual indica que si a raiz
de la realizacién de inventarios algunos bienes ne son localizados, se
efectdan las investigaciones necesarias para su |localizacién y en caso de

Dirgene Interne de Conlrol en la Soenetaria de Belaciones Frlericres: : o
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gque los bienes no hayan sido enconfrades una ver agotadas fas

investigaciones, se levanta el acta administrativa correspondiente..
el andiisis efectuado por este CIC se verficd ko siguisnte:

Deber ser:
El Articuic 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
cstableoce que

“Los recursos ccondmicas do gue dispangan fo Federacion, las entidadses
federativags, las Municipios v las demarcaciones territoricles do o Ciudad
de  México, se administrardn con eficlenaia,  eficacia,  economia,
transparencia v honradez parg satisfocer fos aobfetivos o los gue astén
clestincdos,

Los resuftodos del efercicio oe dicheos recursos serdn evaluados por las
Iristainoios téonicas gue establezcan, respectivamaonte, o Faderacion v ioas
entidodes fedorativas, con of obfeto de propiciar que Jos recursos
ccondmicos se asignen en los respectivos presupuestos en fos férminos
rfel pdrrrafo precedente. Lo gnterior, sin monoscabo de o dispiesto 2n los
articulos 26, Apartado C 74 fracoion Wy 79 de esta Constitucian,

Las ddguisiciones, arrendamientos v onajenaciones de tado Hpo de
bienes, prestacion do sorvicios de cuglguler naturaleza v lo contratacion
do abrg guea redficen, se adiudicoran o Nevardn o cobo o frovds de
licitaiciones publicas mediaonte convocatoria piblica perdg que fibrernente
se presenten proposiciones safventes en schre cerrado, que serd abierto
publicamente, of fin de asegurar ol Estado los mojores condiciones
disponibles en cuanto a procio, calidad, financiarnfento, oportunidod v
demds circunstancias pertinentes,

Cuando las liciiociones o quo hace referencia el parrafo anterior no segn
fdonegs pardg asegurar dichas condiciones, fas layes ostablocordn fas
fhases, procedimientos, reglos, roquisitos vy demids elemerntos parg
acreditor la cconomia, eficaciya, eficlencia, imparciolidad v honradez que
aseguren los mejores condiciones para ef Estada.

El manafo de reclrsos economicos federales por parte de las entidodes
federativas, fos municipios v las demarcaciones territoriofes de o Cludad
de Mexico, so sujetard o fus boses de este articulo y o los leves
reglomentarias, Lo evalugoidn sobre el gfercicio de dichas recursos so

Cirgang laterae de Conkrod on i Secretarma de Seleciones Sxlesioras
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realizard por las instancias técnicas de los entidodes federativas o que se
refiere el parrafo segundo de este articulo.

Los senvidores publicos serdn responsables del cumplimionto de ostas
bases en los términos del Titulo Cuarto de esta Constitucion

{os servidores pablicos de o Federacion, fas entidades federotivas, fos
Munfcipios v las demareaciones Territoriales de o Ciudad de Mdxico,
tienen en todo Hempo fo obligacion de aplicar con irrparcfaficlad las
recursos pahlicos gue estdn bafo sy responsabilidad, sin influir en o
equidad de la competencia entre los partidos politicos,

(0

I Artoutlo 20, fraccian VI de la Loy de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Mablico, en 2l gue se estabiecs:

Las dependencics v enticdades formiudordn sus prograrmas anuales de
adguisiciancs, arrondomientos v senvicios, v los gue abarguen mods de un
gjercicio presupuestal,  asf cornoe sus  rospoctivos  presuplestos,
considorando:

(-

VI Lo existencio en cantidad suficiente de fos bienas; las plazos estimoadaos
cfee suministro; los avances tecnologicos Incorporados en los bienes, v en
su caso fos plfanos, provectos y especificacioneas;

(-}

Capitula [, seccidn § segunda narma, administracion de riesgos, numerates 10, 11
v 12 del Acuerdo por el que se emiten las disposicionos y ol manual administrativa
de aplicacién general en materia de contral interno.

SEGUNDA, ADMINISTRACION DE RIESGOS,

(]

10 Las actividades de control interno atiendan ¥ omitigon fos resgos
fedetttificodos del proceso, gue pucdon afoctar o fogro de metas y ojetivos
institucionales, y éstas son efecutadas por e senvidor publico focuftado
canfarme o fo normatividad;

1l Existe un procedirmiento farmal gue establezca o abligocidn de los
responsabics de los procosos que intervienen en o odministrocion de

riesgos; ¥ o
2 Soinstrumentan enlos procesos acclones para identificar, evaluor ydar /
respfesta o los riesgos do carrupeicn, ahusos v froudes potenciafes gue &
pudicran afectar ef cumplimiento de los objetivos institucionales ,Ii ;"____..-'
i i
L K
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Disposicién 229 del Acusrdo por el qus se modifica el diverso por el que se
establecen las disposicionss en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Ceneraies

229 5 o rolz de o reclizacion de Invenfarios algunos Bienses no son
localizados, so ofoctugrdn las  investigociones  pecesarias  paogrd sy
focalizacian, En coso de que los bienss no hayon sido encentrados ung ves
agotados los investigociones, 5o lovontord of acto administrotivo
correspondiante,

Deberdn realizarse dos conteos, ef grupe de personal gue hoga e primer
contoo debord sor diferonte del gue efoctde of segundo contaoo, B ooso
de existir diferencias de mds o de menos se elaborardn las octas
circunstanciodas  correspondientes,  cxplicondo los matives gue
propicioran estars diferencias, Esta informacion serd turnacda o fas dreas
ofe Qffcicles Mayores, homdlogos o sus aquivalentes, adguisiciones,
contabilidad v ol drgono internc do control deo codo Dopondencia o
Enticiod

Se deberan realizar fos gjustes internos en e control de inventorio
correspondicontes do acuordo o la doscrito on los actas do diferchoias,

Articulo £8, fraccion XX del Reglamenisz Intericr de |la Secretaria de Relacicnes
Exteriores, establece que:

Llevar g cobo, conforme o las necesidades de cada unidad administrativo v
o los rocursas dispanibles, Io asignocion de Bicnes de octhvo Bio v e
canEumMo, o prestacion de senicios de su competencio, v o distribucion v
ocrupacion de espacios fisicos de las milsmas on los inmuebles do qgue
disppono ia Soorcbarfar

El chistivo de la Subdireccian de Almaocén vy Carga osiablece on ol Manual de
Organizacian de la Direccion General de Sienes Inmuebles v RFecdrses Matariales,
lo siguiente;

)

Proporcionar o {os unidades odministrativas do o 5RE, las delogaciones
fordnieas vy RME, fos Benas o consume reqguerics pore o reclizacian oe
sus funciones, por medio de o odiministracion de los surministros con gua
cuentta ef glmacen, v

()

Grgae terno de Conlrol enlu Secrstarniy de Relucionss Sxlericras: a7
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Ser:

Mediante el oficic DGBIRM/DCCR/SET/ 2022 de fecha 17 de agosto de 2022 la
DGREIRM respondid {o siguiente a la pregunta 4.- “Ef Afmocén General de esta
Secreotaric no ho tenido algan tipo de evenio de bienes de consumo 1o
localizados, sin embargo, on case de encontrarse en dicha situocidn se tornardn
las gestiones administrativos correspandiantas”,

Derivado a ka respuesta proporcicnada por la DOBIRM v la evidencia remitida en
el anexo | correspondients a la pregunta 1, este OIC determing gue dantra dal
periodo de revision que comprende del 1 de abril al 30 de junio del presente afg,
e| Almacen General no tuvo diferencias en el muestre fisico realizada e 30 de
junio de 2022,

Conclusién

Durante la revision del 1 de abril al 20 de junio de 2022 se concluye gue la
informacion proporcionada por la DOBIRM cs pertinente y confiable para
determinar el cumplimento del articule 134 de la Constitucion Politica de los
Estados  Unidos  Mexicanos, articulo 20 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamisntos y Servicios del Sector Publico, el Capitule [, seccién |, segunda
rorrma, administracidn de riesgos del Acuerdo por el gue se emiten as
disposiciones v & manual administrative de aplicacién general en materia de
control interna, Disposicion 229 del Acuerde por el gue se rmaodifica e diverso por
al gue se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales v
Servicics Cenerales, articulo 48 del Redlarmento Interior doe {a Secretaria de
Relaciones Exteriores y ¢l obictiva de la Subdireccion de Almacen v Carga
estoblecide en el Manual de QOrganizacion de la Direccion General de Bienes
inrmuehies y Recursos Materiales.

s importante sefalar, que la DGBIRM informd gue el Almacén General no ha
tenido algan tipoe de evento de bienes de consumo no localizados y gque en caso
de oncontrarse en dicha situacien se tomaran las gestiones administrativas
correspondientes; debiendo dar cumplimiente con el numeral 229 del Acuerdo
por of gue se moedifica el diversa por el que se establecen las disposicionoes on
Materia de Recursos Materiales v Servicios Genorales.

Adicionalmente, tormando on cuanta la ovidoncia remitida en el anexo 1 de s
pregunta 1, correspandientse a ta realizacion del inventario fisico de [os bicnes de
conslrmeo, se considera gue se cuenta con el caontral interno necesario conforrme
a la narmatividad vigente, razon por la cual este 0 comprueba la hipotesis
planteada.

Qrgano lnterno de Cootrod an fs Secralsri de Relsoiones Letoriores: o)
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5. De acuerdo a lo estabiecido en la disposicidn 230 del Acuerdo por el gue se
modifica el diverse por el gque se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales, cuando el bien es extraviado,
siniestrado o hubjese sido robadeo, se levanta un acta administrativa
haciende censtar los hechos, asi como cumplir con los demas actos vy
formalidades establecidas en la legislacién aplicable en cada caso, v se
procede a la baja.

Del analisis cfectuado por este OC se varificd (o siguients;

Deber ser:
El Articulo 134 de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
astablece que

"Las recuUrsos economicos de gue dispongan la Federacion, las entidades
federativas, los Municipios v los domarcaciones torvitoriolos de la Cfudod
de Mdéxico, so administrardn  conn eficiendio,  eficagoia,  2conornic,
transparencia v honraodez parg satisfacer los obfetivos o fos que estén
destinados.

Los resultados del efercicio de dichos recursos serdn evaluados por las
instancios fEcnicas gue establercan, respoctivaimente, la Fedorocidn v ios
entidades foderotivas, con of abyjeto de propliciar due los recursos
sCoROMices se asignen en (os respectivos presupluestos en los fErminos
defl parrafo precedente. Lo anteriorn, sin monoscoaba de lo dispucsto on fos
articulos 26, Aportaco C, 74, fracoion Wiy 79 de estg Constitucian,

Los gdguisicicnes, arrondamicntos v onagjenacionss oo todo oo de
biches, prestaoion de servicios de cualgUier naturalezo y fa contratacion
de obro gue reglicen, se adiudicardn o flevardn o cobo o trovés do
licitaciones publicas mediontc canvocatario pudbficea pora que librermente
ve pressnten proposicionss schventes en sobre cerrado, que sercd agbisrto
publicamente, o fin de asegurcr ol Estado los mejores condiciones
dispponibfes en cuonto o precio, colidod, financiamiento, oportunidad v
tlernds circunstanoigs pertinentes.

Crraandda fas leitociones o que hace referencio el pdrrafo anterior no sean
fdoneqs para asegurar dichas condicionas, fos loves ostoblocordn fos
baoscs, procedimientos, reglas, redguisifos v odermnds elementos parag
cicreditur lo economia, eficocia, eficiencia, imparcialidaod v honraodez gue
aseguren las maejores condicionos pora of Estoda,

RS-
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El ranejo do recursos econamicos federales por parte e fus entidades
fedorativas, los municipios vy las demarcaciones territariofles de fo Cludead
de México, so sujstora o las basas de este griiculo vy a fos feves
reglamentarias, La evaluocion sobre el gfercicio de dichas reclrsos so
reclizord por los instancias técnfcas de los entidodes federativas a gue e
refiere el parrafo seqgundo de este articulo,

Las servidores publicas soran responsables dol cumphimiento de estos
huses on los tErminos del Titulo Cuorfo de esta Constifucion.

f.os sorvidores publfcos de o Foderacion, las entidades foderativas, fos
Municipios v s demmorcociones terrftoriales de o Cludod ofe México,
tlencn en todo tiempa o obligocion de apficar con imparcialidad os
recursos piblicos que estan bajo su responsabilidod, sin influir on o
equidod de la cormpetencio entre fos partidas pofiticas.

[t

El Articizlo 20, fraccian Wl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiantos y Servicios
del Sectar Publica, en ¢l que se establecs:

Los dependencias y entidodes forrmulardn sus progromos andalcs de
crdquisicioneas, grrendariientos v servicios, ¥ (05 que abarguen mas de un
gfercicfo prosupuestol, sl corno sUs  respectivos presupuestos,
considerando:

[}

Vi La existencia en cantidod suficiente de las bianes; los plozos estirmados
de sininistre; los ovanees tecroldgicos incorpaorodos en laos hicnes, v en
su coso los plunos, pravectos y especiffodofonaes;

frd

Capituio i, seccidn |, segunda norma, administracion de ricsges, namerales 10, 1t
v 12 def Acuerdo bor el que se emiten las disposiciones y el manual administrative
de aplicacion general ery materia de contrel establece que:

SEGUNDA ADMINISTRACION DE IESGOS,

{..)

10, Los actividudes de control interno atienden v mitigan fos rigsgos
identificados del proceso, gue puaden afoctar el logro de metas y objolivos
instifucionoles, v dstas son gjecutadas poar ef sorvidor publico foouftodo
confarrme o fa normatividod:

A
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1. Existe un procedimiento formal gue establezca fo obligocicn de las
rosponsables de los procesos que intervienen on lo administracion de
Hesgos, v

12, 5o instrurnentan en los procesos aociones pard identificar, cvaluar ydar
rospuesio o fos riesgos de corrupaion, abusos v froudes potenciales gue
pudieran afectar ef curmplimisnto de los objetivas institucionales.

Disposicion 230 del Acuerdo por el gue se modifica e diverse por et que s¢
establecen las disposiciones en Materia de RecUrsos Materiales vy Servicios
Cenerales, establece que:

2300 Cuahco el bien se hubicre extraviado, siniestrado o hubiese sido
rabado, o Depondencia o Entidod deberd levantar wn octo
administrativa hoaciendo constar los hechos, asi como cumplir con las
domds actos v formalidodes cstablaecidas en lo legisiacion aplicable en
coda caso, procedidndose o la baja,

En los casos de bienes robados, extraviddos o siniestrados on las que se
raguierc fa transmision de dominio en favor de fas asequradoros, o
Denendsencia procedard previamente o su dosincarpordcion del regimen do
doirrinio pltlico.

Articulo 48, fraccian XX del Reglamento Interior de |a Secretaria de Relaciones
Exteriores, cstablace que:

Lievar o coba, conforrme o las necesidodos do cada LUnldod administrotiva y
a los recursas disponibies, o asignacion de bienes do octivo fijo v de
consumo, lo prestacion de servicios de su competonacia, v o distribucion v
ocupacicn do espacios fisicos de las mismas en los inmusehbles do gue
dispone la Secretoria

El aljetiva de la Subxlireccion de Almacén y Carga establece en ef Manual de
Croanizacien de la Direccidn Generai de Bienes Inmueblos y Recursos Materiales,
b sigLiente:

()

Proporcionar o fas Lnidades administrativis de fo SRE, las delegaciones
fordneds v RME, los bicnes do consumo requendo porg la realizacian de
suis funciones, por meadio de lo odministrocidn de fas suministros con gue
cusnta of almocen, v

()

Crgana Intes no ga Conteal en g Socretarfa e Pelocicnes Fuiariares; 1|
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Ser:

Mediante el oficio DOBIRM/DCCR/SET/2022 de fechy 17 de agosto de 2022, la
LOBIAM respondio lo siguiente a la pregunta 5- "Ef Almaceén General de esto
Secreturi no ho tonido algun tipo de everito de Biencs do consumo oo
focalizados, sin emborgo, en caso de encontrarse en dicha sitUaoion se tomardn
los gestinones administrativas correspondienias”,

Con base en B rospucsta por parte de la DORHRM, se despronde que en el
Almacen Ceneral no se han presentado extravios, sinjestros o robos de bienes
dentro dal poriode do revisicn gue comprende del 1 de abril 21 30 de junio del
presente 0o,

Conclusién

Durante la rovision del 1 de abril ab 30 de junio de 2022 se concluye gue |a
informacion proporcionada por la DGEIRM es pertinente para determinar gl
cumplimenta del articulo 134 de la Constitucion Pelitica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 20 de la Loy de Adguisicioness, Arrendamicnios v Servicios del
Sectar Pablico, e Capitule |il, seccidn i, scgunda norma, administracian do
riesgos del Acucrdo por el gue se emiten a5 disposiciones y el manual
administrative de aplicacion genaral on materia de control iterno, Disposician
230 del Acucrdo por el que se modifica el diverse por el que se establecen las
dispasicicnes en Materia do Bocursos Materiales v Servicios Generales, articulo 48
del Reglamentc Interior de |a Secraetaria de Relaciones Exteriores vy &l objetivo do
la Subdireccion de Almacen vy Carga establecido en ef Manual de Organizacicn
deola Direccian General de Blenes [nmuchles v Recursos Materiales,

Es importante sefalar, gque la DGBIRM informa gue el Almaceén General no ha
tenido algun tipo de evento de bienes de consurmo no localizados v gue en caso
de encontrarse en dicha situacian so tomaran las gestiones administrativas
correspondientes, debiendo dar cumplimiento con of numeral 230 del Acuerdao
nor &l gue s2 madifica el diversa por el gue se establecen las disposiciones en
Materis de Rocursos Materiales y Servicios Genaralos.

Al respecto vy toda vez que no se han presentado extravios, siniestros o rebos de
bienes en el Alrnacdén General, so considera gue s clenta con <l control interna
necesario conforme a @ nermatividad vigente, razén por la cual este OO
comprueba la hipétesis planteada.

6. De conformidad a lo establecido en la disposicién 209 del Acuerdo por el
que se modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en
Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales. En consideracion de
las caracteristicas del almacén y de 1a estructura autorizada, se establecen

Crrcjana Inlerno de Contrel @n 1 Secretarnia de Selaciones Frlerioras: 47
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areas con jos responsables de las actividades inherentes af puesto (carga y
descarga, recepcidn, guarda, custodia, registro de materiaies y despachol.

el anadlisis efectuade par este O1C so verificd |o siguierte:

Deber ser:
El Articitlo 134 de la Constitucian Politica de los Estades Unidos Mexicanos,
establoce que

"Los recursos ccandmicos de que dishongan lo Federacian, las entidodes
foderotivas, fos Municipios v las demarcaciones torritoriales de fa Cludad
ofe México, 52 odministrordn con eficlencia,  eficocla, - economic,
transparencia y honrades pora satisfocer los obfetivos a los gue estdn
dastincdos,

Los rosultaolas del efercicio de dichos recurses sordn ovolugdos por fas
fnstandcicos tEonicos que establezoan, respectivamente, lo Federacion y las
entidodes fodorotivas, corn = objeto de propiciar que los rocursos
CCONIMIcos se asignen en los respectivos prosupuostas on las términos
il pdrratfo precedente. Lo antarior, sin menosoabo oe o dispuesto en los
articulos 26, Apartada O, 74, fracalon Vi v 79 de esta Constifucion.

Lo ddauisiciones, arrendormientos vy ongfenaciones de todo tipo de
bienes, prestacion de senviclos de cualguier naturoleza v o contratacion
clo abra que rediicen, se adivdicaran o Newardn o cobo o traves de
licitaiciones publicas mediontc convacatoric publica parag que libremente
se presenten proposicionss salventes en sobre cerrado, que serd abiorto
puldicaments, o fin de gsegurar ol Estodo los riefores condiclones
disponibles en cugnto o precic, calidod, financlamiento, oportunidad v
demds clreunstancios pertinentes,

Cuagndo los licitacionos o que hice referencia ef parrato antarior no scan
iddneas pord ciseglrcr dichas condiciones, las lovos estopblacerdn fos
fitises, procedimientos, roglas, requisitos v dermds elermentos parg
acredifar fo coonormit, effcaciu, eficfencia, Imparcialidad v honradez que
asegilren las mefores condiciones para of Estado.

£l manefa de recirsos economices federales por parte de las entidodes
federativas, los municiplos v ilas demaorcaciones territoriolas de lo Sludad
de México, so sujetard o jus boases de este articulo v o los loyes
reglomentarios. Lo evaluoacion sobre el ejercicic do dichos reclrses se

Cirgana latarne de Cantral on la Secraiars e Reieciones Exleroras: 54
Flage gares 20, Tentro, CROGEROTE, Alcaldia Cuauhtérrice, CoME Tel 55 368E E100 v oo afsfo




WSSOI el Pl s Fieados,
RSO NS TIVIDADCS DF 00 AL TRATHO"
Repijeinlne 2622

realizarct porlas instancias técnicas de fas entidades federativas o que e
reflere of parrafa segutitdo de osto articulo,

Las sorvidores pdbficos serdn responsables dol cumplimiento de estos
bases en los términos del Titulo Cuarts de esta Constitucion.

{os servicdoros publicos de [ Federacion, las entidodos foderativios, fos
Mtinicipios v las dermarcaciones territoriaflcs de o Cludod de Mdéxico,
flenen en tado tiempo la obligocion de apficar con imparcialidad jas
recursos publicos que estdn bajo su responsabilidad, sin influir on o
equliclird de lo competencia entre los partidas poffticos.

(-1

Fl Articudo 20, fraccion VI de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios
del Zector Bablico, en el gule se estoblecs:

Lo depondencias v entidaodes formulardn sus programos anuaies de
adguisicicneas, ancndamisntos y servicios, v los que ghbarguen mas de un
glarcicio presupiiestal,  gsl comag 5US rospectivos presupuostos,
considerando:

f..]

V1 Lor existoncia en canticlod suficionte de los blenes; las plazos estitmados
do suministroy los ovances techoligicos incorporodos en fas bignes, v en
sU oeso fos plonos, provectas v cspecificacioneas;

-}

Capitule I, seccidn |, primera norma, ambiente de control, numerales 5, &, 7y 8
del Acucrdo gor el que 52 aerniton las disposiciones v el manuat administrativo de
aplicacion gencral en materia de control interne esiabloce que:

BRIMERA. AMBIENTE DE CONTEROL

()

5 Lg estructura organizacional define o autaridod v responsabilicad,
sagrego v delega funciones, delimita focultades entre ef porsanal que
aulorizo, ciocuta, wigila, evella, registra o contabiliza las fransacoionas de

las procesos;

6. Log porfiles v descripciances de puestos estdn actualizados conforme a

los funciones v affncados o fos procesos {institucional);

70 monual de arganizacion v de procedimientos de s unidades
administrativas que interwenen en los procesps estd alineads o os
objotives ¥y mefns institucionales y se octUafizan con bhase @n sus }

Grgane Interno Ge Cantrol en lF Sacretaria de Bolacionss Sxberictas:
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atribwiciones y responsgbilidades  establecidas en o pormatividad
aplicable; v

8 5S¢ oporg on &l proceso wun mecanizma pord evaluar v actuclizor gl
contrel internc  (politicos v procedimientos), en codo dmbito de
competencio v nivel ferdreguica,

Dispozician 209 del Acuerdo por el gue se maodifica ef diverso por cl gque se
establecen fos dishosiciones en Materia deo Recursos Materlales vy Servicics
Geonergles, establece gue:

209 Do conformidad con fos caractarisficas del alrmacén v de o estructurg
autorizada, se debordn cstoblecer dreas con los responsobies de fos
gctividodes inherentas of puesto {corgo v doscarga, recapaion, guardo,
custodia, registro de materialos v dospochic),

Articula 48, fracaion XX del Reglamento Interior de la Secretaria de Relacicnes
Extoriores, establece que:

Ulevorr o cabio, conformme o los necesidodes do coda unidod administrativo
v o fos recursos disponibles, la asignecian de bienes de octivae fijo v do
conswme, fo prestacian de senvicios de sy competenciol y fo distriblalon v
ocupacion de espocios fisicos de las mismas an fos jrimuebles de que
dispine foy Secretaria;

Ei ohjctivo de ke Subdireccion de Almacén v Carga establece en el Manual de
Cryanizacion de la Direccidn Ceneral de Bienes Inmuebles y Recursos Matoriales,
lo siguisinte:

)

Croporcionar o las unidades odministrotivas de lo 58, fas delegaciones
fordneas y BME, fos bisnes de consumo reguerida para o reqlizacion de
sus funcicnas, por medio da o administrocién de los suministros con que
cuanhta of alimacdn, v

[

Ser:

Mediante el oficio DGBIRM/DCCPSAET/Z022 de fecha 17 do agosto de 2022, ba
DCBIRM respondid lo siguiente a la pregunta 6- 8L se informa que &l
raspansable oe o recepcion, guardao, custadia, registro de motericlos v
despacho es of encargada de o Subdireccion de Almacdn v Carga, par fo cugl
es ol respansabde de glender las soficitudes de las Greas UsUaHos, asimismo para

Grgran [Mterme de Contral o la Secretsrh de Reluclones Fuisniores:
bloza Wdrze 20, Cenlro, SR 0RO10, Alczlcia Cuauihtdmoes, Sona Tel 35 3586 5100
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realizar dichos actividodes se cusnta con und jefatura de departamento v

FUNCION PITBLICA

parsonal operative”,

Adicionalments, este Organo Interno de Contro| llevé a cabo los siduienteos
procedimientos:

s Entrevista "in situ”, mediante la aplicaciéon de cuestionarios al personal de
los siguientes puestos: Subdirector de Almacén v Carga, Jefatura de
Departarmento,  Auxiliar  Administrative vy Técnice Especializado,
vorificando les conocimientos las actividades inherentes al puesto,

1. pCudl i o puoste quUe fesampefzas?
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Conclusian

Durante la revisian del 1 de abril al 30 de junio de 2022 =e concluye que |3
informacién proporcicnada inicialmente par la DGBIRM vy obtenida mediante el
procedimienta  aplicade =5 suficiente y confiable para determinar el
curmplimente del articulo 134 de la Constitucien Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 20 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del
Sector Pablica, of Capitula [, seccidn |, primera norma, amhbiente de control del
Acuerdo por el que se ermiten las disposiciones y el manual administrative de
aplicacisn general en materia de control interne, Dispesicion 209 del Acuerdo
por 2 gue se rmodifica & diverso por el Que se establecen las disposiciones aen
kMateria de Recursos Materiales y Servicios Generales, articulo 48 del Reglamento
Interior de la Secretaria de Relaciones Dxteriores v ol objetive de fa Subdireccion
do Almacén y Carga estabklecido en el Manual de Organizacidn de |a Direccian
Careral de Bienes inmuebles y Recurses Matoriales.

Pot lo anterior, aste GIC considera Quc se cucnta con ol control interno necesario
canforme a la normatividad vigente, razdon por o cual este O comprueba la
hipdotesis planteada.

Resultado MOm. 02.- Sin Sugerencia.
Se verificéd el control y resguardo de contratos, conforme a la Normatividad

vigente.

Para do evaluacidén del resubtada 2, se formuld el siguisnde cuestionamisnteo,
conforme a la siguienta descripaion:

7. Conforme a io establecide en la disposicidn 210 del Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales, se realizan verificaciones
fisicas y confrontas documentales a todos los bienes que se reciban para
almacenamiento, con el fin de comprobar que cumplan con la descripcion,
cantidad, estado y calidad establecidos en el documento de entrada, ya
sea contrato o pedido.

Def andlisis efectuado por este OIC se verificad lo siguiente;
Deber ser:
Fl Articdlo 134 da |l Constitucion Politica de los Estados Unidaos Mexicanas, e

cstablece ques

"l os recursos econdmicos de que dispongan la Federacian, fos entidades M
foderafivas, las Municiplios v las dermnarcaciones territoriales de fa Ciudad

™

H

k]

1

A
Chtiganie |olsrao de Contrel e la Secretarlu de Belaciohes Exteriarnes: I ;1 o
Flaza Jadroz 20, Contro, 8, 06015, alzaldin Caauhtémas, COME Tol, 55 3686 5100 Wy O MR D Y
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e Méxicon, se odministrardn con eficlencia,  eficoclo,  cconamic,
tronsparencio v honrodez para satisfocer los objetivos o los gue estén
dostinados,

Los resultados del glercicio de dichos recursos serdn evaluados por las
instancias onicas guo ostablozoan, respectivarmente, lo Fodoracion vy las
entidades federativas, can el objeto de propicior gue fos recursos
coondmicos se gsignon on (os respectivios presupuestos en los ténmines
clef pdrrafo precedeante. Lo anterion sin menascabo de lo dispuesto on los
artfculos 26, Aportado C 74, fraccion VI y 79 de esta Constitucion,

Las adaguisicioness, drrendarnientos vy endfenaciones de todo tipo de
bisnes, prestocion de servicios de cualguier naturaleza v la controtacion
e obrg gue realican, se agdiudicardn o flevardn o coba o través de
licitaciones publicas mediante convocatoria publica para gue ibrerments
so prosonton proposiciones solvontes on sobre cerrado, que serd ablerto
publicaments, o fin de asegurar o Estado oz mojares condicionos
disponibles en cuonto o precio, calidod, finonciomiento, opartunidad v
domads circunstancios perfinenios

Cuondso fos licitaciones o gue hace referencia ef pdrrafo anlerior Ro sean
iddnoas pora osoegurar dichos condicionos, las leves esfoblecerdn fas
beimas,  oprocedirniantos, reglos, raguisitos v demds olemontas parg
acreditar lo economia, eficocia, eficiencia, Imparcialidad v honroder gue
gsogUren las mofarcs condicionos para of Estado,

El manejo de recursos sconomicos federales por parte de las entidades
fedorativas, los rmunicipios v las domarcaciones torritaricles de o Ciuodod
ole Mexico, se sufatard o los bases de este artfouio vy g los leyes
reglomentarias, Lo evaludacion sobre el eferciclo de dichos recursos se
radglizard par fos instancias téanicas delas entidodes fodorotivios o gue se
refiere ef parrafc segundo de este articulo.

fos servidores pablfcos serdn responsablss del cumplitrdsnto de estos
haoses en los términos del Titulo Cuarto de esto Constitucion.

Los servidores pablicos de o Federacian, lus entidades federatives, fos
Municipios v los domarcaciones forritorioles de lo Ciudad de Mexico,
tlenen aen todo Hernpa o obligocion de aplicar con impareialidod fas
recursos publicos gue estdn baojo su responsabilidad, sin Influir en o
couidad de o compotoncia cntre los portidos politicos,

I:(”I)I_f.l

Crgann interna de Control 20 e Secrstania de frfaciones Cxterinres ) 32 !
Plaga Judres 20, Cenbaa, R OEO10, Alcaldia Cuauhiamaos, 23R Tel. 55 3526 3100 gD s : i
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El Articudo 20, fraccidn WVl de |3 Lay de Adauisiciones, Arrendamientas v Sarvicios
del Sector PURlico, en &l que se establece:

Los dependencias v entidades formulardn sus progromeas onuoles de
aolepuisicianes, arrendarnientos y servicios, ¥ (o5 guae abarguen mads de up
giercicio  presupucstol,  asf como  sus  respectivos  prosupuestos,
considorando:

(...)

VI Lo existencio en contidad suficiente de los bienes; los plozos estimados
tfe suministroy los avances tecnoldgicos ncorporados en fos bleneas, v on
U CaLo fas planos, proyvectos v especificaciones;

.}

Capitule i, seccian |, tercara norma, actividadeas de control, numearales 13, 14, 15,
19 v 22 del Acuerdo por el que se emiten las disposicionaes vy el manuad
administrative de aplicacidn general ey materia de control interno establece que:

TERCERA ACTIVIDADES DE CONTROL.

15 Sc seleccionan v desarrollan actividades do controf gue aytidon a dar
respuesta y reducir los riesgos de codo proceso, considerando fos
controles manuales Yo gutomatizados con base en el usa de TIC s,

14. Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cocla
proceso, pard cumplir con las metas camprometidas con basc en ef
oresupuesta gsignado def gjercicio fiscal,

15, Se tenen en aparacion los instrurnentos y mecanisrros del praceso, gue
mifdlen su avance, resulfodos v s analfzan fos vanooiones en of
cumplirmiento do los objetivos y rmetas nstitucionales;

(.}

9. Se evaliian v octuolizon en (os procesos ios paoliticos, procedimientos,
dccionos, mecanismios & instrumentos de control;

[.d

24 Bofdentifican v evaltan fas necesidodos de utilizor THS on os
apergciones ¥ otapas def procesa, considerands (os rocursas humanos,
mateoriales, fingnocieras ¥ teonoldgicos gues 58 reguieren;

()

Disposiciaon 210 del Acuerdo por ¢l que se modifica ¢l diverso por ef gue se
establecen las disposiciones en Materia do Recursos Materiales vy Servicios
Cenerales, cstablece que:

Cirgann Imerho de Contral @n 13 Secretaris de Relacionos Exterinres: &0
Plagi Judrez 20, Centra, CR. 0BEO10, Alcaldia Cuauhmemne, COME Tob 55 2580 5100 e O TS T
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210, e reglizorg verificacidn fisica v confronta documental o fodos los
bignes que sc recilxan pora glmacenarmiento, con of fin da cormprobar gues
cumglar o (o descripoion, cantidod, estods v acalidad estoblecidos en af
documento de entrada, v seq cantroto o pedido. {(Bdrrafo madificada
DO 14.-01-2015)

S5 en fo recopcidn de blenes se detecton foftantes, averfas o
incumplirnientn en los pericdos do entrega, & recepcionista o el
responsable de verificar los bienes, deberd repartario o fos responsables
del almaocdn, dradg usuaria y de adguisiciones, can ef fin de oproceder en
tlempxa v forma con los trdmites correspondientes de  devolucidn,
glecucion de la poliza de sagure o fignza, o aplicacidn de poenalizadcionss,
seg U procedfo.

Cuando fos bienss rocibidos requieran e inspeccion especifica, dsta v g
emisidn ce recopoidn de canfarmidad se reqlizaran on un tiampa 0o fnoyar
o cinco dits naturales, excepto cuando on ef contrata se fova estipulado otro
Faletzo,

Articuio 48, fracoion XX del Reglamento Intoriar dge i Secretaria de Relacicneas
xteriares, establece guo:

Llevarr o cobo, conforme o las nocesidades de codo unidad administrativa y
o fos recursos disponibles, la asignacion de Bernes de active fijo v do consumao,
fa prestacion de senviclos de su competencio, y la distribucion y ocupacion de
cspacios fisicos de las mismas en los inmuables de gue dispone fa Secretaria;

El ebjetivo de la Subdireccion de Almaceén y Carga cstobicce en el Manuzi de
Organizacion de la Direccign Genoral de Bienes Inmilebles y Recursos Materiales,
o siguiente:

(-)

Proporcionor o fas unidades odministrativas de lo SRE, fos delegacionas
fordneas v RME, 1os hisnes de consumo roqguericlo pora fa reclizacion de
sus funciones, par maodia de la administracion de los suiministros con gue
cUEEe of afrrcraEn, W

(o

Ser:

Mediante oficia DCBIRM/DCCR/SST7/2027 de. fecha 17 de agosto de 2022, Ia
DOBIRM respondid lo siguiente a la pregunta 7. "S5 para code artfculo gue se
recibe an el Alrmcoen Gensral, se vorffica gue sag de conformidad o lo solicitado
en ef instrumento jurfdico forrmalizado, si cumple con lo salicitado se reciben fos

Cxrganc Interna de Contral o o Secretarls de Reeciones Exteriores £
Slaca JUdras 210, Ceaten, O D010, Alzallia Ceadhbdnoo, CTME Tel 55 3666 5100 AT TR ST
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bienes par parte def responsable def almacen v se sello fo orden de remisian, en
coso de que no fegordn o cumpliy con las corocteristicos o cantidodes
establecidas en ol instrumento juridico, se horig del conocimiento of drea
usuaria. Se adiunta evidendia de recepcion de insumos, fAnexo 37

1. Un contrate especifice derivado del contrate marco para el saministra y
entrega en sitio de articules de oficing; productos para servicio de cafetaria: as
camo censumibles v accesorios informaticos para las dependencias y entidades
de la administracian pdblica federal, de fecha 27 de mayo de 2022,

2. Un documente denominade “Acuse de cntrega [ recepcitn de hienes”, de
fecha 08 de junio de 2022

De lo antericor, s corrabwora quo:

1. 81 contrate especifico 2022-05-613-000000000, derivada del contrato mareo
para & suministro y entrega en sitic de articulos de oficina; productos para
servicio de cafeteria; asi como consumibles vy accescrios informaticos para las
dependencias v entidades do la administracién plblica fedeoral, de fecha 27 de
maya oe 2022 colebrado entre |a Socretaria de Relaciones Exteriores v o
empresa Cosmopapal, SA do CV, en el cual s establoce la compra de papel
bond tamafo carta maximo con 5000 hojas v un costo de $557, 00880
[quinientos cincuenta v sicte mil ocho pesos con ochenta centavos R00¢)
moneda nacienal, mismas gue serfan entregados el 08 de junio de 2022

2 Respecto al docurnento "Acuse de ontrega / recepaion de bienes”, de fecha
esperada de cntrega el 08 de junio de 2022, cn el cual se observa gue sc
comprueba la entrega de papel bond tarnaine carta maximo con 5000 hajas v un
costo de $557, 00880 [Quinientos cincuaenta y sicte mil acho pesos con ochenta
centavos B0A00) rmoneda nacienal, firmade v con fecha de recopcion del 06 de
jupnio da 2022, '

Asi mismo, este Organo  Internoe de Control llevd a cabo el siguiente
procedimmiento,

Yerificacion fisica de |a recepcian de bienes de insumos que se realize durante &l
rmcs de junio, en la cual se pudo comprobar que la documentacion de entrega
cuenta con &3 descripcién, cantidad, estado vy calidad, de acuerdeo con las
cspecificaciones del ingtrurnento contractual correspondisnte; por otra paite, los
insurmas solicitados coinciden con los gua se emiten en factura electronica, v
todo se encuentia selladao y firmado por ambas instancias,

Ceganointerno de Controd en o Secretarie de Belacionos Exterinres: 42
Flara Juaras 20, Cenlro, CHOOGO, Alcalcin Cuauhterno, COMWEL Tel 45 SGI6 SO0 wanna.gobmxisip
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Conclusién

urante la revision del 1 de abril al 30 de junic de 2022 se concluye gue la
infarmacion proporcionada por la DGBIRM es suficiente y confiable para
doterrinar e cumplimento del articulo 134 de la Constitycion Politica de los
fstacios  Unidos  Mewicanos, articulo 20 de la Ley de  Adguisiciones,
Arrendamicntos vy Servicios del Sectar Pablico, ef Capitule 1B, ssacion |, tercera
morra, actividades de control del Acucrdo por el dile e emiten las disposiciones
y el rmanual administrativo de aplicacion general en materia de contral intermeo,
Disposicidn 230 del Acuerde por el que se modifica el diverso por 8 gue se
establecen las disposicicnes en Materia de Recursos Materiales v Servicios
Cenerales, articule 48 del Reglamenta interior de la Secrotaria de Relaciones
Extericores v el objetivo de la Subdireccidn de Almacen vy Cargs establecido en el
Manual de Crganizacion de la Direccion General de Bienas inmuebles y HBocursos
Materiales.

Asimisma, este Gl considers ouie se cuenta con los elermentas de control intersio
nocosarios, ya aue la DOBIRM demastrd gue la entrega de |os bhienes de consumoe
recibidos se reatize en la focha comprometida v se recikid la cantidad corrocts,
razén porla gue se comprueba |la hipotesis pianteada.

Resultade Nam. 03.- Con 1 Sugerencia.
Se revisd que s encuentren de forma carrecta las drdenes de suministros, de

conformidad al manual de precedimientos vigente,

Fara la evaiuacion del resultado 3, so formuld of siguiente cuestionamienta,
conforme a la siguiente descripcion:

8. Conforme a to establecido en ia disposizion 219 de! Acuerdo por el que se
modifica el diverso por ef que se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales, |la afectacién de los bienes
con los que cuenta el almacén, se determina atendiendo las necesidades
reales para ia prestacion del servicio, y se controla a través de documentos
en los que se indica e} area, persona yfo servicio de asignacion del bien;
asimismo, estos se utilizan exclusivamente al servicio para el que tiene
efectos. '

Diel analisis efectuado por este OIC se varifico lo siguisnte:

Deber ser:

El Articuic 134 de la Constitucian Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ~
establece gie:
iF
Grgana Inlernn de Control 5018 Secrotaria <o 12elaciones Sxbesiores: A4 gf
Mleze Wdres 22, Cunlro, R 0EQND, Alzaldia Cuachtarmo, DK 1ol b 580 5100 v ok sl i !
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‘Los recursos ccondmicos de gue dispongaon ia Federacidn, las entidodes
fodeorativas, los Munfcipios v las demarcocianes territoriales de la Cllidord
de  Moxico, se administrardn con  eficiencia, effcacia,  cconomia,
transparencia v honradez parg satisfocer fos objotivas o fos gue estén
clestinodos.

L.os resultodos del sfercivio do dichos recursos serdn evoluados por s
Insfoncias téanjoos que esfablercan, respectivamente, la Federaoidn ylas
entidades federativas, con of obfeto de propiciar quo los recursos
SCONQMIas 58 asignen en (os respecthas presupuestos en fos términos
dol pdrrafo precedente Lo antorior, sin menoscizho de o dispuesto en los
articulos 26, Apartado C, 74, fracoion Wy 79 de csto Constitueian.

Las wdguisiciones, arrendarnfentos ¥ cngjendciones de tado tipe de
hienes, prestacidn de scrvicios de cualguler naturaleza v fa contralaoion
dle obro gue realicen, se gdjudicaran o Hevordgn o cabo a través de
licitaciones (ribficas moediante convooataria pablica pora gue librermento
se presontcit proposiciones safvontes en sobre cerrodn, gue sord ablerto
publicaments, o fin de asegurar ol Fstado las mejores condicionecs
disponibles en cuanto o procio, colidad, financiimiento, oportunidod v
dervicts cifcunstancias pertinerifes,

Cuando fos licitaciones o gue haco referencia el parrafo anterfor no sean
iddneas pord gregurar dichas condiciones, fds loyes establecerdn s
hoases, procedimientos, reglas, roqguisitos ¥ dernds  elarmontos  para
aoreditar fa economia, oficacia, eficiendcid, imparcialidad v honroder gua
gsaguren 1as mejores condiciones paro ef Estaco,

El monejo de recurses econdimicos federales por porte de los entidodes
federativis, los municipios v los demarcociones territorioles ofe o Ciudad
do México, se sujetard o los baoses de este grtficulo v o las leyes
reglarmmentarias. Lo evaluagoian sobre of ojorcicio de dichos recursas se
roalizard por fos instancios téonicos de las entidodos fodorativas o gue Se
reflers ef padrvofo sogundo de este articulo.

Los servidores pablicos serdn responsables def cumplirniente de ostos
bases en los térrminas del Titulo Cuarto de esta Copstitucion.

Los servidares publicos de o Federacian, los entidodes federcarivas, fos
Municipios v fos demarcacionos territoricles de fa Ciudod de Méxica,
tlenen en todo tiompo fo ehiigacion do aplicar con imparcialidod fos

firgane Interno de Contial 26 10 Secrotara de Retacionas Extarioroes
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recursos publicos que estdn bajo su responsabilidad, sin influir en o
gquidad de la competoncio entre los partidos politicos.

()"

Ll Articulo 20, fraccion WVl de la Lay de Adquisiciones, Arrendamientas v Servicios
del Sector Pablico, en el gue se establece:

Las dependencios v entidades formuiordn sus progromos anuales de
adquisicionas, drrendamientos y sorvicios, v los gue abarguen mias de un
efercicio presupuecstal,  asi corno sus  respectivos  presupliestos,
consfdorando:

(.

Vi Lo existencio on contidad suficiente de los bicnes: las plazas estirmadas
dfe surninistio; los ovances tecnoldgicas incorporados en fos bienes, v on
s retso (o5 planos, provoctos y especificaciones,

o

Capitulo i1, seccidn |, torcoras norrma, actividades de cantral, numerales 13, 14, 15,
1y 22 deb Acuerdo por 2 gue se emiten las disposicionss y ef manual
administrativo de aplicacidn generat on materia <de contrel internc establece que

TERCERA AUTIVIDADES DE CONTROHL,

I3 5o seleccionan v desarrollan ootividades de controf gue ayudan o dor
respussta vy reducir los riesgos de cado proceso, cansiderando fos
controlos manuaies wo qutomatizados con bose en el Uso oe TIC s

14, 5& encuentran claramaente dofinidas las aotividades de control en cada
prroceso, poard cwmplly con las metas comprometidas con baso en ef
prosupuesto asianado del efercicio fiscol;

15, Satienen en operacidn los instrumentos v rmecanismaos del procosa, guo
miden su avance, resultados v ose analizon los vorigoiones en ef
cumplimianto de fos abjetivos v metas Institucionoales;

f...]

1% 5e evoltion v actualizan en los proceses los politicas, procedimientos,
gocionss, meconismos ¢ instrumentos de caontrod;

f]

22, 5o identifican v oevaldon las necesidades de utiiizar TIC's en las
ogeridcianes y etapos dol proceso, considerando los recursos humenas,
materialcs, finoncieros v tecnoldgicos que so roguiores;

()

P
E
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Disposicion 219 del Acuerdo par e gue se modifica el diverso por & que se
cstablecocen fas disposiciones en Materia de Recursos Matoriales v Servicios
Generales, establece que:

219 Lo afectocion de los bienes debord determinarse otendicondo las
necesidades recfes para fo prostacion def servicio, v se controlard o través de
docurnentos en fos gue se indicard ef droo, persong wo servicio de gsignacidn
clel bien.

Articulo 48, fraccion XX del Roeglomento interior de {a Secretaria de Relacioneas
Fxteriores, cstablece que:

Lovar o cabo, conforme o fos necesidades de coada unidod administrotiva
y o fos recursos disponibles, la asignocidn de Bicnes de gctive fijo y oe
consume, Ia prestacidn de servicias de su compealrencia, v la distribucion v
ocupacian de cspocias fisicos de fas rmfsmas on los inmuebles oe gue
dispone la Secretaricy;

El chietivo de |la Subdircccidn de Almacén v Cardga establece en el Manual de
Organizacian de la Direccion General do Bicnes Inmuebles y Recursos Materiales,
lz siguisnte:

[1n]

Proporcionar o Jas Uridadaos administrotivas de i 585 las dolegaciones
fordneas y RME, los bienes de consumao requerido parag la reaflizacian do
sus funciones, par madfa do lo administracion de fos surministros con gue
cluanta of almocén, v

(.}

Ser:

Mediante oficio DGBIRM/DOCCR/SET? 2022 de fecha 17 de agosto de 2022, la
DCBIRM respondid lo siguiente a la pregunta 8- “Se informa gue o afectooidn
de los bicnes no se gplica o los bienes de consume, derivado de que o
adgtisicidn de los Bicnes, son exclusiviimente para los fines que fuaeron
producidos”,

Par la anterion, este Organo Interne de Contral jlevs a cabo e sigulents
procadirmionta:

Brgans lmteran de Conlroel en la Seeretaria de fielaciones Felerio e GE
Flaca Jadre: 20, Coentra, C40 GROVO, Alcaldia Tuauohlémon, COME Vol S0 3688 510 s ok, g el
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» Entrevista "in s, mediante i@ cual so verificd la existencia v estado que
duarda el catalogo de firmas del almacen; al respecto, se obhservd que el
catalogo cstd dividiclo pordnidades administrativas, en cada una e ellas se
oncuentran e histdrico de las designacidn de personal v el formato de
catdiogo de firmas.

« De da revision realizado a 83 farmatos denominados "REQUISICION
MENSUAL DEL CUADRO BASICO PROCURA MATERIAL E QFCINA"
correspondientes al mes de mayo de 2022, s identificd o siguiente:
ay En 7 fermatos de los cueales uno no cusnty con folio, 347, 348, 342 360,

351y 352, carecen dot scllo de "ENTREGADO" por parte det almacén.

k) En 23 formatos con bos folios 300, 302, 311, 312, 214, 214, 315, 316, 317, 318, 319,
520, 320, 522, 345, 324, 325, 326, 377, Fi8, 379, 330, 351, 332, 333, 334, 335,
336, 237, 338, 329, A0 vy 345 la firma plasmaco no so localizd en of
catdlogo de firmas proporcicnado.

<) En 2 formatos can los folios 348 v 252 aparece registrada la entrega de
bienes de insumo; sirt embargo, carece de la firma de recibida.

Er un farmato de fecha 25 de abril de 2022, el € Edgar Aaran Miranda Medina,
reatizd un pedido de papelera correspondiente al mes de maye, e cual fue
atendido v so entredaran 26 kienes de insumo o fa Direccidn General de Asunios
Jurictiees, los cuales fueran recitidos por el O Abelardo Almante el dia 11 de mayo
tle 2022,

Asi misrne, con Oficio DCBIRM/MCCR/ESE 2027 del 22 de septiembre de 2022, ¢l
Director de Coordinacién y Control Presupuestal, adiunte copia del oficio
DGBIQM/CASCIO303/20722 de |la misma fecha, en el cual la Coordinadora de
Adigulisiciones, Servicios v Cantrol de Bienes, meadiante docurmenta denominadeo
"Entrega del informe de resuitados preliminares v las pro sugercnaios derivacdos
de la intervencion de control inferna 0L-2022" informad lo siguiente:

Al rospocto, se nfonmo que redianite Alenio Mota oo fooha 26 de septiembire de 2022 susorito
par el Subdirector de Afmcadn y Carge, 52 envic of personal gue opero on of Almocdn Gonorg! de
szt Hocrotaria, &l mecanisma de operacicn pora of podico v ontroga de los bienes de corsdin,
i cual tetnie wormo Toalided fortalonor fos controles norg que los reguisicionaes cuoniton non falio oy
ef nello corrospandionte o lo entrega. (Arexo 1)

Adcmes, Gicho mesdiisimo petritivd gue los bicnes de consumo ssan soficitodoy v enlregados o
fos sehvidores pdbilicos cutorizodos por sus Uniddodes Adeninisirolivas rospoctivas, grrontizondo
gue o almacdn cuente con fa correcta gesticn v control do los Blones de consumo,

Hara fo aptariorn se hoce de su conoohmiznto gus rrodinnio oficio DGEIRMASFOL022 e fochu 14
e septieiribe de 2022 suserite por of Dinector Ganseral de Bises Inrnuebiss v Nocursos Moterialos : ‘x_
e salicitd g los Unddodes Adminisirativos, lo ocluotizaoidn de los sorvidores pablicos outorizodos

Oirgana terna Se Sostrel e la Secrelarly de Relaciones Sxteriores: &7
Fhae Iudras J'l':' Ca "|tr0 98 F‘ 0[‘.-010 Alzalzdia Ouauhitarnoz, CORE. Tel. 55 FERE 5100 WAL ST

e



I oo Bestilvonios Finodos, .
RAQO! A TIIALES L3E AP AN A TRATIVOT E
Lanliarnfre SOEE

AL AL

TITMOION DITBLICA

peirn el procesc oo podido romdsicn de insurnos, osf come de fas firmas del "otdlogo de finmas
def Almmarda de hieries de consumo 2022% o fin de gue so fiove @ cobo de rmonerg onsparenta”

Dl analisis de |la infarmacion proporcionada, este OIC okservd dule |a 2OEBIRM
irmplamentd e mecanismo de aperacién para el nedido y entrega de las bienes
de consumo, el cual inchiye un procedimicnto para el proceso de entrega-
recencion de bienes de consume de |z Subdireccién de Almacén y Carga, misimo
gue fue natiticado mediante atonta nota de fecha 20 de septiembre de 2022 y
recibido por la totalidad del personal adscrito a la Subdircccion de Almacén v
Carga.

AsT rmismo, se remite correo clectronico de fecha 20 de septiembire de 2022 con
el que se notifica el oficic DGBIRM/OS70/2022 de fecha 14 de septiembre de 2022,
mediante ef cual se requiere la actualizacién de la designacitn de los servidores
plblicos autorizades para solicitar v recibir bienes de consume, asi camo 1a
homologacion del formato.

Conclusion

Durante |la revisian del 1 de abril al 20 de junic de 2022 realizada por este OiC vy
del andlisis de la informacian remitida mediante oficio DGBIRM/DCCR/E552027
del 22 de septiembre de 2022 para lo atencidn de as pre-sugerencias, sc confirmo
gque la ovidencia es suficiente, para dar cumplimiento al articulo 134 de [a
Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanos, articulo 20 de |a Ley de
Adguisiciones, Arrendamienios y Servicios del Sector Pablice, & Capituio il
secoion |, tercera norma, actividades de control del Acuerdo per el que se emiten
las disposiciones vy el manual administrativo de aplicacion genearal en matoria de
cantrol interno, Dispasician 212 del Acuerdo por el que sc modifica el diverso por
ol gue se establecen las disposicioncs on Materia de Recursos dMatoriales y
Servicios Generales, articula 48 del Reglarnento Interior de la Secretarfa de
Relaciones Exteriores v el objctive do la Subdireccion de Almaceén y Carga
etablocido on el Manual de Organizacidn de la Direccion General de Bienes
Inmmuekles y Recuisas Materiales.

Por lo anterior, este O§IC considora gque conforme a la normatividad vigente, se
comprueba a hipétesis planteada.

Sim embargo, con el fin de werificar la implementacion v operacion del
mecanismeo en e proceso de pedido y entrega de bhienes de consuma, para dar
cumplimienta a la normatividad aplicable, este Crgano Fiscalizador dard
seglimianto el rosto del presente gjercicio fiscal.

tirgano Inlertio de Cotiral en b Secietaria d= Felasiones Frlesores: 4HE
Piaza JUdrez 20, Contrg, C 26010, Aloaldia Cusubilémo, COME el 55 3066 5100 wanw.gobmafsip
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Se sugicre gue la Subxdireccicn de Almacén y Carga remita evidencia gue
compriuebe la operacion det mecanismo en el procaso de pedido v entrega
de biencs de consurno v gue el misme garantice guce el almeacén realice las
gestiones correctamente con los controles suficientes, a fin de que la
totalidad de las requisiciones cuenten con folio, con sello de entregado vy gue
todas los servidores pdblicos que reciban los bienes de consumo se
enclientren registrades en el catdloge de firmas, para una carrecta gestian
del almacén, correspondiente al ditime trimestre del prasente ejercicio; por
o cual, 25 necesario quo esta actividad se incorpare dentro del Prograrma de
Trabaje que establezca la DGBIRM, mismo aue dehe contener como
minior responsables de las  actividades, dreas involucradas, fechas
prrobables de las actividades a desarrollar, firmas de los responsables de la
elaboracian, del responsakle de su autorizacian v del responzsable de su
seglimienta coma la indica el numeral 31 de |a Neota Metodolagica ndmers
cinca. Protocola de visitas e Intervencioncs do cantrof interno a Programas
estrategicos v Priortarios de  las Dependencias vy Entidades de |a
Aciministracidon Paklica Federal, para dar cumplimiento a lo estaklecido en
et con el Articulo 48, fraccion XX del Reglamento Interior de la Secretaria de
Relaciones Exteriores. Asimismo, para dar atencion at Capitule |1, seccian |,
tercora norma, activicdlades de control, numerates 13,14, 15,19y 22 del Acuardo
por el gque se emiten las disposicionss v el manual administrativa de
aplicacian genaral en matsria de contral intorno.

Resultado NGm. 04. Con 1 Sugerencia.
Se verificaron y analizaron los sistemas de registro, tarjetas de almacén

codificadas, de conformidad al manual de procedimiento.

Pata la evaluacion del resultado 4, se formitdaron 2 cuestionamientos, mismaos
gue se describen a continuacian:

2. De acuerdo a lo establecido en ia disposicion 220 de! Acuerdo por el que se
modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiaies y Servicios Generales, se mantiene actualizado el
catalogo de firmas de los servidores piblicos autorizados para solicitar
bienes al almacén.

Del analisis cfectuada por este OIC 52 verifics |o siguicnte:
Peber sen

El Articuio 134 de |a Constitucion Politica de los Pstados Unidos Mexicanos,
astablece que;

Crraann ke no de Coolral an la Secretariz de felacionos Liiciores: A
Plara Igarce F0, Contro, 300 2620, Arcaldiz Coauhtémas, SMklE, Tod, 55 3006 00 waerer.gebrrindslp
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‘L Os recuyrsos ccondrmicns de gue dispongaon fa Federacidn, las entidades
fedeorativas, los Municipios v fas dernaroaciones territoriafes de o Ciudaod
de Mexica, se administrardn con  eficiencia, effcacio,  economid,
transparencia v honradez para satifacer los obfetivos o (os guc esten
destinados.

Los resultados del gfercicio de dichos recursos sordn evaluados por fos
Instancias techicds que establerzcan, respectivamente, fo Fedoracion v las
ertfidades federativas, con of cbieto de propicior gue fos racurses
cocondmicos s asignen en los respactivos presupuestos en fas términos
del pdrrafo precedente. Lo anterfor, sin menoscabo de lo displesto on fos
articulos 26, Apartado C, 74, fraooidn Vv 79 de estg Constitucridn,

Las adaguisicianes, arrendarnfentos y encjenacionss do todo tipo e
bicnes, prestacion do sorvicios de cualiguiar naturaleza v o confratacion
de ohrg guo reolicen, se gdiudicardn o llevardn o cabo a troves de
licitaciones puiblicas medionte convocatorna publica pardg quo librements
se presenton proposiciones salventes en sobre cerrado, que serd abXerto
pibficomernts, a fin de agsegurar of Estodo lgs miefores condiciones
dishoniblos en cuanto o procic, calidad, financiomiento, opartiicad y
demds circunstancias pertinentes.

Cuarniedo lgs ficitociones o que hace referencia ef pdrrafc anterior Ro sean
Iddneas parg asegurar dichas condiciones, 1gs jeyes establacoran las
Lorses,  pracedimientos, reglas, requisitos y darmds elemenlos Dard
acreditor fo economio, eficacia, eficlencia, imparcialidad vy honradez gue
cimegLren las mejores candicionas para el Estado,

B roncjo de recursos ecandmicos federcles por parte de las entidades
federativas, fos municipios v las dermarcaciones territariales de o Ciudad
cfe México, se siffetard o los boses de esteo articulo v o fos loyes
regiomentarios. La evalugcion sobre of efercicio de dichos recursos se
redfizard por fos instancios técnicos de las entidodes federatfvas o gue se
refiere ef pirafa segundo de este articulo.

Los servidoros pablicos serdn responsables del cumplimisnto de estos
bases en los térmminas dol Tieafo Cucarto de osta Constitucion.

Los servidores publicos de o Federagcion, las entidades foderativos, ios
Muticipics v las dermarcaciones territoricles deo la Cludod de México,
tienen en todo tiempo la obbffgacion de aplicar con imparcialidad jos !

™

Srogano Interna ce Condol @6 ko Secrmtana de Aslaciones EXeriorns: L
[Mlara Zusres 20, Cantbre, 02 02010, Alcaldiz Cadaghtormos, COME Tel 55 3EES B100 wwnwLgabrmnzi=o

e



{Afcrre oo Bestiltotog §Inolzs,
RO AT EINTOAOCS DE AR CLANAAIMNISTRA T )"
Somiiernibire 2022

EH__I:ICI@N PUBLICA

R T THE T EE Rl

recursos piblicos que estdn bajo su responsabilidad, sin influir en g
eguUitad de lo competoncia entre fus partidos paliticos.

)

El Articule 20, fraccidn VI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Scrvicios
deld Soctor PUblico, en el gue se catabloce:

Loas dependencins y enfidades formulgrdn sus progromas anuales de
aclauisiciones, arrendarmientos y servicios, v los que aborguen meds de un
glerciclo  prosupuestal, Qs como sus respeciivos  presupusestos,
cansiderdndo;

f...]

VI Lo cxistancid en cantidod suficicnte de fos Blenes; los plazos estimados
de suministro; fos avances toonoldglcos incarporados en los bicneas, v en
sU Ccoso los planos, pravectos v especificociones:

f..}

Capitula [}, seccian |, tercera norma, actividades de contraol, nurmerales 13, 14, 15,
19 v 22 del Acuerdo por el que sc emiten las disposicicnes vy ol manuat
adriinistrativo de aplicacion general en materia de cantrol interno.

TERCERA, ACTIVIDADES DE CONTROL

13, Be seleccionan v desarrallon aotividodes de control gue oyl o dor
respuesta v roducly faos resgos de codo proceso, considerandc los
contrales rmanuales wo automatizados can hase en el uso de TIC s

4. Seencuentron claramente definidas las actividades do control en oo
proceso, parg curnplie con las metas comprometidos con base en of
prosupuesto asignado del efercicia fisceal;

1% Setienen en oporacian fos instrumentos vy meoconismas del proceso, que
miden su owaincs, resultados v oso analizan fos varigciones en ol
cumpfirmiento de los objotivos v rnetas institucionales;

()

19 S0 eviglidon v qotualizan on los procesos os politicas, procedimicntas,
cicoiones, meconismos © instrurnentos de control!

[...]

22 Se fderiificon v evaldon los necesidodes de utiizar HCs en fas
operaciones v ctopas del proceso, considerando fos recursos hurmanos,
materioles, Andnclerss y tecnoldgicos gue se regliieren,

(.}

Gregas Ibterao de Conrrol 20 [a Secretana oo Relaciones Exleraores: o2 '!_-15 ¥
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Disposicion 220 del Acuerdo por of gue se modifica ol diverse par el gue so
establecen las disposiciones en Materia de Rccursos Materiales vy Servicios
{iencrales, establece e

220, los tittfares de las dregs gdmmiinistrativas de fos Entidades
Dependonciaos mantendradn gotualizado el cotdfoge de firmos de fos
servidores publicos autorizados para soflcitar bicnes af afmacén,

Articule 48, fraccion XX del Reglameanto Interior de la Secretaria de Relaciones
Exteriores, cstablece que;

Llevar o cabo, conforme o fas necesidades de cado unidod administrative
v o lou rectursos disponibles, lo asignacidn de bienes de active fijo v de
contsumc, I prestacicn de senvicios de su competencia, v ia distribucion v
ocupaeian de cspocios fisicos de las mismas en fos ntmuebles de gue
dispone o Secretari;

El abjotive de la Subdireccidn de Almacén v Carga ostablece en el Manual de
Organizacian de la Direccicn General de Bienes Inmuebles y Rocursas Materiales,
lo sigiuiente:

(...]

Proporcicnar & lds unidodes administrativas oe o SRE las delegaciones
farcneas v BME, las bisnes de consumo requeride para o realizacian de
sus funciones, por medio de (o administracion do fos suministros con guoe
clenta ef almacen, v

[\..]

Ser

Madiante oficic DGBIRM/DOCCRSSY/2022 de fecha 17 de agosto de 2022, la
DCGEIRM respondid lo siguients a la pregunta 9- S, en 2013 so soficita 1o
cictlcilizacion del cotdloga de firrmos, en fos glercicios fiscales subsecusntes fos
gregs usugrits en caso de hober tenido rotocion de persanal rormiticron su
actudiizacion del catdlogs ol Almocén Generdgl, 5o odiunta evidencii oo
actucizacian de firmas. (Anexa 4)"

1. Un oficio "AG-Q108-13" de fecha 78 de cnero de 2013, referente a la sclicitud de .
desighacian de personal autorizado.
2. Un oficio "PRO-03402" de fecha 28 de marzo de 2022, referente al asunto de
actualizacion de catdlogo de firmas almaceén. 4

3 Un catdlogo de firmas alrmacén de bienes de consumo L

e

Qrgang hterna de Cantnel on 3 Secratark de Bedeciones Suteriores:
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De lo anteriorn, se corrobora aues:

1. El aficio AG-O108-13 de fecha 28 de anero de 2013, referente a la sclicitud deo
designacion de personal autorizado para efectuar los ramites de solicitud de
pedida-romisidn de bBlenes de consumo (Formato F-AG-O1 v F-AG-02), recepaicn
de bienes por personal de esa unidad gdministrativa en e Almacén de DBienes
de Consumo y solicitud de envins por carga nacional v distorndtica o los
Dolegaciones Fordneos v represcntacionas de Mexico en el axterior, anie |a
subdireccion de Almacén v Carga,

2. Bl oficio PRO-03402 de fecha 28 de marzo de 2022, mediante 2! cual la
Direccian General de Protocols salicitd g |a Subdireccian de Almacén vy Caroa la
actualizacian del porsonat autorizado en el catalego de firmas almacén de bienes
de consumeo.

3. fhcatalego de firmos almacén de bienes de consuma de la Dircccidn General
de Protocolo.

Adicionalmente, este Organo nterno de Control llevd a cabo el siguiente
procedimicnto:

» Entrevista "in situ”, mediante 1o cual se verificd iz existencia v estado que
guzrda ef catdloge de firmas del almacén; al respecto, se obsenvd gue =
catalogo estd dividido por unidades administrativas, en cada una de ellas se
oncuentran ef histérice de las designacionas de personal v 2l formato de
catalego de firmas, donde se pudo constatar que no sooenclenina
estandarizado entre las dreas usuarias.

« De la revisidon realizada a 53 farmatos denominados “REGUISICION
MENSLIAL DELL CUADRS BASICO PROCURA MATERIAL DE OFICINAT
cofresgondientes af mes de mayo de 2022, se identificd o siguients:

a) En 7 formatos de los cuales una no cuenta con folio, 347, 348, 549, 350,
Abty 352, carccon doel szllo de "ENTRECGADO" par parte del almacen,

Bl EnEs formatos con los folios 300, 202, 411, 312, 333, 314, 315, 216, 317, 318, 219,
520, 32Y, 322, 323, 324, 225, 326, Z77, 328, 329, 330, 331, 232, 435, 354, 535,
336, 557 338, 3359, 340 y 345 la firmma plasmada no se localiza en el
catdlogo de firmas praoparcicnado.

¢l En 2 formatas con los folios 348 y 352 aparece registrada la entrega de
Biches ce insurme, sin embargo, carcee de ta firma de recibido.

d] =n un formato de focha 25 de abrit de 2022, el C. Edgar Aarsn Miranoa
bMedina, rcalizd un pedido de papeleria correspondionte al rmes de rmayo,
af cual fue atendide v se entregaron 26 Bienes de insumo a la Direccidn
General de Asuntos Juridicos los cuales fueron recibidos por el O f\
Abolarda Almante el dia Tt de mayo de 2022 =
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Pay lo anteriar, se deterrmina que doe un total de 53 formatos revisades, en 41 se
detectaran inconsistencias, lo cual regresenta el V7% de la muestra sefalada.

&si mismo, con Oficia DOBIRM/DCC PSS 20022 del 22 de septiembra de 2022, of
Oirectar «de Coordinacidn v Control Presupuests| adjunta copia del oficio
DGEIRM/CASCE/O303,/2022 de la misma focha, en el cual la Conrdinadora de
Adguisiciones, Servicios y Cantrol de Bienes, mediante documenta dencminado
“Entroga definforme de resultados prefiminares v las pre sugerencios derfvadas
cle la intervenciin do contral interno G9-2022" inforrmd o siguiente:

“Al respecto, se adiuntg relncidn delos Undodes Adiministrativas oo debaon integror ef cotdlogo
de Hras FAMEED I el ool Ung vez contahndo con ko aotuciizocicn de los sendidares publicos
cutarisodos pord suscribly el formate go Podido-ernision, serd ef medio para garantizor el cantrol
de fos bienes da consume ubicodos en e Almacén Gsneral,

Fnrofocide o ld evidencia documentol dolg achuealizooion de frmos, se relterc guc maedfonta affcio
DGEIRMAIST/Z022 sn solicita o ks Unidodes Administrativas fa actualisacion del *Coatdingo de
firmogs del Afrriocén de bienes de consume 202077 solicilando d joas mismaos gue o nds tordar of alfa
27 de septfembie del prosente afio sean rerritidas o fo Direccidn Ganoral de Bienes Inrmuebles v
Rocursns Matoriales, por lo que este serd remitido ol Grgona fnterno de Control con la totalidod
e foy firrnos correspondiontos,

Por aftime, informo gue dettro ge (o comahicocicdn anics maonoiondgdd se estandarizg ef formato
del cotdlogo de Hrmgs, wo que so adiontd o lo ofsmg el formoto poro usa v registro de fos
Unidados Admimisteal s "

(el andlisis de la informacion proporcionada, este OIC chservd gue [a DOSIRM,
remitic una relacidn de las unidades administrativas a las cuales se les entregan
bicnes de consume;, por ofra parte, formuld vy remitic a las Unidades
Administrativas el oficio DCBIRM/OLT02022 de fecha 14 de septiemizre de 20272,
modiante el cual requiere la actualizacion de la desighacion de los servidares
plblicos autorizados para solicitar v recibir bienss de consume, asi como |a
homologacion del formato.

Conclusién

Dugrante |a revision del 1 de abril al 30 de junio de 2022 realizada por este OIC y
del analisis de la infermacién remitida mediante oficio 1XGBIRM/DCCR/EE5/2022
def 22 dosepticmbre de 2022 para la atencidn de las gre-sugerencias, se confirms
gue la evidencia ne es suficiente, incumpliende con lo dispuesto en a
Disposicion 220 del Acuerdo por el gue se modifica el diverso por & que sc
ectablecen ias disposiciones en Materiz de Racursos Materiales y Servicios
Ciancrales.

tn conclusidon, este QIC considoera gue la DOBIRM no cusnta con o control
interno necesario, tada vez gue no cuenta con la actualizacién del catdlogo de
firmas de los servidores publices autorizados para solicitar biones al almacén,

Argana nterne de Coatrol en e Secrelatio de Helaciones Lxtoriones na
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canforme a s normatividad vigente, razén par lo cual este ClIC rechaza la
hipotesis planteada.

Sugerencia nim, 03

- Lo osugiers gus la Subdireccian de Almacén vy Carga romita evidencia
docurnental de la actualizacidn de las firmas registradas, v la estandarizacién
del formato del catalogo de firmas para todas fas unidades gue lo integran;
porlo cual, es necesario gule esta actividad se incorpore dentro del Pragrama
de Traajo que estabiczca la DOBIRM misme gue debe contener como
minirre: responsables de las actividades, drcas involucradas, fechas
probables de las actividades a deszrroliarn, firmas de las responsahbles de la
alabaracikin, del responsable de su autorizacion vy del responsable de su
scguimionta, para dar curmplimiento a o dispueste en la Dispesicidn 220 del
Acuerdo por el gue se modifica el diversn por e gue se establecen las
disposiciones en Materia de Recurscs Materiales v Sorvicios Generales,
Asimnismo, para dar atencién al Capitula 1), seccicn |, tercera norma,
actividades de control, numerales 13,14, 15, 18 y 22 del Acuerdo por el e se
cmitcn las disposicionas v el manuat administrativo de aclicacidn general cn
mmateria de control interna.

10. De acuerde a lo establecido en ja disposicion 213 del Acuerdo por el que
se modifica el diverso por el que se establecen ias disposiciones en
Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, para ef adecuado
contrei de las existencias del almacén se cuenta con sistemas manuales
o informaticos que permiten la consulta en tiempo real de ias entradas,
salidas y existencias en el almaceén.

D2l analisis efectuado por cste G0 so vearificd fo siguierte;

Deber ser:
El Articulo 44 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
celablecs ol

“Los recursos ecaondrmicas de oue dispongan o Federocian, las entidades
federativas, los Municipios v los demarcacionos tervitorfales e fo Ciudod
de  México, =so administrordn con eficlencia,  eficocia,  economia,
transprirencia v honrader paro safisfocer los obfotivos o los gue ostén
destingdos.

Los resuftados del efercicio de dichos recursos sordn evaluados por fas
Instancios téchicas quo estoblezoan, respectivamente, la Federacion v ilos
cntidades federativas, con el objeto de propiciar que las rocursos
ECONOMICOs 52 Osigren en 1os rospoctivos presupuyestas en (os tErminoes

Crgana latarno d= Centrel o la Seorctana de Belocianes exteriores: on
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del pdrrafo precedente. Lo antorior, sin menoscabo de fo dispucsto on fos
agriicidos 26, Apartado C, 74, fracefon Wiy #9 do osta Constitucion.

{05 adguisiciones, arrendarnientos v cnafenociones de todo oo do
bienes, prestacidn do servicios de cudlguisr naturalazo v la contratacion
de obro gue realicen, se gdiudicardn o Nevaran o cabo o frovés de
ticitacionas pobiicas mediante convocatara publica pora gue tbremerite
s0 prosenten proposiciones safventes on sclbre cerrado, gue serd abiforto
pliblicamente, o fin de osegurar of Fstado los mejores condiciones
cisponibles en cuunto o precio, colidad, finonciamients, opartunidod v
dernds clfcunstancias pertinentes,

Cundo las licitaciones o que hoce refaerencio of pdrrafo anterior fio sedn
idéneas para gsegurar dichos condiciones, fas fayes establocordn los
fises, procedimientos, reglus, requisites ¥y demds elementos  pord
goreditar Ia econoenfa, oficacia, eficiencia, imparcialidad v hanradez gue
csoguren los mejores condicionas para of Estado.

£l manejo de recursos econdmicos foderales por parte de jos entidodes
federctivas, fos municipios v las dernarcacionas torrtariales de la Ciudad
de Meéxico, se suyfetard o las boses de este grifculo vy o los feyes
reglamentarias, Lo evoluocion sobre ef ofcrcicio de dichos reclrsas se
realizard par fos instancias técnicas de los entidades fedorativas o gue se
raficro of parrafo segundo de este articulo.

[0s sorvidores pablicos serdn responsablos del cumplirmiento de ostos
boses an los términos del Titulo Cuarto de esta Constitucion,

Los senvidares ptﬁbffcés de la Federacion, fas entidades federativas, fos
Municipfos v fus derriagrogciones torritoriales de fo Ciudad do México,
tenen en toda tlempo fo obligucion de apticar con imparcialidod fos
recursos publicos que estdn bajo su responsabificlad, sin influir en o
equidad de fo competencia endre fos partidos politicos,

()

El articula 20, fraccion Wl de la Lay de Adguisicicnes, Arrendamientas y Sernicios
del Sector RObiico, en of que se establece: g

Ltas dependencias y entidades formuiardn sus progromas anuales de

adguisiciones, arrenddmiontas v sorvicios, y los gue ahargucn mds de un

Grgone Internc oe Controd o e Secretarla de Relaciones Ceteriorss
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afercicio  presdpuestal, osi como sus  respoctivos  presypuestos,
considerando:

L.}

Vi et existencio en cantidad suficicnte do los bienes; fos plaros estimaodos
de suministro; fos avances techaldgicos incorporados en los bisnes, v en
sU casa fos plonas, provectos v especificaciones;

(.}

Capitula I, seccicn | tercera narma, actividades do contral, murmerales 33, 34, 15,
19 vy 22 del Acuerdo por ¢l que se emiter fas disposiciones y el manual
administrative de aplicacion general en materia de controt interno.

TERCERA, ACTIVIDADES DE CONTROL.

15 Se selecoionon v desgrrollan actividades do control gue aviudorn o dar
resphuesta v reduclr los ricsgos de cado proceso, considerando los
controlos manuales wWo autarnatizados con base en ef uso de TIC s

4. e encierntron claoramente definidas las actividades de caontrof et oo
proceso, pora curmple con las matos cormprometidos con base en el
presupucsto asignado dal efercicio fiscal:

1% Se tlenen en operacion los instrumentas y mocarnismaos def proceso, gue
miden su avance, rosultodos v ose ahalizan {us variaciones en el
cumpiimicnta de fos objetivos v metas Instifucionales;

[

1% Se evaldon v actuolizan on ios procesas [os politicas, procedimientos,
OCCIoNCs, MOCOisiTins & (nsirumentos de control;

L.} .

22, Se igentifican y covaluan los necesidades de utilizar TIC's en los
operaciones v etapas del proceso, considerando los recursos hurmonos,
rctterioles finoncieros vy fecnoldgicos que so reguieran;

(o}

Dizposicien 213 del Acuerde por el gque se mokdifica ef diverso par el que se
estalblecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales v Seorvicios
CGenersbes, establece qus:

Poro el adecuado control de las  existencios do los almacoenes, fos
Dependencias v Entidodes debordn contar con sisternds manuales o
Informadticos quo perrriitorn fo consulta en tiempo real de las entrados, salidas
W oexistencias en los olmacenes, Bl sistermna debord pormitic o consulta de
todos fos almacenos y bodogos con los gue cyente lo Dependencia o Entidad,

gt

;
W

Crena Interna de Gontrob o e Secretaria de Beliores Exteriones: [rrd
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Articuto 48, fraccian XX del Reglamento Interior de |a Secretaria de Relacicnes
Exteriares, establece que:

Utevaor ¢ caho, conforme a las necesidades oe cada unidod administrotive
v o o5 recursos disponibles, fa osignocion de bienes de octive fijo y de
consurng, o prestacian de servicios de sU compotencia, v lo distribooian v
oCUpacidn de espacios fisicos de fos mismas en los inmucbles de gue
dispone la Secroetaria;

El objeliver de ta Subdireccion de Almacén v Carga establece en e Manual de
Organizacien de g Direccidn Gencral de Bienes Inmmuehlos y Recursas Materiales,
lo siguiente:

(]

Proporcionur o las unidades administrotivis de o SRE, las delegacioneas
fardneas v BME, los bienes de consumo requenido pore la realizacion de
sus funciones, por medio de o odministracian de los suministros cor oo
cuonta of almacean, v

[r)

Sern :

Meodiante oficie DOGBIRM/DOCE/SET2022 de fecha 1/ de agosto de 20272, la
DGRIRM respondia o siguiente a g progunta 10.- “Se cuenta con un sisterno
informadtico dernyminode "Sistema de Control de Almacén” en ef cuol 5o
registran las entradas, salfdas v existoncia del almacén. Se adjunta evidencica,
fAnexo b)

En fo que respacta o lo consulta de todos fos almaceones v bodeguas, o Direccion
Conoral de Bienes infnuehles v Bocurses Moterales ne Hone conocimiento e
exislan sub glmacenes en los dreas uWsuarios”

1. Capturas de pantalla de las principales funcicnes del sisterna de control de
aimacen (SICOA).

De lo anterior, se corraborary

1. 3 capturas de pantalla de las orincipales funciones del sistema de control do
almacén [SICOA), condorme & lo siguicnts:
« Pantatlal Acceso al sistoma, dande s2 registra usuario y contrasena,
« Cantalla 2 Entradas, registro de numero, fecha v tipo de documento,
proveadar ndmero, fecha v Lipo de pedide; importe total y observacion.
»  FPantalla 2 salidas, registro de ndrmero, tipo, fecha dei doournents, arca

-~
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solicitante, bien de consumo [cantidad de articulos solicitados y
entregadas); asi cornn, obssrvacion.

Por o gue la BGBIRM domuestra e cuenta con un sisterma informatico
funcicnal para cl registro vy administracidn de entradas v salidas de bienes de
consuma, ask comao de control de existencias,

Conclusién

Durante la revision del 1 de abril al 30 de junic de 2022 sc concluye que ia
informnacion proporcionadas por la DCOBIRM s stificiente y confiable para
determinar e curnplimento del articulo 134 de Iz Constitucian Politica de os
Estados  Unidas  Mexicanos, articilo 20 de o Ley de  Adduisiciones,
Arrendarmicnios y Servicios del Sector Dailico, el Capituio HI, seccian |, tercorg
narma, actividades de control del Acuerdo por ef gue se emiten las disposiciones
v &l rmanual adrinistrativo de aplicacisn generat en materia de cantral interno,
Disposicien 213 del Acuerds por el gue so modifics =l diverso par ol gue se
cstablecen lgs disposicicres on dateria de Recursos Materialos v Servicios
Cenerales, articuto 48 del Reglamento Interior do la Secretaria de Relaciones
Exteriores v of abjetivo de la Subdireccian do Abmacen v Carga establecida on o
Manual de Crganizacian ac 2 Direcclon General de Bienes Inmuables y Reclrsos
Materiales.

Por lo anterior, este O considera gile cuenta con los elementos de cantrol
internc necesarios para dar climplimiento a ta norrmatividad aplicable, razdn paor
lo cual oste O comprueba la hipétesis planteada.

Resultade Num. 05. Sin Sugerencia,
Se revisaron los formatos actualizados con entradas y salidas de fos

almacenes, de canformidad al manual de procedimientos,

Para la evatuacian del resultade b, se formularon 3 cucstionamisntos, mismas
gue se describen a contirslacion:

1. Confeorme a o establecide en la disposicidon 207, fraccidn |V, del Acuerdo
por el que se modifica el diverso por el gue se establecen las disposiciones
en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, los controles de
los inventarios se gestionan en forma decumental o electrdnica y los
numerass coinciden con las que aparecen en sus etiquetas o empagues en
los bienes, precisando el acomodo, ubicacidn, estado fisico v los saldos de
existencias de los bienes almacenados.

Del analisis efectuado por este CIC se verifico lo siguicnta:

Crgana Inkerna de Sontha oo i Secreta b de Relaciones Exteriares; i

1oz Mdtes 20, Ceniro, P OGO, Aleaidia Cuouiidmos, COMX. Tl 55 2RA5
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Deber ser:
El Articulo 134 de |a Constituzidn Politica de los Estadas Unidos Mexicanos,
establece quo

“l.os recursas econamicos de gue dispongan ld Fedoracicn, las entidides
federgtivas, fos Municipios y las demarcaciones territoriofes de lo Ciudod
e Mdxico, se  adminfstrordn con  eficlencio oficocio,  econarmia,
transparencia ¥ honradez parg satisfocer los objetivas o los que estén
tlestinados.

Las resultados del gfercicio do dichos recursos sordn evaluados por fos
instanoios téonicos que estoblazcan, respectivamentes, la Fodoracion v fos
entidodes federctivas can of objeto de prapicior gue fos recurscs
SCOGIMICos SC asignen en (os respoctivos presupiestos on los términos
defl pdrrafo precedenta. Lo anterior, sin menoscabo de fo dispuesto on fos
articifos 26, Apartado & 74, fracoidn VI v 79 de esta Canstitucion.

Lers odguisicionss, arrendomicntos v enafendgciones de todo tipo do
bienes, prestacion de senvicios oe cualquior naturaleso v i conbratacion
e ohra que reclicen, sc adiudicardn o ffevardn o cabo o través de
ficitgoiones publicas mediante convocatono publica pora guc bremente
50 presenten proposiciones sofventes en sobre cerrado, gue sardg abierto
plubficamente, a fin de asegurar ol Estado jas mojores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, fnanciamienta, oportunidad v
dernids cireunstancios pertinantos

Ctictndda las ficitaciones o guo hoce referencid el pdrrafo anterior nNo segn
idonegy para ascgurar dichos condiciones, las feyes estobleceran fos
buses, procedimientaos, roglas, reguisitos v deornds elementos  para
acredftar o econamia, eficacia, eficicncia, Imparcinfidad y honrodez gue
asaguren los mefores condiciones para ef Estado.

f rnongjo de recirsas econdmicos federales por parte de fas entidades
federarivas, los municipios v fos domarcaciones territoricfos de fo Ciudad
tlo Mcxico, se syfetdrd o las bases de oste orifculo wv oo (s Ioyes
regiamentarias, La evoluagaldn sobre el gfercicia de dichos recursos se
realizord por s instancias técnicas de fos entidades federativas a gue se
refiers of pdrrato segunido do este articulo,

Lo sorvidores publicns sordn responsabies del cumplimiento de estas
bases en fos términos del Titwlo Cuorto de esta Constitucian.

Grgana Inbe 1o de Contre en e Secrataria de 3slacionos Extariores:
Plexa Judrez 20, Centro, C.R. 0EQIG, Alzallia Cuauhtémos, SOMEA Tal 55 SEEE 5100 wvera o, g
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Los servidoros pablicos e o Federocidn, las onfidodes federativos, fos
Municipios v fas demarcaciones terviforicles de fo Cludod de México,
tlenert en todo tiempo (o obligocian de oplicar can imparcialicdad fos
recursos publicos que estan bajo su responsabilidod, sin inffuir en la
cquidad de (o competencia cntro fos particos polfticos.

()

Cl artfowlo 20, fraccion Wi de la Ley de Adguisiciones, Arrendamicnitos y Servicios
del Sector Pdblico, en el gus e establecs:

Lears dependancios v ontidades formulardn sus progromas didoles de
adguisiciones, arrendfomisntos v senvicios, v ios gue abioraguen mas de un
afercicie presupuestal  asil corma sus  respectivos  prosupuestos,
considerandor

f.d

Vi Lo existencio en cantidod suficiente de los bienes; fos plozos cstimodos
Qe swministro; 1os dvances tecnofdgicos incorporados en los blenes, y en
su caso fos planos, proyectos y espocificacioneas,

(-

Capitulo i, secaian |, tercera nanma, actividades de control, numerales 13, 14,15,
19 vy 72 def Acuerda por ol gque se emiten las disposiciones v el manuat
administrativa do aplicscidén general en materia de control interno,

TERCERA ACTIVIDADES DE CONTROE

13 52 seleccionan v desarroflan agctividodes do contrad gue ayiicoon o dar
respusst v oreducir fos riesgos do cgoo proceso, considerando fos
controles manuales yw/o gutomarizados con base en of uso do TIC s

14, 5o cncuantran claramente definidas las actividades de control en cada
process, parg cumplic con fos mctas cornprometidos con base on of
presupuesto asignado del efercicio fiscal;

15 Se tionon en pperacicn los ingtrumontos v mecanismos defl proceso, gue
friiclen su ovance, resultodss v ose gnalizan fos variociones en ef
cumplimicnto de fos obfetivos v imetas Institucionales,

()

19, Se evaldon y actualizan en los procesos (os politicas, procedirnienios,
acocionos, MectfHSmos  instrumentos do contral

)

22, Se idontifican v oevoluon las necesidodos do wtilizar TICs en lgs :.\__
opcracianes v etapas del proceso, considarando los recursos humonos, L
materiales, fingncicros y tecneldgicos gue se requicron;

Cirgana latarne de Controd on s Sacrelarly de Relaciones Extsriores: 6]
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Disposicion 207, fracaidn 1V del Acuerdo por el gue se modifica el diverso por el
que se establecen ias disposicianes en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Generales, estabilece que:

207 Los Offciafes Moyvares o equivalentes v los drgonos de gobierno oe fas
Fntidades emitirdn los manuales pora la administracion de biencs muebles
v el manejo de sus almacenes, Dichos rmanudles contendrdn como minimao
et doscripcion de fos acotividades, praocodimientos, formeotos e instructivos que
sE requiaran en cada casa v precisardn dentro de sus offetivos v metas, entre
atros, 105 crfterios que permmiitan of oficlente y racional aprovechamiento de
lon inmuebies dostinodos af almacenamionto de los bienes muebles con guc
cucnten, asi como su contrad v resquardo adectiado,

Asitriismo, ohlos manuales se consiolerard:

(-]

fv, Lo aplicocion de o siguientes registros de contrel e los bienes
instrumentales:

a1) (.}

Los contrales de los inventarios se gestionardn on forma documental o
cloctrénica v o las niimeros debordn cofnoidy con los que  aparercan
etiguetados o emplacados en fos bienes, precizando acomodo, whicocion,
ostado fisico Vo safdos de oxistencias de fos bienos almocenados, misrnas
que proporcionardn informacion confiable gue apoye Ja torma de decisiones
en esta maletic

Ineiso modificode DOF 03-10-2012

(.-}

Articuio 48, fraccién XX del Reglamento interior de la Secretaria de Relaciones
Exteriores, estabiece que;

Llovar o cobo, conforne o fos rnacosidodes de cadl unilclad administrativa
v o los recursos disponibdes, o asignacion de Bienes de ootivo fija y do
consumo, fo prestacion de servicios de su competencia, v la distribucion v
ocUpacidn doe cspacios fisicos de fos mismas en los inmuebles de quo
dispone o Secretaric '

El abjetivo de la subddireccidn de Almacén vy Carga estoblece en el Manual de
Organizacion dela Direccicn General de Bicnes Inmueables v Becursos Materiales, A
lo siguiente: 3/

(-

Cirgono Inberno g Contrel en s Secretarfs de Relaciones Sxberiones 52 4 *
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Croporcicnar o las unidaces administrotivas de fa SRE, los delegaciones
fordneas v RME, los bienos de consumo requeridc para la realizacion de
sus funciones, por media de fo admiinistrocion de los suministros corn gue
cucnto ol afmaceén, v

(-]

Ser:

Medianhte oficio DOBIRM/DCCR/S57/2022 de fecha 17 de agosto de 2027, la
CGBiIRM respondid |0 siguiente a la pregunta 11- "So informio que los bisnes de
CONSUINO RO se etiguetan, pero i se ffeva un control de existencias on of cual
cada blen identificada en su es anaguel correspondicnte, asimisrna su cantrof
o= documaontal (Anexo 6]

1 Una evidencia fotografica de dos anagueles,

Con el fin de verificar lo antetior, este Grgano Interno de Control Hevd g cabo el
siguiente procedimisrto;

« Wisita “in sitd”, mediante la cual scoverificd ia existencia de los anaqueles
remitidos mediante ovidencia Totografica; asimisme, se rovisd que oz
iNsUMos 5o enclentran en optimas condiciones & identificades, como se
rrdestry g cortinuacidn

Conclusion

Curante la rovisidn del 1 de abrl al 20 de junic do 2022 se concluye due ia
informacién  proporcicnada per la DGRIRM vy obtenida mediante ¢l -
procedirnientc  aplicado es suficiente y confiable para dotorminar el

Cggane Inlae o de Contral an la Secretarnia do [ieinciones Exterioses:

£Ld
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curnplimento del articuls 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articule 20 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Gervicios del
Sectar Pubiico, el Capitule [, seccién |, tercera norma, actividades de controf del
Acuerdo por el que se erniten las disposiciones v el manual administrative de
aplicacidn gensral en materia de control interna, Disposicidn 207 del Acuerdo
par ¢l gue se madifica el diverso por ol que se establecen las disposiciones en
Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, articule 48 del Reglameanta
Interior de {a Secretaria de Relacionos Exteriores v el abjetivo de la Subdireccion
de Almacan y Carga establecida en el Manual de Organizacion de la Direccidn
General de Bienes Inmueblas v Recursos Materiales,

Por o anterior, oste OIC considera gue se cuenta con ol contrel interne necesario
confarme a la normativicdad vigonte, razdn gor 13 cual este SlC comprueba la
hipotesis planteada.

12.Conforme a lo establecido en la dispoesician 213 del Acuerdo por el que se
modifica el diversa por el gque se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales, todos Jos bienes que
ingresan al almacén son etiguetados, y se utilizan métodas que le permita
abtener mayores beneficios en cuanto a la integracion de la informacién ¥
contro! de caducidades.

Del andalisis cfoctuade por este OIC se verificd lo siguiente:

Deber ser:
El Articulo 134 de la Constitucian Politica d& los Estados Unidos Mexicanos,
establoce ques

I os recursos econarnioos de qgue dispongan 1o Federcaion, as ontidades
federativas, los Municipios v las dernarcaciones torriforioles de fa Ciudod
e México, se gdmiinistrardn con eficiencia,  eficocia, cconamia,
transparencia v honradez paro satisfacor los objetivos o fos gue asten
destinados.

Los resuftados del efercicio do dichos recursos serdn ovaluados por las

instancias técnicas gue establezcan, rospectivaments, fo Federaacian ylas

entidadeas federgtivas, con o objeto de prapicior que los recursos

cconomicos se gsignen en fos rospectivos presupuestos en fos términos .
del pdrrofo precedonte. Lo anterior, sin menascabo de fo dispuesto en los f
articulos 26, Apartado C, 74, fraccion VI v 79 de esta Caonstitucion.

Las adguisiciones, arrendamicnfos ¥y engjendoiones do fodo tipo de
hifenes, prostocion de servicios e cuolguior naturalezo v (o contrataoion

aArganc Interne de Contral en ko Secretan o de Aolacionos Cxteriarss
Mara SUAses 20, Cealro, S0 0GC10, Alzaldin Suauhtémos, COkGE Tel, Bh 568G 5100 wewnar e msdsTp
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clo obvd gue redffcen, se adiudicaran o lovardn o cabo o través de
ficitacianes pUblicos medionte convocatoria piblica pora gue libremeonte
ge presenten proposiciones solventes en sobre cerradso, quo sord abiserto
publicamente, o fin de asegurar ol Estade las mejores condiciones
disponibles en cuonio o precio, colidad, financiomiento, oportunidod v
demdads circunstanaias pertinentes,

Cuando los licitociones a gue hoce referencia el pdrrafo antericr no secor)
fddneas parg aseguror dichas condiciones, las leves estublecerdn las
frases, procedimientos, roglas, requisitos v demads elementos paro
acreditar la ccanomio, eficacia, eficlencio, Imparcialidad y honrgder que
aseguren lus mefores condicioneas para of Estado,

El mancio de recurses economicos federalos par parte de fas entidodes
fedferativas, los municipios v los domarcaciones territoriales de o Cludad
de Meéxico, so sujotord o jus boses de este articula v o los leves
reglamontarios. Lo evolugoion sobre &l glercicic de dichos recursos se
recfizard por las instancios técnicas de s entidades federativas o gue sc
refiere el pdrrafo segundo de este articuls.

{os servidores pablicos sordn responsabiles def cumplimiento de estas
bases en los términes del Tiiulo Cunrto de estoa Constitucian,

Loy senvidores plblicos do o Fodorgoion, fos entldodes federativas, los
tunicipios v las demaroaciones territoriales de o Ciudod do México,
ticnen en todo tempo la obligocion do aplicar con imparciolidod los
racursas publicos que estdn bofo su responsabiticog, sin influir en la
eguidad do lo competencia entre los partidos politicos.

[

El Articulo 20, fraccidn VI de |a Ley de Adquisiciones, Arrcndamicntos v Servicios
del Bector PUbiice, en el gue sc cstabloce:

Los depandencids v entidades formulordn sus prograrnias anuales de
adgllisiciones, arrendamicntos y servicios, v os gue abargusn mads de un
gierciclo  presupuestal, sl como sus  respectivos prosupiesios,
cansiclerando:

o

VI Lo cxistencio en contidad suficiente de los Blones! las plazos estirnodos
dfe suministro, los avonces tecnoldgicos incarporados en los Bienes, v en

a1
sU caso fos planas, provectas y especificaciones; L
)
. \ #
Cegane Inlerno de Sonlicl &0 la Secretarz che ekicionos Exbeitales! £ .
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Capitula |I), seccién |, tercera norma, actividades de contra!, numerales 13, 14, 15,
19 vy 22 del Acuerdo por el gue se emitcn las disposiciones v el manual
acministrativo de aplicacién genoral en materia de controf internc.

TERCERA ACTHIDADES [ CONTIROL

13. Se seleccionan y desarrolfun gotividodes de control que ayvudan a dar
tespuesta v reduclr s resgos de coda proceso, consideranda fas
controfes manudgles wWo autornatizodos con base en ef Uso de TIC's;

14. Be encuentran clararnente definidas [us actividades de contral en cada
proceso, pard cumpllr con las motas comprometicas con base en ef
presupuesto gsigniouo del oforcicio fiscol;

15, 5o tlenen cnoperacion fos instrumentos y mecanismos del procesa, gue
midan su ovance, rosuftodos vy ose agnalizan las varicciones on el
curnplinvicnto de los obferivos v metas institucionalos;

[

12, Se ovaluan v actuclizagn on los procesos las politicas, procedimientos,
QCCIONES, MEeCaNEMos © instrurnentos do controf

(-)

22 Se jdentifican vy evaldan fas necosidades de utifizor T1Cs en las
oporcciones Vv elanas dof proceso, considerando los recursos filumanos,
matarioles, fingncieros ¥ tecnaldgicos que se recileran;

[

Disposicion 215 dal Acuerdo peor el que sc madifica el diverse por el que s
estabiocen las disposicionses on Materia de Recursos Materiales v Servicios
Cenerales, establece gue:

212, Pt el adeocuado controf de las existencics oe fos olmacenes, fos
Depondencias v Entidades deberdn caontar con sistemos rndanuales o
inforrncticos gue permitdn ko consulta en tempa reol do las entradas,
salidos v existencios en los glmacenes, & sistemo deberd permitie o
constfta de todos fos almacencs v bodegus con  fos gue cuertde Ja
Dopendencia o Enticod.

Articulo 48, fraccion XX, del Reglamento Interior de |a Secretaria do Relaciones
Exteriores, cstablece gue;

et Direccion General ofg Bicnes inmuebies v Recursos Maoteriales ostd o
corgo de un Diroctor Ceneral, guian ticne los focultades siguiontes:

Qrgane INbNa de Contral en i Secieton i do ilelocinnss Sxlerlorgs: 5E
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X, Registrar, controlar y salvoguardar ef patrimonio inmobiliario asignodo
a lg Secrctario v proponer af superior jerdrquica Jas norrcs, paliticas,
linearmientas,  procedimientos, directrices v oriterdos para o
qdministracidn, construccion, adguisicion, arrendomienta, acupocidn v
guorovecharmicnta de jos nmuebles destinados o o Secretarfa v los que
se prefendon  destingr, osi como parg g gdmiinistracion v of
funcionamiento de los equipas e instolaciones con que cuchtc, excepto
fos refgciongdas con los Bienes v senvicios infarmdticos;

)

El objetiv de la Subdireccion de Allmacén v Cargs establece en el Manual de
Cirganizacién de la Direccidon General de Bienes Inmuebies v Rocursas Materiales,
lo siguiente:

o

Proporcionar o las unidodes administrativas de fa SRE, las delegacionss
farcineas y RME, los biencs do consurna requerido para o realizacicn de
sus funcianes, por medio de [o administracidn de (os surministras con gue
cucnta el almeacen, v

for

Ser:

Mediante oficio DCBIRM/DCCR/SE72022 de fecha 17 de agoste de 2022, la
DGEIRM respordid ke siguienle a la pregunta 12.- "Na, na so etiguetan los Benes
do consuma en ef Almacén Geneoral, dorivado os gue no se cuenta con o
tecnologia para podor cscancar dichos bienes, asi como parg o colacocion de
etiguetas se requicre e una Infroestructurd y erogacidn on materiol, por lo cual
salo so nuineron los Bienes con un marcador, pora sU control®,

Con ¢l fin de comprobar |3 respussta proporcianada por [a DGRIRM, este Organo
intorne de Control flevd a cabo of siguionte procedirriento:

= Visita "in situ”, mediante la cual se verificd gue los bienes de insumo que se
cncucntran en el almacén, se encuentran ordenadaos en los anagueles, can
identificadores v el rogistro de existencia se lleva a través del sisterna de
control de almacsan,

Grgane Inmerna oe Corirod oo o Secretarls de Releciones Exteriores:
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Conclusion

Durante o revisian del 1 de abril al 30 de junio de 2022 se concluye gque |a
infarmacicén procorcionada por la DOBIEM es suficiente vy confiable para
determinar el cumplimento del articula 134 de la Constitucian Politica <de los
Estados Unidos Mexicanos, articule 20 de la iay de Adquisiciones,
Arrendamientos v Sarvicios del Sector Pubdica, €] Capitula 1, seccién |, tercera:
narrna, actividades de controf del Acucrdo por el que se emiten las disposiciones
v el manual administrativo de aplicacién genearal en materia de control interno,
Disposician 213 del Acuerda por of gue se modifica el diverso por eb que se
establecen las disposiciones en Materia deo Recursos Materiales v Sorvicios
Geonerales, articdlo 48 del Reglamento Interiar de la Secretaria de Relaciones
Exteriores v el objetivo de ia Subdireccian de Almacén v Carga establecido en el
Manual de Ordanizacidn de la Direccion General de Biones Inmuebles y Recursos
Matariales.

Por o anterior, este OIC considera que cusnta con fos elemaentos de control
interno necesarios para dar camglimientoe @ la normatividad aplicable, razdn por
loo cual este OIC comprueba ja hipbtesis planteada,

13.Conforme a lo establecido en la disposicién 211 del Acuerdo por €l que se
modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales, toda la documentacion
relativa a la recepcidn v propiedad de los bienes, se mantiene en custodia
de forma ordenada, sistematizada, en buen estado, legibie ¥y sin
tachaduras. Los documentos se conservaran dentre del area respectiva por P
un periodo de tres afios incluyende el afeo que transcurre; ¥ :
posteriormente, se resguardan en el archivo que corresponde, por un
periodo de dos afios mas para el caso de los bienes no Gtiles por cinco afios. {ﬁ‘a

Def analisis efeciuado por este OIC se verificd lo siguisnte;

Cxetano ntarne de Centies en la Secrearnic de Relacionos Eaeriores 54 £
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Deber ser;
El Articula 134 de la Constitucian Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
cstabkleco gues

“Los recursos coondmicns de gue dispongan o Fodoracion, las enticdodes
foedorativas, los Municipios v los domarcociones teritaricles de fa Ciudad
de Mexico, se odministrardn con  eficiencio, eficacia,  acanamic,
transporencia v honradez para satisfocer fos objethvos o los gque estén
dlestinados,

Los restitados del efercicio de dichos rocursas sergn evaluodos por las
Instoncios técnicas quo cstableroan, respectivaments, lo Fodoracian v las
entidlades foderativas, con ef objeto do propicior que los recursos
CCodrnicns se asignen en los roespoctivos presuplesios en los términos
del pdrrofo precodonte, Lo arieriorn, sin menoscabo de la dispuasta en fog
articulas 26, Aportocda G 74, frocoicon Wy 79 do cafo Constittoion,

Las adquisicioncs, arrendamisntos vy enajenaciones de todo Hpa de
Bicnes, prestooion oe servicios de cualguior naturaiesa v o contratacion
de obhirg gue realicen, se odjudicordn o llevardn o cabo o traveés de
ficitqoiones pabiicas mediante convocataria publica pora que librarnente
se prescnten propasiciones solventes en sobre corrado, que serd ablerto
pidblicorments, o fin de oscguror ol Cstado los mejores condicicnos
disponibles en cuanto o precio, calidad, finonciamicnto, oporturiclad v
domas circunistancias pertinentes,

Cuanda las licitacionas o gue hoce referencia ef pdrrafo antarfor no sedn
fdoneos parg asegurar dichas condicionos, los leves establecerdn las
bases, procedimiontos, roglas, requisitos v demds ofomentos o
coreditar o cconommicy, eficacia, eficiencio, Imparaialiclod v hanrades gue
asadguren fas mejores condicioneos pordg ef Futado,

El roanajo de recirsas econdmicos fodorales par parte de fos entidodes
fedlerativas, los municipios v las demmiaracaciones territoriales de o Ciudod
de Mdxico, se sujetard o las bases de oste articulo v o jus leyves
roglarnentanics Lo evalugcian sabre of giercicio de dichos recursos se
reqlizard por las instancios réonfoas de fos entidades fodorativas o gue se
refiore of parrafo seqgundo de este articulo.

Los servidores publicas serdn responsables del cumplimianto de estas
boses e los térninogs del Titulo Cuarto do esta Constitucion.

Oriene Inlerno de Coalral en e Sscretaria < oliciones Extariones
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Los servidores publicos de la Foedorocidan, las entidades foderativas, fos
Municipios v lus domarcociones terrftarioles de to Cludod da Mdxico,
tieren en todo tiempao o offigacion de aplicar can imparciafidad fos
recursos plibficos qgue estdgn bajo su responsabilidad, sin influir en o
aciifdad de la competencia entre los partidos politicos.

4

El Articule 20, fraccion Vi de |a Ley de Adquisicicnes, Arrendamicntos y Servicios
del hector Pablico, en el gue e cstablecs:

Las dependencios Vv entidades farmuwlaran sus programas anlales de
cdguisicionas, arrendamientos ¥ servicios, v 1os gue abarquon mds de un
gfcrcicio presuplestal,  asfl como sis respochivos presupuestas,
coftsfderanda:

[

V1 o existoncio en carttidad suficiente de los bienes; fos plazos estimicdos
de suministro; los ovances tecnoldgicos incorporados en fos Bienos, v en
s carso fas planos, provectos vy cspecificaciones;

(...}

Capitulo Ill, seccién | tercera norma, actividodes de control, numerales 13, 14, 15,
1%y 22 del Acuerdo por ©f que se emiten las disposiciches ¥y of manual
adrministrativo de aplicacion general chimateria de control interna.

TERCERA ACTIIDADES [ CONTRGL

13, Se selecolonan y desarrollan aoetividodes de controf gue ayudan o dar

respucsta vy oreducir los riesgos de codo proceso, consideranda las

controles ranuales wo autormictizados con base en ef Uso do TIC s,

14 5o oncuentran clararmente dofinidas los aotividodes de control ef oo

proceso, pagra cumolir con los metas comprormetidos con base en ef

prosupuesto asighada del ojorcicio fiscol,

15, 5e tlenen on aperacion los instrumontas y meconisnos dol proceso, gue

miden su avance, resultodas v se analizan los varigcioness en of

curnplirniento de fos obietivos v metos Institucionoies;

()
19, Se evolUan v gctualizan en los pracesos fas poffticos, procedimientos
acciones, meconisyns o instrynrentos oe confrof

() .
22 Se Jdentifican v cvaldon oy necesidodes oe utilizar TH's on los i
cperaciones y etapads oel procese, considerdndo los recursas hlmanos, L
matericfes, financieros vy tecnoldgicos quc se requierery ﬂg

Girgor INBEMD de Contrel en A ssoraler de Bolacionos Exberiones:
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Disposicidan 721 del Acuerdo por ol gue se modifica e diverso por g} que se
astablecen las disposicionss en Materia de Recursos Materiales vy Servicios
Cenerales, ostablecs gils,

211 Toda o documentacion relativa o la recepcian y propiedad de los bienes,

debord mantenerse en custedio on forrrio ordenada, sistematizada, en buen

estydo, fegible v sin tochoduyras, Los documentos s¢ conservardn dentro def

dired rospoctiva por un pericdo de fres ofios incluyvendo el afio qgue transcuree;

posteriormerte, seran resguardados en el archivo que corrospandc, por U

pariodo de dos afios mids para el caso de las hiconas na ttiles por cinco afios.
Articulo 48, fracoidn XX del Reglamento Interior de la Secretaria de Bolaciones
Exteriores, establecs gue:

Lievar o eabo, conformae o las necesfdodes de coda unidod adrrinistrotiva
v @ fos recursos disponibles, o gsignacian do biches de activo fijo v de
consuima, la prestacidn de senvicios de sy competencia, v la distribucidén y
ocupicion de espacios fisicos de s mismas en los inmuchles de gle
dispone la Secrotari,;

Ll obietive de la Subdireccion de Almacén v Carga cstablece en el Manual de
Organizacian de la Direccion General de Bienos Inmuehbles y Recursos Maoteriales,
o slgulientie

[r.)

Proporoionar o fas unidades administrativas de fa SRE, los delegocioneas
fardineas v RME, las blenes de consumeoe requerido pora o realizacidn de
sus funciones, par imedic de fa administraoidn de los suministros con gque
cllerido el afmocen, v

(

Ser:

Madiante oficio DOGBRIEMIDCCREE7/Z2022 de facha 17 de agosto de 2022, ia
DGBIRM respondia lo siquiente a la pregurnta 13.- “Lo docurmontacidn refativo o
oy recepcion v progicdad de fos bienes se cncucntra de rmonerg ordenada, en
buen ostadeo, fegitile v sin tachoduras on un librero ulbicado en la oficing del
Subdiirector de Almacén y Carga, (Anexo 7). Ef periodo de custodic es de 3 grios
incluvendo of afic que trascurre, para lo cual se anaxd evidlencia fotogirdfica”.

1. Bvidencia fotografica de ia conservacian de documeontos en carpelas,

e to anterior, se corrobara quce:
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1. La evidencia fotografica de la conservacian de documentos en carpetas
clasificadas por afio v en buaen estado para su respactivo resguardo.,

Adicionalmente, este Organo Internc de Control llevé o cabo el sigudente
grocedimianto:

»  Visita Yin sily”, mediante 1o cual se verificd gue la informacion relativa ala
recepncian y propiedad de los bienss conrespendiantes a los afios 2019,
2020, 2021 v 20022, s¢ encuentra ardenada, en buen estado, [egible v sin
tachaduras on unlibrero ubicado en la oficina del Subdirector de Almaceén
y Carga.

Conclusion

Ourante la revisién del 1 de abrit al 30 de junio de 2022 se concluye gue la
informacian  proporcionada  por la DGBIRM v obtenida mediante el
procedimiente  aplicade cs  suficiente y confiable para determinar ol
cumplimento ded articula 134 de |g Constitucion Politica de los Fstados Unidos
Moxicanas, artiowlo 20 do la Loy de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios dot
Sector Publico, f Capitulo i, seccidn |, tercera narma, actividades de centrol,
numerales 13,14, 15,19 v 22 det Acuerde por el que so emiten jas disposiciones v ol
mahilal administrativa de aplicacién general en matetia de control interng,
Disposicion 211 del Acucrdo por el que se maodifica el diverso nor &l guc se
estabiecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales v Servicios #
Generales, artfculo 48 del Reglamento Intericr de |a Secretaria de Relaciones :
Exteriores vy ¢l abjetivo de ia Subdireccion de Almacan y Carga establecido en &l
rMantal de Organizacion de la Direccidn General de Bienes Inmuehlesy Hecursos 7
Materiales, ].
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For lo anterior, estec OIC considera que cuenta can los cremenios de control
interno necesgrios para dar cumplicniento a la norratividad aplicable, razan por
lo cuzl este OIC comprueba la hipatesis planteada,

Resultado Num. 06, Sin Sugerencia.
6. Se analizaron las acciones implementadas en el marco de

contingencias y emergencias sanitarias o catastroficas.

Farz io ovaldacién del resultade o, s2 formularon 2 cuestionamientos, mismos
que se describen a continuacidn:

14, De acuerdo a lo establecido en la disposicién 212 del Acuerdo por el que
se modifica el diverso por el gue se estabiecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales, durante la estadia de ios
bienes en el almacén, se garantiza su integridad fisica y funcional,
cuidando los aspectos técnicos, administrativos, de seguridad y proteceion
ambiental.

xel analisis efectuade por este OIC se verifico lo siguiente:

Deber ser:
Bl ArticUle 134 de la Constitucién Paolitica de los Estados Unidos Moxicarnos,
estableco guo

*Los recursos ccandmicos de gle dispongan la Fedoracion, los enfidodes
fedarativas, fos Murdeiplos v las demaorcaciones torritoricties de o Ciudod
de Mexico, e gdministrardn con  eficlencia, eficocio,  economia,
transparencia y honraderz pora satisfocer los oljetivos o los gue astén
destinodas.

Los resultados dol eferciolo de dichos recursos sordn ovalugdos por fas
instoncigs féonicas que establezcon, respectivarnents, fu Federacion v fas
entidades federativas, con el objeto de propiciar que los recyrsos
scondaimicos se gsfgnen en los respectivos prosupuostos an los térmings
del prirrafo precedente. Lo antorior, sin menoscabo de lo dispuesto o ilos
aitfoulos 26, Apartado O, 74, fracaion iy 79 de esta Constitucian,

Las gdguisiciones, arrendamientos v enajenaciones de todo tipo e
biencs, prostacian de servicios de cualguicr naturaleza v o contratacion
do obrg e redlicen, se adiudicardr o flevardn o cabo o trovés do
licitacionas plblicas rediante convocatorio publica parg que [ibremente
s& prosonten proposiciones solventes en schire cerrodn, qgue serg ablerto

Cirganc Inserne e Contrel en la Secrelara da Relaciones Fxtoriores: 3
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poblicamente, a fin de uasegurar al Estodo los mejores condiciones
disponibles en cuanto o precio, calidod, financiomionto, oportunidod v
domds circunstancias pertinentes.

Cuando jas ficitocionas o que hoce referencia el pdrrafo anterior no sean
fddnens paro ascgurar dichas condiciones, las leyes establecerdn las
bases, procedinfentas, reglas, requisitos Yy demds clementos  pard
aoreditar io ecanpornio, eficacia, eficiencia, imparciolidad y hanrodez que
osequren las mefores caondiciones para el Extad,

El manegjo de recuyrsos econdrmicos federafes por parte de las entidades
federativas, los municipios y las demdarcociones terntoricafes de (g Ciudod
de México, se syfefard o las bosss de este articulo v o los leves
regfamontarios. Lo evaluoacion sabro of cjercicio de dichos recursos se
reafizardg porfus instancios téonicas de fas entidades federativas o gue se
refierc ol pdrrofo segundo de este articuio.

Los servidores pablicos serdn responsables def cumplimicnto de estas
borses ey los términos del Titwlo Cucarto de esta Constifucion,

{05 senvidores pablicos oe o Fadorocion, fas entidades federativas, las
Municipios v las demarcacionses terdfforiales de lo Cludad de Meéxico,
ticnen on todo flempo o obligacidon de aplicar con mparcialidad fos
recursos publicos quo estdn bajo su responsabilidod, sin influir en la
cquidad de o cornpetencia ontre fos partidos pofiticos,

L)

El Articula 20, fraccian WVl de la Ley de Adguisiciones, Arrendamisnios y Servicios
del Sector Faklice, en el gue sc ostablece:

Las dependencias v ontidades forrmulardn sis programaos anuagles de
adlguisiciones, arrendamientos y servicias, v los gue agbarguern mids de un
efercicic  presupyestal,  asl comao sUs respectivos  presupuestas,
consfcteranda:

[}

VI, Lo existoncia en contidod suficionte de fos bienes; los plazos estimados
cle surninistro; las ovonees tecnologices Incarporados en los bienes, v an
sU coso los planos, proyvectos v especificaciones,

[rn)
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Capitulo [, scccidn |, guinta norma, supervisian y mojora cantinga, numeral 31
del Aclerdao por el que se emiten las dispesicionss v el manual agministrativo de
aplicacion general en materia de control interoo.

CGUINTA SURPERVISION ¥ MEIGRA CONTINUA,

31 5= realizan los qoclones correctivas v preventivas gue contribuyen o o
cficicncia v effcacia de lgs operaciones, asfl como o supervision
permanents de los cinco componenies de control Interno;

(]

Disposician 212 del Acucrdo por el gue se modifica e diverse por cf que =e
cstablecen |as disposiciones en Materiz do Seocursos Materiales v Servicicos
Cenerales, establece que:

212 Duyrante ko estodio de los bisnes en of almacdn, se debera garantizar su
integridod fisica v funcional cuwidandao los aspectos técnicos, administrotivos,
cle sacturidadt v prateceion amblental

Articulo 48, fraccion XX del Redlamento Interior de la Secretaria de Belacionos
extoriores, estabioos ol

Lleviar o cobo, confarnme o as necasidades de cado unidad odministrativa
v o los recursas disporfixes, o asignoacion de Bienos do activo fija v oe
consume, lo prestacidn de servicios do sy cormpetenoi, v o distribucion v
ocupacion do cspacios fsicos de los miismos en los Inmueblos do guo
alispone la Becrelaricl;

El ebjetiva de la Subdircccion de Alrmacen y Carga establece en e Manual de
COrganizacian de ka Direceidn Genaral de Bienes inmuchlos v Recursas Malerizies,
lo siguiente:

()

Rroporcionar o fas unidades adminisirativas de la SRE, fos delegacionas
fordnedas y RME, los bienes de consumo requcrido para fa realfizaeion de
sus funciones, por medio de la administrocian de los surministros con que
cuenta of alrnoodn, v

...}
Ser:
Mediante oficio DCGBIRM/DCCR/EE/2022 do fecha 17 de ageosta de 2022, la
DGEIRM respondid lo siguiente a s pregurnta 14.- “Si, se informia que o cstadio
de las bienes en ef almacen general es integra vy funcional, dentra del cual se \::: '
i,
Drao Interoo de Conirl 8013 Secmatacia de elaciones Extoriores: iy }
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cuidan fos gspectos ofimotaldgicos v de seguridod. 5e ticne uno malfa pord
evitar que persono!l externo of Almocén Genero! pueda ingresar o los
Instalaciones, {Anexo 8] En cuestion o fos aspectas de proteccidn ambiental, er
ef drog de bienes de conisuime se cuenta can un mezannine sin techo of cual
praparciond o ventilacidn necesarla parc no dafiar o secor fos blenes”

1. BEvidancia fotografica de la malla gque rodes el almacen para al resguardo de los
biones.

Adicionalmente, este Organa Interno de Contral llevd a cabo ol siguiente
procedimisnto:

Yisita "in sity”, mediante la cual se verificaron los siguientes aspecios refaerentes
2 seguridad v proteccidn ambiontal:

a) Referente al terna de proteccion civil, s constatd quea dentro del almacén
=z cUenta con 8 extintaras, scfalamicentos de rutas de evacllacidon on caso
de sisimos v salida de cmergencia,

b} En el caso de la seguridad del almacen para el reguards do los insumos, se
verificd aue so encuentra rodeado por una malla, donde =alo ingresa
persenal alutarizado v ¢l acceso se encuantra dentro de las oficinas de |a
Subdireccién de Almaceén y Carga.

Por dttirme, se observd que ol almacén cuenta con la proteccidon ambiental, va
que cuentan con un mezannine sin teche para una adecuada ventilacion, estos
se enclaentran arganizados, cuidado vy protediendo para que na sufran dafos,
asitnismno, el stock del almacen es muy reducida lo gue impide gque los insumos
caduguen debidoe a su rotacian.

Conclusion

Durante la revision del 1 de abril al 20 de junic de 2022 se concluye que la
informacion  prepercionada  por  la DGBIRM v obtenida  mediante ¢l
procedimisnto  aplicado  es suficiente y confiable para determinar el
cumplimento del articulo 134 de |a Constitucién Politica de fos Estadaos Unidos
mMexicanos, articulo 20 de fa Loy de Adguisiciones, Arrendamicntos y Servicios del
Rector Pablice, el Capitule Hl, seccidn |, quinta narma, supervision y moejora
continua del Acuerda por ¢l que se emiten las disposiciones y el manual _
administrative de aplicacion general on materia de control interna, isposicion
212 del Acuerdo por el que se modifica el diversae por ol gue se estallecen las
disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, articula 48
del Reglamenta Interior de ia Secretaria de Relaciones Extericres y el objetiva de @
i Subdireccion de Almacén v Carga establecide en ef Manual de Organizacion
de la Direccidn Seneral de Bienes Inimuehies v Recursas Materiales.
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Par o anteriar, este GlIC cansidara gue clenta con los elementos de control
interno necesarios para dar curmplimiento a la nermatividad aplicable, razén por
lo cual este GiC comprueba la hipotesis planteada.

15.0e acuerdo a la establecide en ta disposicion 223 dei Acuerdo por el que se
modifica el diverse por el que se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales, todo tipo de movimiento de
les hienes del almacén es documentado, sefialande la descripcidn,
cantidad, codificacidén y fecha de caducidad, en su case, del material .

Del enalisis efectuade por este OIC so verificd fo siguisnte;

Deber ser:
El Articila 134 de |la Constitucian Politica de |os Estados Unidos Mexicanaos,
establece que:

lLos recursos econdmicos de gue dispongan (o Federacion, ios entidodes
federativas, los Municipios v oy dermarcaciones territoricles de fo Cludodd
de  Mdxico, se administrordn con  oficioncio, eficacia, economia,
transpearencia v honradez para satisfocer fos oljetivos o los gque ostén
destingdos,

Las resyltados del gjercicio de dichos recursos sercn evoluados por las
instancias técnicos guo aestablercan, respectivamente, la Fedaroaion v fas
entidades fedardtivas, con el objocto doe propicior gque fos recursos
coondrnicons se asignen en (os respectivos presypuestos en los términos
del parrafo precedeonte. o anterion, sin menoscobo de fo dispuesto en los
articulos 26 Aprartado G 74 froccion Wy 79 de esta Constitlcian.

Los adguisicionas, arrendarmientos vy endjongcionas de tado tiho de
bfenes, prestacion de servicias do cuglguier naturaleza v la contratacicn
de obra que realicon, se odiudicargn o flevardn o cabo o froves de
ficitocioneas pablicas mediaonte convocatario pdblica pora gue fibremente
e presenten proposiciones solvorites en sohre cerrado, gue sord abiorto
publicamente, a fin de aseguror ol Estado los majores condiciones
dispanibles en cugnto o precio, calidad, firninciamiento, oportunidod v
clernds circunstoncias portinerites,

Cuards las licitacionss o que hoce referencia of parrafo anterior no sean
flanegs para oscgurar dichas candiciones, las loves cstablecerdn las
boscs, procedimientos, reglas, roquisitos v demds elementos pora
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acreditar o ecaonomit, oficocia, eficiencia, irmparcialidod v honradez gue
oseguren i0s mejores condiclones pora el Estado,

Ef maoneajo de recursos econdmicos fedorales por parte oe fos entidodeos
federativas, los municipios v fas demarcacionas torritorioles de fa Ciudad
ce Mexico, se sujetard o Jas bascos de este agrifoulo v oo fos oyes
reglimentarias. Lo evaluacion sobre el glercicio de dichos rectirsos se
realizard por fas instancios téoricas do los entidades federativas o que se
reffers ef pdrrafo sequndo de este arifculo.

Los sevvidores pablicos seran responsabies def cumpfimiento de estas
bases en los terrminos del Titwlo Cuarto de esta Constitucisn.

tos servidores pithlicos do fo Federacion, los entidades fodorativas, los
Municipios v lgs demuorcaciones territoriolos de fo Ciudad de Meéexico,
tienen en lodo tlempo la obligocicn de aplicar con imporcialidod los
recursas publicos gue estdn bajo su responsabilidad, win influir on o
eqguidad de o compotencia entre los partidos palfticos.

()

El Articulo 20, fracoidn vl de la Loy de Adguisiciones, Arrendamicontas y Servicios
del Sector POblico, en el gue se estabiece:

las depondencias v entidades formulardn sus programas onuales do
gdguisicioness, arrendomientos v senvicios, v ios que abarguen mos de ur
ojercicio presupuestal asf como suUs respectivos preslpucstos,
considerando:

[}

Vi, Lot existencia on cantidod suficlente de los bicnes; fos plozos estirmoacdos
do swrmninistro; fos oviinces toecnaldgicos fncorporodos en jos Hiones, v aen
st iIso [os planos, provectos ¥ especificacionos,

-

Capitulo [, seccidn |, tercera nonma, actividades de contral, numerales 13, 14, 15,
12 v 722 del Acuerdo por el gue se emiten las disposiciones vy el manual
acimindstrativo de aplicacidn general en materia de control interno.

TERCERA, ACTIVIDALIES DE CONTHROL

1%, 5c scleccionan y desarrollan octividades de control que ayudan a dar n
respuesta V oreducir fos riesgos de coda proceso, considergndo fos [
controles manuales v outamatizados con base en ef uso de TIC s, ;

Argang Interna e Contrel &0 18 Secratan o de Bolycionos Eateriarss:
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14, Se encucnhtran clagramente definidos los actividades de controf en coda
proceso, porg cumpli con fos metas comproretidas con base on of
presupuesto asignado dol efercicio fiscol,

15, Se ticnan en operacion los instrumentas vy mecanistrios del proceso, que
miclen sy gvonce, resuffodos v ose ghalizun los variagcionss en ol
cumplimicenta de fos obyfetivos v metas Institucionalos;

()

19, Se evalbon v octudlizar en (os procesos fas politicas, procedimisntos,
accionos, mecanismaos e instrumentos de control,

(-]

22 5e identificon ¥y evoluan s necesidodes de otilizar THCs e ety
cporaciches v etdpas del proceso, considorarnco las recursos humaonos,
materiales, inancleras v tocnoldgicos que se requieren;

[re)

Disposicion 223 del Acucrdo par el gue se modifica el diverso por el que =e
- establecen las disposictones en Materia de Recursos Materiales v Servicios
Ueneralas, estallace gues

223 Tado tipa de movimmlento de los bicnes dol alrmacén sera documentada,
sofalanco o descripoion, cantidod, cadificaaion v fecha de coducidad, on sy
ootso, del matericl.

Articulo 48, fraccion XX del Reghamento Interior de la Secretaria de Selaciones
Extariores, establoco guer

Llesveir ¢ corho, conforms o fas nocosidades de coda unidod administrotivo
v a los recursos disponibles, o asignocion de bicncs de aativa fijo v de
consuma, fo prestaoiin de servicios do su carmpetencia, v o distribucion v
acUpacion de espacics fisicos de fus mismas en los inmuckics do gus
dispone la Scoratariy

El ehjetivo de ta Scbkdircccidn de Almacén vy Carga establece on ol Manual de
QOrganizacian de la Direccion CGeneral de Bicnes Inmueiiles y Recursos Materiales,
lo siguisrte;

(i

Proporcionor o las unidades administrativas de fo SRE, los delegaciones
foraneas v RME, {os blenes de consumo reqguerido pardg o realizacion de
sUs funciones, por medic do la administracion de fos suministros con guo
cuenta el almacén, v

[
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Ser:

Mediante oficio DCBIRM/DCCR/LE7/2022 de fecha 3 de agosto de 2022, la
DGBIEM respondid o siguiente a la progunta 18- S5 todos los rmovirientos do
s biencs do consumo en ef Alrmaceén Oeneral son documentodos e
conformidod a loy pedidos remision que cnvian las dreos usuarios al Almacen
General, incluyendo dentro del milsmo formoto fo descripcicon, cantidod v
codfficacion de los bienes o suministrar. Sc adiunta lo evidencia, (Anexao 3)°

1. Los documentas "0226, 0286 v 0361 de pedide - remision” de fechsa 04 de abril
de 2022, 02 de maya de 2022 v 06 de junhio de 20022 respectivameante referentes a
los pedidos mensyales de material de oficina.

2. Tres documentas de “REQUISICION MENSUAL DEL CUADRO BASICO
PROCURA MATERIAL DE OFICINAY con folios 0226, 0286 v 0261 de fecha 24 do
marzo oe 2022, 25 de abril de 2022 v 26 de mavo de 2022, respoctivarmente
referentes a la entrega de |os pedidos mensuales correspondientes a los moeses
de abril, mayo v junio.

De lo anterior s¢ corrobora que

1. Los decurnentos "0226, 0286 v G361 de pedido — remision” de fecha 04 de abril
de 2022 03 de mayo de 2022 v D8 de junio de 2022 respectivaments, son
referentes  las entrogas mensuales de material de oficing por parte del almacén
o la Direccién General de Asuntas Juridicos.

2. Tres documentos de "REQUISICION MENSUAL DEL CUADRO BASICO
PROCURA MATERIAL DE OFICINA" con folios 0226 0286 v 036] de fecha 24 de
marzo de 2022, 25 de abril de 2022 v 26 de maye de 2022 respectivaments, son
yefercntes o lo solicitud de les pedidos mensuales carrespondientes a los meses
de abril, mayo v junio con la descripcién de los articulos con las respoectivas
unidades de cantidad solicitada asi come |a cantidad entregada,

Conclusidn

Duranie ia revision del 1 de abril al 30 de junio de 2022 se concluye aue la
infarmacién proporcichada inicialmenta por la DGBIRM vy abtenida mediarte el
procedimiento  aplicado cs suficiente ¥ confiable para determinar el ks
cumpiimento del articulo 134 de {a Constitucidn Politica de los Estados Unidos '
Mexicanaos, articule 20 de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamiontos y Sorvicios del
Sector Pdblico, el Capitulo tH, seccidn §, tercera narma, actividades de control dol
Acuerdao por ol quo se emiten las disposicienas v el manual administrativo de H
aplicacion general en materia de contral interne, Dispaosicion 225 del Acucrdo por

el que somodifica el diverso por el gue se establecon las disposiciones en Maletla »,
2,
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de Recursos Materiales y Servicios Generales, articule 48 del Reglamento Interior
de |la Secretaria de Relociones Exteriores v el abjetive de la Subdirecoidn de
Almacén y Corga establecide en el Manual de Organizacion de la Direccién
Ceneral de Bienes lnmuebies v Recursos Materiales.

Par lo anterior, este OIC considera gue conforme a la normatividad vigenie, sc
comprueba la hipétesis pianteada.

7. Hesumen
Se emitieron & resultados, de fos cuates derivarcn un total de 3 sugerenacias,
8. Dictamen

A partir de [z programacian del acto de fiscalizacidn-Intervoncién de cantrol
0%/2022 en el Programa Anual de Fiscalizacion det Organio internio de Control en
lo Socrotariz de Relaciones Exteriores, este acte de fiscalizazion se llevd o cabo
canforme a lo establecido en la Nota metadoldgica ndmoro cinco. Protocolo de
Wisitas & Intorvenciones de Contred Interno a Programas Estratégicos v
Prioritarios de las Dependencias ¥ Entidades de la Administracian Pdblica
Federal, de fecha 25 de actubre de 2009, emitida por la Secretarfa de la Funaion
Pablica; v en considoracidn del Acderdo por el gue se emiten las Disposicionss v
cl Manual Administrative de Aplicacion General en Materia de Cantral Intcrno,
dltirna reforrma publicada el & de septismbre de 2018 cn el Diario Oficial de |3
Federacian.

El ohjetivo del acto de fiscalizacién se crientd a cvaluar cl Contral interno que
guarda et Programa Prosupucstario MOOT "Actividadas de Apoyo Administrativa’,
para rnejorar la eficiencia institucional, con la finalidad de ocrevenir pasibics actos
ae corrupcion gue afecten los cbjctivaos vy metas de a8 Institucion, en
cancordancia con la politica de cere tolerancia ante la corrugcién v de la
impartancia de 3 transparencia en |a fiscalizacian de tos recursos plblicos,
verificando que fo institucidn cucnie con un adecuado control, manejo, registro
¥ oresguardo de los inventarios en el almaceén de la Secretariz de Relaciones
Exteriores, Cakbe destacar, gue la Intervencidn de Control se enaclentra enfocada
a las atribucionces expresas del Manual de Organizacion de la DCBIRM, que )
establece gue la Subdireccion de Almacén vy Carga ticne como objetpeo
Proporcionar a las unidades administrativas de s SRE, las delegaciones fordneas ;
y RME, log birnes de consurmo reguserido para la realizacion de sus funciones, por

rmecito de la administraciéon de los suministros con gue cuenta el altmacén, y
administrar of servicio de carga nacional v cargs dipiomatica internacional ?9
requeridgos, con el fin de contribuir al cumplimiento de programas, g
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El enfocue de la Intervenacion de Control no s limitd sélo a la descripeion de los
hallazgas, busct v explicd las hipdtesis v posibles riesgos con el fin de definir
sugeorencias que permitan confirmar |as hipdtesis planteadas, coadyuvando al
mejoramiento de las dekilidades identificadas en les procescs relacicnados can
al manajo de los bienes de insurmo par parte de la Subdireccidn de almacen y
carga, tal como se determind en el objetivo especifico de la intervencion.

Dicho acto, se llevd a cabo con la aplicacion de un cuestionario al cual la Direccidn
Ceneral de Bienes Inmuekles v Becursos Materiales, brindo respuestas v saporte
dacurmental, ciya veracidad es responzsabilidad de la Unidad Adrministrativa gue
la emnitid; fue desarrollada de acuerde al olzjetive general v alcance, establecidos
en la plancacidn, aplicandose  jos  procedimientos necesarios  para el
cumplimiento de los hilos conductores establecidos.

Por lo anterior, este Organo Interno de control determinag que la 2dministracicn
de os bienes do insumos a traves de la subdireccién de almacdén v carga de la
Direccidn General de Blenes nmuebles vy Recursas Materiales, cumple
razonablermente con las narmas de cantrof interno, vy centrilzuye al togra de fas
etas vy abjetives  del prograrma MOOT O "ACTIVIDADES  DE APOYOD
ADMINISTRATIVO" en el ambita de su competencia.

Sin embardgo, e determinaron 3 suderencias con el fin de minimizar algun
posikzle riesne de corrupcion, per deficiencias en los cantrales internos, mismaos
(e Una verz gque sean atendidas, se fortalecard el astado que guarda el control
interna de esta subdireccian.

Finalmente, es preciso indicar gque en la Intervencion de Control Interno no se
dcetarmind 1o posible existencia de un dafio o parjuicio al Erario Federal, ni la
existencia de presuntas faltas admimistrativas a cargo de sepvidores piblicos o
faftos a cargo de particulares.

Crofann Internn de Conlrel en g Secrelurs de Relaclones Faeerlores: a2
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