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Francisco

RELACIONES EXTERIORES

Area: Direccion General de Oficinas de Pasaportes (Oficina de Pasaportes en
Tabasco)

Nombre: Zoila Margarita Ojeda Jiménez.

Puesto: Directora de Area

Grado maximo de escolaridad: Licenciatura

Carrera o area de conocimiento: Licenciatura en Derecho

Cursos:

o |eydellssste (19806)

¢ Relaciones Humanas (1987)

e Redaccion Avanzada (1988) Redaccion (1988)

e Primeros Auxilios (1988)

e Inglés basico (1998)

e Cursos para Administradores de Sistemas (2 x afo) de 2003 al 2014

e Atenciony trato al Publico (2003)

e Deteccidon de falsificaciones documentoscépicas en documentos oficiales
(2004)

e Calidad (2005)

e Documentos copia (2006)

o Gestion del cambio (2007)

e Equidady Género (2015, 2016)

e Coatch (2008)

e Sensibilizacion y Atencidn al cliente (2008),

o Taller de Normatividad (2009, 2013))

e Atencion, Imagen y Servicios al Cliente (2011).

e FEIABCdelaigualdady la no discriminacion (2014).

e Formacion de Instructores impartido por la Sociedad de Psicologia
Aplicada (2014).

o Taller de dictaminadores (2016)

o Claves para la atencion publica sin discriminacion (2016).

e Diversidad sexual, inclusion y no discriminacion (2016).

e Nueva Etica en el Servicio Publico impartido por la Secretaria de la
Funcion Publica.

e Etica Publica impartido por el Instituto Nacional de Transparencia, acceso
a la informacion y Proteccion de Datos Personales (2017).

e Discriminacion a personas que viven con VH o SIDA impartido por el
CONAPRED (2017).
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) 2023
Francisco
VIEA

RELACIONES EXTERIORES

e Metodologia para la valoraciéon y disposicion documental impartido por el
Instituto Nacional de Transparencia, acceso a la informacién y Proteccion
de Datos Personales (2019).

e Introduccion a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Instituto Nacional de Transparencia, acceso a la informacién y
Proteccion de Datos Personales (2019)

e Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados Instituto Nacional de Transparencia, acceso a la informaciony
Proteccion de Datos Personales (2019).

e Pautas para un periodismo incluyente impartido por el CONAPRED
(2019).

e Desplazamiento forzado Interno impartido por la Comisién Nacional de
los Derechos humanos (2020).

e Recomendaciones para un retorno seguro al trabajo ante el Covid-19
impartido por el Instituto Mexicano de Seguro Social (2020)

e Introduccion a los Derechos Humanos Comision Nacional de los
Derechos humanos (2020).

¢ Nivel Intermedio del Curso en linea de Concientizacidon en materia de
Seguridad de la Informacion

e Curso para servidoras y Servidores PUblicos en materia de prevenciéon de
delitos electorales y responsabilidades administrativas.

e Nueva ética e integridad en el servicio publico
e Descripcion archivistica

Experiencia laboral

Institucion o Puesto Periodo
empresa
Secretaria de Jefa de Departamento | Septiembre de 1982 al
Relaciones Exteriores 31 de octubre de 2019.
Secretaria de Directora de Area De Noviembre de
Relaciones Exteriores 2019 a la fecha.
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