RELACIONES EXTERIORES

Area: Direccion General del Servicio Exterior y de Recursos

Humanos
Nombre: Perla Georgina Ndjera Escalante
Puesto:  Subdirectora de Area
Grado maximo de Escolaridad: Licenciatura

Carrera o Area de Conocimiento: Carrera Administracién Industrial,
especialidad en calidad, area de
conocimiento en recursos humanos,

administracion.

Cursos:

Redes LAN (partel), UNAM- Facultad de Ingenieria.
Por un amabiente de calidad en el Servicio ITESM.

Diseno de procedimientos y desarrollo de proyectos, Capacitacion
Integral CAPINTE, S.C.

Programacion Neurolinguistica PNL, FIDELIST.
Desarrollo Humano y Calidad Total, FIDELIST.

Técnicas para la elaboracion de Manuales de Procedimientos
Administrativos, SEDESOL

Visual FoxPro vere.0, UNAM.
Visual Basic 6.0 Fundamentals, ExecuTrain-Microsoft.

Taller para diagnosticar el grado de avance en la aplicacion del modelo
INTRAGOB y la norma internacional, Incremento Consultores.

Auditoria a la Tecnologia de Informacion, CONSETI.

Orientacion a resultados, nivel 2, Universidad La Salle-Centro de
Educacion Continua.

HR505, Administracion de la Estructura, SAP México S.A. de C.V.
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HR305, Datos Maestros, configuracion, SAP México S.A. de C.V.

Manejo del conflicto con inteligencia emocional, UNAM-SRE.

Curso basico de Derechos Humanos, CNDH.

Convivencia escolar desde la perspectiva de los Derechos Humanos,

CNDH.

Derechos Humanos y Género, CNDH.

Introduccion a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, [FAL

Etica PuUblica, INAI.

Los conflictos de interés en el ejercicio del servicio publico, SFP

Experiencia laboral

Institucion o
Empresa

Puesto

Periodo
(mes y aho)

Secretaria de Relaciones

Exteriores

Subdirectora de Area

Jul. 2010 a la fecha

Secretaria de Relaciones

Exteriores

Jefe de Departamento

Abr.2004 a Jul. 2010

LICONSA S.A. DE C.V.

Coordinadora General

Nov. 2000 a Feb. 2004

FIDELIST (Fideicomiso
para la Liquidacion al

Subsidio de la Tortilla)

Jefe de Departamento

Junio 1995 a Oct. 2000




